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सतर््क ता बुलेटिन

1

सतर््क ता क्या है?
“सतर््क ता” को जागरूकता/सावधानी/एहतियात के रूप मेें परिभाषित किया गया है। 
प्रशासन के संदर््भ मेें, सतर््क ता सार््वजनिक जीवन मेें ईमानदारी और अखंडता बनाए 
रखने का प्रतीक है। यह अनिवार््य रूप से एक प्रबंधन कार््य है जिसका उद्देश्य लोक 
सेवक द्वारा मामलो ं का व्यवस््थथित संचालन सुनिश्चित करना है। सतर््क ता संगठन का 
उद्देश्य ईमानदारी की रक्षा करना और भ्रष््टोों को दंडित करना है।

सतर््क ता दृष्टिकोण क्या है?
सी.वी.सी  उन मामलो ंमेें सलाह देता है जिनमेें सतर््क ता का पहलू शामिल होता है। सी.वी.
सी ने सतर््क ता दृष्टिकोण को निम्नलिखित रूप मेें परिभाषित किया है;

a)	कि सी आधिकारिक कार््य के संबंध मेें या किसी अन्य अधिकारी के साथ 
अपने प्रभाव का उपयोग करने के लिए कानूनी पारिश्रमिक के अलावा अन्य 
संतुष्टि की मांग करना और/या स्वीकार करना।

b)	कि सी भी मूल्यवान वस्तु को, बिना विचार किए या अपर््ययाप्त विचार के, उस 
व्यक्ति से प्राप्त करना जिसके साथ उसका आधिकारिक लेन-देन होने की 
संभावना है, या जिसके साथ उसके अधीनस््थथोों का आधिकारिक लेन-देन  है 
या जहां वह प्रभाव डाल सकता है।

c)	 अपने लिए या किसी अन्य व्यक्ति के लिए भ्रष्ट या अवैध तरीको ंसे या लोक 
सेवक के रूप मेें अपने पद का दुरुपयोग करक कोई मूल्यवान वस्तु या 
आर््थथिक लाभ प्राप्त करना।

d)	 आय के ज्ञात स्रोतो ंसे अधिक संपत्ति का होना।
e)	 गबन, जालसाजी या धोखाधड़़ी या अन्य समान आपराधिक अपराधो ंके मामले।

हालाँकि, अन्य अनियमितताएँ भी हैैं जहाँ परिस््थथितियो ंको ध्यान से देखना होगा ताकि यह पता 
लगाया जा सके कि अधिकारी की ईमानदारी संदेह मेें है या नही।ं बड़़ी या जानबूझकर की गई 
लापरवाही, निर््णय लेने मेें लापरवाही, प्रणालियो ंऔर प्रक्रियाओ ंका खुला उल्लंघन, अत्यधिक 
विवेक का प्रयोग, जहां कोई प्रत्यक्ष/सार््वजनिक हित स्पष्ट नही ंहै; नियंत्रण प्राधिकारी/वरिष््ठोों 
को समय पर सूचित रखने मेें विफलता। ये कुछ अनियमितताएं हैैं जहां अनुशासनात्मक 
प्राधिकारी को मुख्य सतर््क ता अधिकारी की मदद से मामले का सावधानीपूर््वक अध्ययन 
करना चाहिए और परिस््थथितियो ंका आकलन करक इस निष्कर््ष पर पहुुंचना चाहिए कि क्या 
संबंधित अधिकारी की ईमानदारी पर संदेह करने का उचित आधार है।

mmm
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एग्रीड सूची/गोपनीय सूची

322.1 भ्रष्टाचार से निपटने के उपायो ंमेें से एक उपाय है के संदिग्ध सत्यनिष्ठा वाले 

लोक सेवको ंकी गतिविधियो ंपर निगरानी रखा जाये। इसके लिए कार््ममिक और प्रशिक्षण 

विभाग और केें द्रीय सतर््क ता आयोग के निर्देशो ंके अनुसार रेलवे बोर््ड सतर््क ता विभाग 

द्वारा प्रति वर््ष दो सूचियाँ अर््थथात् ‘एग्रीड सूची’ और संदिग्ध सत्यनिष्ठा वाले राजपत्रित 

स््थथिति वाले लोक सेवको ंकी सूची जिन्हहें ‘गुप्त सूची’ भी कहा जाता है तैयार की जाती है।

गुप्त सूची

322.2 गुप्त सूची इन उद्देश्य के लिए निर््धधारित मानदंडो ंके आलोक मेें तैयार की जाती है

क.	 अधिकारी कोई मानदारी की कमी के आरोप मेें या नैतिक अधमता से 

जुड़़े अपराध के लिए अदालत मेें दोषी ठहराया गया है, लेकिन जिन पर 

असाधारण परिस््थथितियो ंको देखते हुए बर््खखास्तगी, निष्कासन या अनिवार््य 

सेवानिवृत्ति के अलावा अन्य जुर््ममाना लगाया जाता है।

ख.	 अधिकारियो ंको विभागीय तौर पर बड़़ा जुर््ममाना दिया गया:

i.	 सत्य निष्ठा की कमी के आरोप मेें या

ii.	 सरकार के हितो ं की रक्षा मेें कर््तव्य की घोर लापरवाही के आरोप पर, 

हालांकि भ्रष्ट उद्देश्य साबित करने मेें सक्षम नही ंहो सकता है; या

ग.	 वे अधिकारी जिनके विरुद्ध ईमानदारी की कमी या नैतिक अधमता से जुड़़े 

कथित कृत््योों के लिए बड़़े दंड या अदालती मुकदमे की कार््यवाही चल रही है; या

घ.	जि न अधिकारियो ंपर मुकदमा चलाया गया लेकिन तकनीकी आधार पर 

बरी कर दिया गया और जिनके मामले मेें मुकदमे के दौरान सबूतो ं के 

आधार पर उनकी ईमानदारी के खिलाफ उचित संदेह बना रहा।

एग्रीड सूची

322.6 एग्रीड सूची हर साल सीबीआई के परामर््श से तैयार की जाती है और इसमेें ऐसे 

अधिकारियो ंके नाम शामिल होते हैैं जिनकी सत्यनिष्ठा और ईमानदारी सवालो ंके घेरे मेें होती है।

(आईआरवीएम 2018 से शब्दशः  पुनरुत्पादित)

mmm
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पीआईडीपीआई

504.1 कार््ममिक और प्रशिक्षण विभाग के दिनांक 21 अप्रैल, 2004  का संकल्प संख्या 

89, जिसे आमतौर पर जनहित प्रकटीकरण और मुखबिर संरक्षण संकल्प, 2004 के रूप 

मेें जाना जाता है, एक ऐसे तंत्र की परिकल्पना करता है जिसके द्वारा एक शिकायतकर््तता 

शिकायत दर््ज करक गलत काम को उजागर कर सकता है और अपने खिलाफ सुरक्षा 

भी मांग सकता है। ऐसा करने के लिए केें द्रीय सतर््क ता आयोग और हर मंत्रालय या 

विभाग के सीवीओ पीआईडीपीआई संकल्प के तहत व्हिसिल ब्लोअर से शिकायतेें प्राप्त 

करने के लिए नामित एजेेंसी हैैं।

504.2 पीआईडीपीआई संकल्प के तहत आयोग से प्राप्त शिकायतो ंको सीवीओ द्वारा 

वास्तविकता के लिए सत्यापित करने की आवश्यकता नही ंहै क््योोंक�ि पीआईडीपीआई 

संकल्प के तहत शिकायत प्राप्त होने पर आयोग मेें सत्यापन/पुष्टि की प्रक्रिया पूरी हो 

जाती है। इसलिए केें द्रीय सतर््क ता आयोग से इनकी प्राप्ति पर सी.वी.ओ से जांच कराई 

जानी चाहिए। दूसरे शब््दोों मेें, ऐसी शिकायतेें प्राप्त होने पर तुरंत पंजीकृत मानी जाएंगी। 

विभाग को शिकायत प्राप्त होने की तारीख से एक महीने के भीतर अपनी रिपोर््ट आयोग 

को भेजनी होगी।

504.3 उपरोक्त संकल्प के अनुसरण मेें, सीवीसी ने शिकायतो ंकी प्राप्ति से संबंधित 

निम्नलिखित सार््वजनिक दिशानिर्देश जारी किए थे: -

i)	शिक ायत एक बंद/सुरक्षित लिफाफे मेें होनी चाहिए।

ii)	लि फाफे को सचिव, केें द्रीय सतर््क ता आयोग को संबोधित किया जाना चाहिए 

और उस पर “Complaint under The Public Interest Disclosure”  

लिखा होना चाहिए। यदि लिफाफे पर ऊपर लिखा और बंद नही ंकिया गया 

है तो आयोग के लिए उपरोक्त समाधान के तहत शिकायतकर््तता की रक्षा 

करना संभव नही ंहोगा और शिकायत को आयोग की सामान्य शिकायत 

नीति के अनुसार निपटाया जाएगा। शिकायतकर््तता को अपना नाम और पता 

शिकायत के आरंभ या अंत मेें या संलग्न पत्र मेें देना चाहिए।

iii)	 आयोग गुमनाम/छद्मनाम शिकायतो ंपर विचार नही ंकरगा।



सतर््क ता बुलेटिन

4

iv)	शिक ायत का पाठ सावधानीपूर््वक तैयार किया जाना चाहिए ताकि उसकी 

पहचान के बारे मेें कोई विवरण या सुराग न मिले। हालाँकि, शिकायत का 

विवरण विशिष्ट और सत्यापन योग्य होना चाहिए।

v)	 व्यक्ति की पहचान की रक्षा के लिए, आयोग कोई पावती जारी नही ंकरगा 

और मुखबिरो ंको सलाह दी जाती है कि वे अपने हित मेें आयोग के साथ 

कोई और पत्राचार न करेें । आयोग आश्वासन देता है कि, मामले के तथ््योों 

के सत्यापन योग्य होने के अधीन; यह ऊपर उल्लिखित संकल्प के अनुसार 

आवश्यक कार््रवाई करगा। यदि किसी और स्पष्टीकरण की आवश्यकता 

होगी, तो आयोग शिकायतकर््तता से संपर््क  करगा।

(आईआरवीएम 2018 से शब्दशः  पुनरुत्पादित)

mmm
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माामलेे काा 
अध्ययन
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मामल का अध्ययन

1.	 से्टेशन आय मंें धोोखााधड़ीी (यााताायाात)

से्टेशन कीी आय जमाा न करने केे संंबंंध मेंं बुुकिं�ग काार्याा�लय/एनजेेपीी  मेंं धोोखााधड़ीी 

हुई। प्राारंंभ मेंं टै्रै�फि�क  अकााउंंट काार्याा�लय/माालीीगांं�व द्वााराा यह देेखाा गयाा कि� 

03.01.2024 केे लि�ए ट्रेे� जरीी पे्रेषण केे अनुुरूप स्क्रॉॉल मेंं 14,79,534 रुपयेे कीी 

आय केे सााथ कोोई के्रेडि�ट प्रवि�ष्टि� नहींं�  थीी। 

से्टेशन नेे इसेे बैंंक मेंं जमाा कि�ए जाानेे केे रूप मेंं दर्जज कि�याा थाा और इसेे कैैशऑफि�स 

द्वााराा आईपीीएएसएस सि�स्टम मेंं भीी स्वीीकाार कि�याा गयाा थाा।

सतर्ककता ा/पूू.सीी.रेेल नेे माामले कीी जांं�च कीी और 01.01.2020 सेे 31.01.2024 कीी 

अवधि� केे लि�ए से्टेशन आय केे पे्रेषण मेंं कई अनि�यमि�ततााओं ंकाा पताा लगाायाा। 

हेेरााफेेरीी कीी कुुल रााशि� 2,13,35,700/- रुपयेे आंंकीी गई।

जांं�च केे दौौराान यह पाायाा गयाा कि� फर्जीी/फर्जीी ई-चाालाान/टीी.आर. संंबंंधि�त 

अधि�काारीी/कर्ममचाारीी द्वााराा से्टेशन पर संंबंंधि�त एसबीीआई शााखाा कीी नकलीी मुुहर 

और हस्तााक्षर काा उपयोोग कि�याा गयाा थाा और आय कोो बैंंक मेंं कई दि�नोंं� तक जमाा 

नहींं�  कि�याा जाा रहाा थाा।

सीीएस/सीीएमआई/टीीआईए और अकााउंंट ऑफि�स, माालीीगांं�व केे कर्ममचाारि�योंं� कीी 

ओर सेे कई खाामि�यांं� पााई गईंं। जांं�च केे आधाार पर उन रेेलवेे अधि�काारि�योंं� कीी 

जि�मे्मेदाारीी तय कीी गई हैै जोो इस माामले मेंं प्रत्यक्ष याा अप्रत्यक्ष रूप सेे शाामि�ल थेे। 

06 मेेजर और 05 मााइनर केे लि�ए ड्राा� फ्ट चाार्जज शीीट जाारीी कीी गई हैै।

2.	पू .सीी.रेेल  सेे नि�कलने वाालीी टे्रे�नोंं � मंें बर्थथ काा कोोटाा वि�तरण (यााताायाात)

एक माामले कीी जांं�च केे दौौराान, पूू.सीी. रेेलवेे सेे शुुरू होोनेे वाालीी ट्रेे�नोंं�  मेंं बर्थथ केे कोोटाा 

वि�तरण मेंं कई वि�संगति�यांं� पााई गईंं, जि�ससेे रेेलवेे कोो रााजस्व कीी हाानि� हुई और 

याात्रि�योंं� कोो असुुवि�धाा हुई।

ट्रेे� न नंंबर 15655 (KYQ-SVDKExpress): इस ट्रेे� न मेंं एंंडटूूएंंड कोोटाा आवंंटि�त 

कि�याा गयाा थाा, जबकि� रोोड-सााइड कोोटाा मेंं, 3एसीी क्लाास मेंं 234 बर्थथ और एसएल 

क्लाास मेंं 594 बर्थथ आवंंटि�त कि�ए गए थेे। उस स्थि�िति� मेंं, यदि� कोोई याात्रीी पीीआरएस 
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कााउंंटर सेे केेवााईकू्यू सेे गंंतव्य एसवीीडीीकेे तक जाानेे वाालीी ट्रेे� न कीी 3एसीी/एसएल 

शे्रेणीी मेंं अग्रि�म आरक्षण अवधि� केे शुुरुआतीी दि�न और शुुरुआतीी समय पर टि�कट 

बुुक करताा हैै,

याानीी 08:00 बजेे, उसेे केेवल आरएसीी स्थि�िति� मि�लेगीी और अंंति�म आरक्षण चाार्टट 

तैैयाार होोनेे केे बााद भीी उसकीी पुुष्टि� नहींं�  होोगीी। ऐसेे कई उदााहरण देेखेे गए जहांं� 

याात्रि�योंं� नेे पहलेे सेे टि�कट बुुक कराा लि�याा थाा, लेेकि�न बुुकिं�ग केे दि�न सेे लेेकर 

फााइनल चाार्टट तैैयाार होोनेे केे बााद भीी सीीटेंं आरएसीी मेंं रहनेे केे काारण उन्होंं�ने� अपनेे 

टि�कट रद्द कर दि�ए। । लेेडीीज कोोटाा (एलडीी) जोो कि� प्रते्येक ट्रेे� न मेंं एसएल शे्रेणीी मेंं 

06 (छह) बर्थथ होोनीी चााहि�ए, कोो भीी परि�भााषि�त नहींं�  कि�याा गयाा थाा और इस ट्रेे� न मेंं 

महि�लाा याात्रि�योंं� केे लि�ए नि�र्धाा�रि�त नहींं�  कि�याा गयाा थाा।

ट्रेे� न नंंबर 12423 और 20503 (डीीबीीआरटीी-नई दि�ल्‍‍लीी रााजधाानीी एक्सपे्रेस): इन 

दोो ट्रेे�नोंं�  मेंं, डू्यूटीी/वि�शेषााधि�काार/पीीआरसीी पाास धाारकोंं� द्वााराा बुुकिं�ग केे लि�ए 

पीीआरएस कााउंंटर पर डीीपीी कोोटाा बर्थथ नि�र्धाा�रि�त नहींं�  कि�याा गयाा थाा। ऐसेे माामले 

मेंं, यदि� कोोई रेेलवेे कर्ममचाारीी याा अधि�काारीी अग्रि�म आरक्षण अवधि� खुुलनेे केे दि�न 

कि�सीी भीी प्रकाार केे पाास केे खि�लााफ आरक्षि�त हैै, तोो उसेे केेवल प्रतीीक्षाा सूूचीी वाालाा 

टि�कट मि�लेगाा। यह रेेलवेे बोोर्डड केे 2019 केे वााणि�ज्यि�क परि�पत्र संंख्याा 52 काा 

उलं्लंघन थाा, जि�समेंं कहाा गयाा हैै कि� 2 एसीी क्लाास मेंं, नि�र्धाा�रि�त डू्यूटीी पाास कोोटाा 

काा लगभग 1/4 हि�स्साा डू्यूटीी द्वााराा बुुकिं�ग केे लि�ए कााउंंटर पर नि�र्धाा�रि�त कि�याा 

जााएगाा और शेेष कोो अधि�कतम सीीमाा केे अधीीन आपाातकाालीीन कोोटाा जाारीी कि�याा 

जााएगाा।

ट्रेे� न नंंबर 15604 (LEDO - GHY इंंटरसि�टीी एक्सपे्रेस): इस ट्रेे� न मेंं प्रीीमि�यम तत्कााल 

(PT) और तत्कााल कोोटाा (TQ) कोो स्‍‍लीीपर, 3AC और 2AC मेंं परि�भााषि�त नहींं�  

कि�याा गयाा थाा, जबकि� ट्रेे� न नंंबर 15603 (GHY-LEDOइंंटरसि�टीी एक्सपे्रेस) मेंं, इन 

कोोटाा कोो उन 3 शे्रेणि�योंं� मेंं परि�भााषि�त कि�याा गयाा थाा। 

इससेे याात्रि�योंं� कोो असुुवि�धाा केे सााथ-सााथ रेेलवेे केे रााजस्व काा नुुकसाान हुआ, जोो 

तत्कााल और प्रीीमि�यम तत्कााल शुुल्क केे मााध्यम सेे अर्जि�ित कि�याा जाा सकताा थाा ट्रेे� न 

नंंबर 15946 (डीीबीीआरजीी-एलटीीटीी एक्सपे्रेस): 3एसीी क्लाास मेंं प्रीीमि�यम तत्कााल 
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कोोटाा आवंंटि�त नहींं�  कि�याा गयाा थाा।

ट्रेे� न नंंबर 12516 (एससीीएल-सीीबीीई एक्सपे्रेस): महि�लाा कोोटाा (एलडीी) जोो प्रते्येक 

ट्रेे� न मेंं एसएल शे्रेणीी मेंं 06 (छह) बर्थथ होोनाा चााहि�ए, परि�भााषि�त और नि�र्धाा�रि�त नहींं�  

कि�याा गयाा थाा।

3.	 डू्यूटीी काार्डड पाास काा दुुरुपयोोगर (यााताायाात)

सूूचनाा जाानकाारीी केे आधाार पर दि�. 29.07.2024 कीी ट्रेे� न संंख्याा 12519 मेंं ज़ोोनल 

वि�जि�लेंंस/पूू.सीी.रेेल  द्वााराा शूून्य मूूल्य/पूूर्वव-लााए गए टि�कटोंं� केे आरक्षण और वि�शेष 

पाास केे दुुरुपयोोग पर अनि�यमि�ततााओं ंकाा पताा लगाानेे केे लि�ए नि�वाारक जांं�च कीी 

गई थीी।

2 टि�यर एसीी कोोच मेंं जांं�च केे दौौराान, यह पाायाा गयाा कि� याात्राा एक्स.केेआईआर सेे 

केेवााईकू्यू केे लि�ए एक डू्यूटीीपाास केे लि�ए एक पीीएनआर जेेनरेेट कि�याा गयाा थाा। 

उक्त पीीएनआर कीी पुुष्टि� कीी गई थीी और याात्रीी पुुष्टि� कीी गई बर्थथ पर याात्राा कर रहाा 

थाा।  जांं�च केे दौौराान पि�छलेे दोो वर्षोंं काा उस डू्यूटीी पाास केे वि�रुद्ध जेेनरेेट कि�ए गए 

पीीएनआर काा वि�स्तृत वि�वरण डेेटाा प्रााइम्स सेे एकत्र कि�याा गयाा थाा। प्रााइम्स डााटाा 

केे  अनुुसाार दि�. 28.07.2022 सेे 28.07.2023 कीी अवधि� केे दौौराान 16 पीीएनआर 

उत्पन्न कि�ए गए थेे और डू्यूटीी पाास पर दि�. 29.07.2023 सेे 29.07.2024 कीी 

अवधि� केे दौौराान 28 पीीएनआर उत्पन्न कि�ए गए थेे। यह पाायाा गयाा कि� संंबंंधि�त 

अधि�काारीी नेे डू्यूटीी काार्डड पाास पर सक्षम प्रााधि�काारीी पीीआर टि�कट बुुक कि�याा थाा 

सक्षम प्रााधि�काारीी द्वााराा स्वीीकृृत दौौरेे केे काार्ययक्रम केे बि�नाा याात्राा कर रहे थेे.

28.07.2022 सेे 29.07.2024 कीी अवधि� केे दौौराान उस डू्यूटीी काार्डड पाास पर 

बुुक कि�ए गए पीीआरएस टि�कटोंं� काा कुुल कि�राायाा 49635 रुपयेे थाा, जोो संंबंंधि�त 

अधि�काारीी केे वेेतन बि�ल सेे वसूूल कि�याा गयाा थाा।

रेेलवेे बोोर्डड कोो पत्र जाारीी कर आरोोपि�त अधि�काारीी केे खि�लााफ बड़ीी शाास्ति� चाार्जजशीीट 

जाारीी करने केे लि�ए पहलेे चरण कीी सलााह मांं�गीी गई हैै।

4.	पीी एमएस मंें अनि�यमि�ततााएंं  (यााताायाात)

दि�. 21.05.2024 कोो पाार्ससल काार्याा�लय/एनटीीएसकेे मेंं सतर्ककता ा/पूू.सीी.रेेल  द्वााराा 

एक नि�वाारक जांं�च कीी गई थीी। मई’2024 केे महीीनेे केे लि�ए घााटशुुल्क संंग्रह रि�पोोर्टट 
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केे सत्याापन केे बााद, पाार्ससल काार्याा�लय/एनटीीएसकेे मेंं पाायाा गयाा कि� रेेलवेे परि�सर 

और कन्‍‍सााइनमेंंट हटाानेे केे लि�ए अनुुमेेय खाालीी समय सेे अधि�क समय दि�याा जाा 

रहाा थाा। ऐसेे खाालीी समय कीी समााप्ति� केे बााद एनटीीएसकेे कोो अधि�सूचि�त से्टेशन 

न माानकर घााटशुुल्क एकत्र कि�याा गयाा थाा। इसकेे परि�णाामस्वरूप रेेलवेे केे रााजस्व 

कीी हाानि� हुई क्योंं�कि�� 2004 केे दर परि�पत्र संंख्याा 02 केे अनुुसाार, एनटीीएसकेे एक 

अधि�सूचि�त से्टेशन हैै।

 P.W.
Bill
No

From

Arrival 
date 
and 

Time

Delivery 
date 
and 
time

Wt 
in
 kg

WC 
hour

WC 
collected

WC 
hour  

should 
be

WC 
amount 
should 

be

Loss of 
railway 
revenue

1007-
613427

GHY
17.4.24

19:15 hrs
01.05.24
13:51 hrs

1074 313 Rs.3443 321 Rs.7062 Rs.3619

2019-
963073

DLI
28.04.24
14:58 hrs

06.05.24
13:52 hrs

313 173 Rs.692 181 Rs.1448 Rs.756

2020-
080437

TBM
12.05.24
06:55 hrs

16.05.24
13:23 hrs

152 85 Rs.170 93 Rs.372
Rs.202

 
2020-

088773
DLI

13.05.24
14:52 hrs

17.05.24
14:30

364 78 Rs.312 86 Rs.688 Rs.376

2020-
037584

DLI
13.05.24
11:32 hrs

18.05.24
12:10 hrs

99 103 Rs.103 111 Rs.222 Rs.119

958680 MB
03.05.24
13:30 hrs

09.05.24
05:47 hrs

58 119 Rs.119 127 Rs.254 Rs.135

2020-
064882

DLI
10.05.24
12:46 hrs

13.05.24
11:25 hrs

1070 53 Rs.583 61 Rs.1342 Rs.759

2020-
080437

TBM
12.05.24
06:55 hrs

16.05.24
13:23 

152 85 Rs.170 93 Rs.372 Rs.202

इसकेे लि�ए जि�मे्मेदाार कर्ममचाारि�योंं� सेे कुुल 6168 रुपयेे कीी वसूूलीी कीी गई और 

पीीएमएस मेंं आवश्यक सुुधाार केे लि�ए संंबंंधि�त मंंडल कोो पत्र जाारीी कि�याा गयाा।

5. 	पा ार्ससल काार्याा�लय/एनटीीएसकेे मंें अनि�यमि�ततााएंं  (यााताायाात)

पाार्ससल काार्याा�लय/एनटीीएसकेे मेंं सतर्ककता ा/पूू.सीी.रेेल द्वााराा एक नि�वाारक जांं�च 

आयोोजि�त कीी गई थीी। नि�यम केे अनुुसाार, यदि� कन्‍‍सााइनमेंंट सुुपुुर्ददगीी होो जाातीी 

हैै और इस उदे्देश्य केे लि�ए स्वीीकृृत खाालीी समय केे भीीतर रेेलवेे परि�सर सेे 

कन्‍‍सााइनमेंंट नहींं�  हटााई जाातीी हैै, तोो घााटाा शुुल्क लगाायाा जााताा हैै। अपै्रैल और 

मई 2024 केे लि�ए एनटीीएसकेे/पीीसीीएल कीी मैैनुुअल नि�काास रि�पोोर्टट कीी जांं�च केे 
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दौौराान, यह पाायाा गयाा कि� खेेप कोो डि�लीीवरीी केे लंंबेे समय केे बााद (मााल हटाानेे 

केे खाालीी समय सेे परेे) सि�स्टम (पीीएमएस) मेंं मैैनु्युअल रूप सेे हटाा दि�याा गयाा थाा 

कि�सीी भीी पाार्ससल कर्ममचाारीी द्वााराा “ काारण “ कुुछ भीी नहींं�  बताातेे हुए घााट शुुल्क नहींं�  

लि�याा गयाा हैै। एनटीीएसकेे कीी मैैनु्युअल नि�काास रि�पोोर्टट काा साारांं�श अपै्रैल’2024 

और मई’2024 (20 मई 2024 तक) PCLकाा वि�वरण इस प्रकाार हैै-

R. R. No From
Delivery 
date and 

time

Manual
Removal 

(exit) date 
and time

Wharfage 
hour as 

shown in 
PMS

Wharfage 
amount
collected

2019-771501 HWH 05.04.24 - 
07:59 hrs

09.04.24 - 
1 3:05 hrs 102 hrs  0

2019-810860 HWH 06.04.24 - 
07:10 hrs

09.04.24 - 
13:08 hrs 78 hrs  0

2019-860315 HWH 12.04.24 - 
07:59 hrs

14.04.24 - 
05:37 hrs 46 hrs 0

1007-594732 GHY 12.04.24 - 
13:43 hrs

14.04.24 - 
11:37 hrs 46 hrs 0

2019-843570 SMVB 20.04.24 - 
13:14 hrs

25.04.24 - 
08:50 hrs 116 hrs 0

1007-611761 LMG 20.04.24 - 
14:39

25.04.24 - 
08:52 hrs 115 hrs 0

1007-637016 GHY 24.04.24 - 
13:26 hrs

25.04.24 - 
08:57 hrs 20 hrs 0

1007-671632 NBQ 08.05.24 - 
10:55 hrs

09.05.24 - 
10:48 hrs 24 hrs 0

2019-994554 NDLS 02.05.24 - 
09:54 hrs

09.05.24 - 
10:51 hrs 169 hrs 0

2020-030579 NDLS 05.05.24 - 
08:38 hrs

09.05.24 - 
10:52 hrs 99 hrs 0

1007-652847 GHY 05.05.24 - 
09:55 hrs

09.05.24 - 
10:53 hrs 97 hrs 0

2020-129847 HWH 18.05.24- 
07:30 hrs

19.05.24 - 
09:17 hrs 26 hrs  0

2020-125566 HWH 18.05.24- 
07:31 hrs

19.05.24 - 
09:19 hrs 26 hrs  0

2020-123893 HWH 18.05.24- 
07:33 hrs

19.05.21 - 
09:21 hrs 26 hrs  0

जांं�च केे आधाार पर दोोषीी रेेलवेे अधि�काारि�योंं� केे खि�लााफ जि�मे्मेदाारीी तय कीी गई हैै। 

पाार्ससल काार्याा�लय/एनटीीएसकेे केे 5 अधि�काारि�योंं� केे खि�लााफ छोोटीी शाास्ति� लगाायाा 

गयाा हैै।
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6. 	 वााणि�ज्यि�क अनुुबंंध मंें अनुुबंंध समझौौतेे काा नि�ष्पाादन (यााताायाात)

डीीआरएम (सीी)/एपीीडीीजेे केे काार्याा�लय मेंं आयोोजि�त नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, 

गोोलोोकगंज केे पीीएफ-1 पर मल्टीीपर्पपस स्टॉॉल (एमपीीएस) केे लि�ए एक अनुुबंंध 

फ़ााइल(जीीएनजेे) से्टेशन कोो जांं�च केे लि�ए जब्त कर लि�याा गयाा। यह पाायाा गयाा 

कि� समझौौतेे केे नि�ष्पाादन मेंं एक वर्षष सेे अधि�क कीी देेरीी हुई। हाालांं�कि�, वाार्षि�िक 

उपकर/प्रभाार केे सााथ वाार्षि�िक लााइसेंंस शुुल्क उचि�त रूप सेे जमाा कि�याा गयाा थाा 

और रेेलवेे कोो कोोई वि�त्तीीय नुुकसाान नहींं�  हुआ।

काार्यय आदेेश केे अनुुसाार, अनुुबंंध दि�. 19.02.2023 कोो याा उससेे पहलेे नि�ष्पाादि�त 

कि�याा जाानाा थाा लेेकि�न इसकेे नि�ष्पाादन मेंं देेरीी हुई। इसेे दि�नांं�क 04/04/2024 कोो 

नि�ष्पाादि�त कि�याा गयाा।

संंबंंधि�त कााधीी/वााणि�ज्‍‍य/एपीीडीीजेे नेे हााल हीी मेंं याानीी 02/11/2023 कोो ड्राा� फ्ट 

अनुुबंंध समझौौतेे कीी जांं�च केे लि�ए फााइल पर काार्ररवााई कीी। एडीीएफएम/II/

एपीीडीीजेे नेे ड्राा� फ्ट अनुुबंंध समझौौतेे कोो जमाा करने मेंं देेरीी काा काारण मांं�गाा। 

संंबंंधि�त ओएस/वााणि�ज्यि�क/एपीीडीीजेे देेरीी केे लि�ए ठोोस और ताार्कि�िक  औचि�त्य देेनेे 

मेंं वि�फल रहे।

जांं�च केे आधाार पर, संंबंंधि�त कााधीी /वााणि�ज्यि�क केे खि�लााफ जि�मे्मेदाारीी तय कीी गई 

और डीीए द्वााराा एक चेेताावनीी पत्र जाारीी कि�याा गयाा। दूूसरेे वर्षष केे वाार्षि�िक लााइसेंंस 

शुुल्क केे देेर सेे भुुगताान केे खि�लााफ दंंडाात्मक ब्यााज भीी वसूूलाा गयाा।

7.	 नकलीी तत्‍‍कााल टि�कट द्वााराा याात्राा (यााताायाात) 

सूूचनाा केे आधाार पर दि�. 05/10/2024 कोो ट्रेे� न नंंबर 12509 मेंं सतर्ककता ा/पूू.सीी.रेेल 

केे नि�र्देेश केे तहत एक नि�वाारक जांं�च कीी गई। यह पाायाा गयाा कि� कन्फर्मम तत्कााल 

टि�कट वाालेे 4 व्यक्ति� कोोच नंंबर एस-4 मेंं याात्राा कर रहे थेे। हाालांं�कि�, तत्कााल टि�कट 

मेंं नकलीी से्टेशनरीी (काागज) काा इसे्तेमााल कि�याा गयाा थाा। दि�.03/10/2024 कोो 

एसएमवीीटीी बेंंगलुुरु सेे गुुवााहााटीी टि�कट केे लि�ए मांं�ग पर्चीी दि�नांं�क 02/10/2024 

कोो जयपुुर मंंडल, उत्तर पश्चि�म रेेलवेे केे श्रीीमधोोपुुर से्टेशन पर पूूर्वव टि�कट केे लि�ए 

स्लि�प जमाा कीी गई थीी। याात्रि�योंं� नेे स्वीीकाार कि�याा कि� उन्होंं�ने� एजेंंट केे मााध्यम 

सेे 10,800/- रुपयेे देेकर टि�कट खरीीदाा थाा, जबकि� वाास्तवि�क कि�राायाा 4,660/- 
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रुपयेे थाा। याात्रि�योंं� कोो डबू्ल्यू/टीी याात्रीी माानतेे हुए डू्यूटीी टीीटीीई द्वााराा 4,860/- रुपयेे 

(1,215/-x4 रुपयेे) वसूूलेे गए।

8. 	 आईपीीएएस मॉॉडू्यूल मंें पीीएफ खाातोंं � काा रखरखााव (खााताा) 

पृृष्ठभूूमि�: 

	 जांं�च केे दौौराान पताा चलाा कि� 4,42,14,692 रुपयेे कीी रााशि�-अलग-अलग रााजस्व 

मांं�ग शीीर्षोंं कोो डेेबि�ट करके बि�नाा कि�सीी सहाायक वााउचर केे फर्जीी जर्ननल वााउचर 

बनााकर धोोखााधड़ीी सेे पीीएफ हेेड मेंं स्थाानांं�तरि�त/जमाा कि�याा गयाा थाा।

पााई गई अनि�यमि�ततााएँँ:

क.	 4,42,14,692/- रुपयेे कोो फर्जीी तरीीकेे सेे अलग-अलग रााजस्व मांं�ग शीीर्षोंं 

कोो डेेबि�ट करके बि�नाा कि�सीी समर्थथन वाालेे वााउचर केे फर्जीी जर्ननल वााउचर 

बनााकर पीीएफ हेेड मेंं स्थाानांं�तरि�त/जमाा कि�याा गयाा थाा।

ख.	ले खाा वि�भााग केे पीीएफ सेेक्शन केे कर्ममचाारीी और शााखाा अधि�काारि�योंं� नेे 

सक्षम प्रााधि�काारीी कीी मंंजूूरीी केे बि�नाा रााजस्व शीीर्षष सेे पीीएफ शीीर्षष मेंं बड़ीी 

माात्राा मेंं रााशि� केे हस्तांं�तरण केे लि�ए तैैयाार कि�ए गए जर्ननल वााउचर कोो 

अंंति�म रूप देेनेे और पुुष्टि� करने केे लि�ए अपनीी यूूजर आईडीी और ओटीीपीी 

काा दुुरुपयोोग कि�याा हैै।

ग.	 इसकेे बााद, कर्ममचाारि�योंं� केे वाास्तवि�क पीीएफ बैैलेंंस सेे अधि�क नि�काासीी 

कीी सुुवि�धाा केे लि�ए बि�नाा कि�सीी सहाायक दस्ताावेेज केे कुुछ कर्ममचाारि�योंं� केे 

पीीएफ खाातोंं� मेंं बड़ीी माात्राा मेंं रकम पोोर्टट/के्रेडि�ट कीी गई हैै।

घ.	 इसकेे बााद कुुछ कर्ममचाारि�योंं� कोो उनकेे वाास्तवि�क शेेष सेे अधि�क भुुगताान केे 

लि�ए 1,62,50,000/- रुपयेे पाारि�त कि�ए गए हैंं।

कीी गई काार्ररवााई :

	 उपरोोक्त कोो ध्याान मेंं रखतेे हुए, सभीी संंबंंधि�त अधि�काारि�योंं� कोो इस प्रकाार केे 

भ्रष्टााचाार कोो रोोकने केे लि�ए नि�म्नलि�खि�त प्रणाालीी सुुधाार अपनाानेे कीी सलााह दीी गई हैै।

● 	दु रुपयोोग सेे बचनेे केे लि�ए कि�सीी भीी यूूजर आईडीी काा पाासवर्डड और ओटीीपीी 

गु्रुप मेंं कि�सीी अन्य केे सााथ सााझाा नहींं�  कि�याा जाानाा चााहि�ए।
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●	  साार्ववजनि�क धन केे दुुरुपयोोग कोो रोोकने केे लि�ए आईपीीएएस/आईआरईपीीएस 

कीी एकााधि�क उपयोोगकर्ताा� आईडीी याा एक सेे अधि�क यूूजर आईडीी कि�सीी 

भीी व्यक्ति�गत कर्ममचाारीी कोो आवंंटि�त नहींं�  कीी जाानीी चााहि�ए।

● 	ट्रांं��  सफर सर्टि�िफि�केट और जर्ननल वााउचर केे मााध्यम सेे कि�ए गए प्रते्येक 

भुुगताान और समाायोोजन केे लेेनदेेन कोो उचि�त चैैनल केे मााध्यम सेे कि�याा 

जाानाा चााहि�ए और रेेलवेे बोोर्डड केे दि�नांं�क 27.10.2021 (आरबीीए संंख्याा 

56/2021) पत्र संंख्याा 2021/एसीीआईआई/20/8 केे मााध्यम सेे प्रााधि�करण 

केे संंज्ञाान मेंं लाायाा जाानाा चााहि�ए। .

● 	 यह सुुनि�श्चि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए कि� प्रते्येक लेेनदेेन/जर्ननल वााउचर मेंं वि�वरण 

काा समर्थथन करने वाालेे दस्ताावेेज़/वााउचर होंं�।

● 	मै नु्युअल जर्ननल वााउचर केे लि�ए रि�कॉॉर्डड केे लि�ए रजि�स्टर कोो बनाायाा जाानाा 

चााहि�ए तााकि� असाामाान्‍‍य लेेनदेेन कीी नि�गराानीी कीी जाा सकेे।

●	सि�स्टम  कोो इस तरह सेे सुुधााराा जाानाा चााहि�ए कि� सि�स्टम मेंं अग्रि�म लेेनदेेन 

कीी ताारीीख कीी अनुुमति� न होो। [क्योंं�कि�� दि�नांं�क 06/09/2023 कोो लेेजर 

कीी जाँँ�च कीी गई थीी, लेेकि�न कम्पू्यूटरीीकृृत पीीएफ लेेजर मेंं 30/09/2022 

कोो एक कर्ममचाारीी केे नााम रु.1726816/- तथाा दूूसरेे कर्ममचाारीी केे नााम 

रु.2076487/- कीी लेेजर पोोस्टिं�ग पााई गई।

●	सि�स्टम  मेंं इस तरह सुुधाार कि�याा जाानाा चााहि�ए कि� हर डेेबि�ट/के्रेडि�ट लेेनदेेन 

केे बााद पुुराानेे ई-रि�कॉॉन जेेवीी कीी उचि�त वि�त्तीीय स्थि�िति� दि�खााई देे। क्योंं�कि�� 

ई-रि�कॉॉन पोोर्टटल केे पुुराानेे जेेवीी (वर्षष 2016 और 2018 केे) सहीी लााभाार्थि�ियोंं� 

केे खाातेे मेंं रााशि� जमाा होोनेे केे बााद भीी उपलब्ध थेे। सि�स्टम कीी इस तरह कीी 

खाामीी कोो दूूर कि�याा जाानाा चााहि�ए।

●	 अलर्टट संंदेेश प्रणाालीी शुुरू कीी जाानीी चााहि�ए और प्रते्येक वि�त्तीीय लेेनदेेन केे 

संंबंंध मेंं ओटीीपीी धाारक कोो सूूचनाा भेेजीी जाानीी चााहि�ए।

	पी ीएफ नि�काासीी बि�लोंं� कोो पाारि�त करने सेे पहलेे पि�छलेे पांं�च वर्षोंं केे पीीएफ 

खाातोंं� कीी जांं�च कीी जाानीी चााहि�ए, तााकि� यह सुुनि�श्चि�त कि�याा जाा सकेे कि� 

अंंशदाान और लेेनदेेन कीी प्रवृृत्ति� केे अनुुसाार पर्याा�प्त पीीएफ शेेष हैै।
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9.	नि� यमि�त वेेतन बि�लोंं � कीी अनि�यमि�ततााएंं  (लेेखाा)

●	 एक नि�वाारक जांं�च मेंं यह बाात साामने आई हैै कि� अपै्रैल/2023 मााह केे दौौराान 

बि�नाा कि�सीी लेेखाा जांं�च केे नि�यमि�त वेेतन बि�ल केे मााध्यम सेे एक कर्ममचाारीी सेे 

बकाायाा वेेतन केे रूप मेंं 54,000/- रुपयेे कीी रााशि� वसूूल कीी गई हैै।

●	बि� ल पाास करने वाालेे अकााउंंट््स सेेक्शन नेे भीी बि�नाा जांं�च रजि�स्टर केे हीी 

वेेतन बि�ल पाास कर दि�याा हैै। नतीीजतन, कर्ममचाारीी केे वेेतन बि�ल मेंं अधि�क 

भुुगताान शाामि�ल हैै।

●	 ऐसीी अनि�यमि�ततााओं ंसेे बचनेे केे लि�ए बि�ल पाास करने वाालेे अनुुभााग कोो 

बकाायाा वेेतन, याात्राा भत्ताा, बच्चोंं� कीी शि�क्षाा भत्ताा आदि� केे लि�ए एक जांं�च 

रजि�स्टर बनााए रखनाा चााहि�ए, अर्थाा�त नि�यमि�त मदोंं� केे अलाावाा महीीनेे मेंं बि�ल 

यूूनि�ट केे लि�ए शुुल्क लि�याा जाानाा चााहि�ए।

	नि� यमि�त वेेतन बि�लोंं� मेंं केेवल बकाायाा वेेतन, टीीए, बच्चोंं� कीी शि�क्षाा भत्ताा आदि� 

कीी पूूर्वव-जांं�च कीी गई रााशि�, अर्थाा�त् नि�यमि�त मदोंं� केे अलाावाा, हीी लीी जाानीी 

चााहि�ए।

	चूंं�कि�  सभीी वेेतन बि�ल महीीनेे केे अंंत मेंं प्रसु्तुत कि�ए जाातेे हैंं, इसलि�ए लेेखाा 

वि�भााग द्वााराा सभीी मदोंं� कीी वि�स्तृत जांं�च करनाा संंभव नहींं�  होोताा हैै।

	 इसलि�ए, बि�ल पाास करते समय, बि�ल पाास करने वाालेे कर्ममचाारि�योंं� कोो यह 

सुुनि�श्चि�त करनाा चााहि�ए कि� नि�यमि�त वेेतन बि�लोंं� मेंं केेवल नि�र्धाा�रि�त रााशि� हीी 

चाार्जज कीी गई हैै और पाास कीी गई हैै।

●	 अधि�क भुुगताान सेे बचनेे केे लि�ए नि�यमि�त वेेतन बि�लोंं� मेंं बि�नाा जांं�च केे बकाायाा 

वेेतन, टीीए, बच्चोंं� कीी शि�क्षाा भत्ताा आदि� कीी अनुुमति� नहींं�  दीी जाानीी चााहि�ए।

10.	 एनपीीएस (रााष्ट्रीी� य पंेंशन योोजनाा) कीी अनि�यमि�ततााएंं  (लेेखाा)

●	 एक नि�वाारक जांं�च मेंं, यह पताा चलाा हैै कि� सि�तंबर/2022 सेे अपै्रैल/2023 

कीी अवधि� केे दौौराान एनपीीएस कीी अनि�यमि�त और अधि�क आंंशि�क नि�काासीी 

कीी सुुवि�धाा केे लि�ए एनपीीएस ट्ररस्ट  अकााउंंट एक्सि�स बैंंक सीीबीीबीी केे पक्ष 

मेंं भुुगताान कि�ए गए पेे ऑर्डडर केे मााध्यम सेे 7 (साात) लेेनदेेन मेंं एनपीीएस-
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एससीीएफ डेेटाा मेंं हेेरफेर करके 16.85 लााख रुपयेे कीी रााशि� एक वि�शेष 

पीीआरएएन (स्थाायीी सेेवाानि�वृत्ति� खााताा संंख्याा) मेंं स्थाानांं�तरि�त कर दीी गई हैै। 

यह देेखाा गयाा हैै कि� बि�नाा कि�सीी सहाायक दस्ताावेेज केे केेवल एक कर्ममचाारीी केे 

पक्ष मेंं बड़ीी माात्राा मेंं स्टााफ अंंशदाान कोो एक वि�शेष पीीआरएएन मेंं स्थाानांं�तरि�त 

कर दि�याा गयाा हैै, जि�ससेे वाास्तवि�क योोगदाानकर्ताा� वंंचि�त होो गए हैंं।

●	 इसमेंं सेे 36,276/- रुपयेे और 1,73,833.75 रुपयेे कीी रााशि� डीीडीीओ केे 

अनुुमोोदन सेे सीीआरए-एनएसडीीएल सेे नि�कााल लीी गई हैै और पीीएओ द्वााराा 

कर्ममचाारीी काा नि�काासीी आवेेदन सीीआरए-एनएसडीीएल कोो भेेज दि�याा गयाा 

हैै।

●	 यह सुुझााव दि�याा जााताा हैै कि� एनपीीएस-एससीीएफ डेेटाा कीी उचि�त रूप सेे 

जांं�च कीी जाानीी चााहि�ए तााकि� यह सुुनि�श्चि�त कि�याा जाा सकेे कि� वि�संगति�योंं� सेे 

बचनेे केे लि�ए एनपीीएस ट्ररस्ट  ए/सीी एक्सि�स बैंंक सीीबीीबीी केे पक्ष मेंं भुुगताान 

आदेेश पाारि�त करते समय एनपीीएस एससीीएफ-डेेटाा मेंं कोोई हेेरफेर न होो।

	 एनपीीएस सस्पेंंस और सीीआरए-एनएसडीीएल मेंं अपलोोड कीी गई रााशि� काा 

मि�लाान कि�याा जाानाा चााहि�ए और वि�संगति�योंं� कोो समय पर सुुलझाायाा जाानाा 

चााहि�ए।

11.	नि� यमि�त वेेतन बि�लोंं � कीी अनि�यमि�ततााएंं  (लेेखाा)

पृृष्ठभूूमि�:

	 एसएसई/पीी-वेे/एस/ कटि�हाार  केे काार्याा�लय मेंं नि�यमि�त वेेतन बि�लोंं� पर सहाायक 

दस्ताावेेजोंं� केे बि�नाा अनुुचि�त बकाायाा मूूल वेेतन और प्रोोत्सााहन रााशि� नि�काालनेे केे लि�ए 

नि�वाारक जांं�च कीी गई हैै।

ख. पााई गईंं अनि�यमि�ततााएंं :

	सि� तम्बर/2020 सेे जुुलााई/2023 कीी अवधि� नि�यमि�त वेेतन बि�लोंं� केे मााध्यम सेे 1.3 

करोोड़ रुपयेे काा बकाायाा मूूल वेेतन और प्रोोत्सााहन रााशि� कीी नि�काासीी काा पताा चलाा।

	 सबसेे पहलेे, वेेतन बि�ल बि�नाा कि�सीी सहाायक दस्ताावेेज और आईपीीएएस मेंं खाातोंं� कीी 

जांं�च केे, बकाायाा मूूल वेेतन और प्रोोत्सााहन कीी भाारीी माात्राा वसूूलतेे हुए तैैयाार कि�ए गए।

	 सबसेे पहलेे, वेेतन बि�ल बि�नाा कि�सीी सहाायक दस्ताावेेज़ और आईपीीएएस मेंं खाातोंं� 
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कीी जांं�च केे भाारीी माात्राा मेंं बकाायाा मूूल वेेतन और प्रोोत्सााहन केे रूप मेंं चाार्जज करने केे 

लि�ए तैैयाार कि�ए गए थेे।

	 इसकेे बााद बि�ल डााउनलोोड कि�ए गए और डााउनलोोड कि�ए गए बि�लोंं� मेंं हेेरफेर और 

संंपाादन कि�याा गयाा।

	फि�र , अति�रंजि�त माात्राा वाालेे बि�लोंं� कीी संंपाादि�त और हेेर-फेेर कीी गई प्रति�यांं� 

आईपीीएएस सेे डााउनलोोड कीी गईंं और मुुद्रण केे लि�ए आईटीी केंंद्र  मेंं भेेज दीी गईंं।

	 उसकेे बााद, बि�लोंं� कीी मुुद्रि�त प्रति� स्वीीकाार कर लीी गई और ऑडि�ट और भुुगताान केे 

लि�ए खाातोंं� मेंं भेेज दीी गई।

	अं त मेंं, प्रसु्तुत करने पर, खाातोंं� द्वााराा सत्याापि�त दस्ताावेेजोंं� कोो सत्याापि�त कि�ए बि�नाा 

भुुगताान केे लि�ए नि�यमि�त वेेतन बि�ल पाारि�त कर दि�ए गए। परि�णाामोंं� मेंं बकाायाा मूूल 

वेेतन और प्रोोत्सााहन केे लि�ए 1.3 करोोड़ रुपयेे काा अनि�यमि�त और अनुुचि�त भुुगताान 

शाामि�ल थाा।

कीी गई काार्ररवााई: 

	कर्ममचा ारि�योंं� सेे 37.00 लााख रुपयेे कीी रााशि� पहलेे हीी वसूूल कीी जाा चुुकीी हैै।

	मा ामले कीी जांं�च पड़तााल चल रहीी हैै।

12.	 सहाायक दस्ताावेेजोंं � और खाातोंं � कीी जांं�च केे बि�नाा नि�यमि�त वेेतन बि�लोंं � केे 

मााध्यम सेे बकाायाा भुुगताान नि�काालनाा (लेेखाा)

	 एक इकााई मेंं नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, यह देेखाा गयाा कि� कुुछ कर्ममचाारि�योंं� कोो नि�यमि�त 

वेेतन बि�ल केे मााध्यम सेे बि�नाा कि�सीी सहाायक दस्ताावेेजोंं� और खाातोंं� कीी जांं�च केे बड़ीी माात्राा 

मेंं एरि�यर वेेतन, एरि�यर टीीए, कने्वेन्स हाायरिं�ग, अवैैतनि�क वेेतन, एयर पाास कीी प्रति�पूर्ति�ि और 

चि�कि�त्साा प्रति�पूर्ति�ि आदि� काा अनि�यमि�त भुुगताान कि�याा गयाा थाा।

	 उपरोोक्त कोो ध्याान मेंं रखतेे हुए, सभीी संंबंंधि�त अधि�काारि�योंं� कोो वेेतन बि�लोंं� मेंं हेेरफेर और 

धोोखााधड़ीी वाालेे भुुगताान कोो रोोकने केे लि�ए नि�म्नलि�खि�त प्रणाालीी मेंं सुुधाार अपनाानेे कीी सलााह 

दीी जाानीी चााहि�ए: -

● 	सि�स्टम  कोो इस तरह सेे सुुधााराा जाानाा चााहि�ए कि� कि�सीी भीी बकाायाा भुुगताान याा टीीए 

कीी जांं�च खाातोंं� द्वााराा कीी जाानीी चााहि�ए, तााकि� अधि�क भुुगताान/अनि�यमि�त भुुगताान कोो 

रोोकाा जाा सकेे।
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● 	वे तन बि�लोंं� कोो तैैयाार/पाारि�त करते समय, यह सुुनि�श्चि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए कि� नि�यमि�त 

वेेतन बि�लोंं� मेंं केेवल बकाायाा वेेतन, टीीए और भत्तोंं� कीी सत्याापि�त रााशि� लीी गई हैै।

●	  कर्ममचाारि�योंं� कीी आवााजााहीी और बााहरीी डू्यूटीी केे लि�ए डू्यूटीीबुुकिं�ग रजि�स्टर/मूूवमेंंट 

रजि�स्टर बनााए रखाा जाानाा चााहि�ए।

● 	दो ोहरेे भुुगताान सेे बचनेे केे लि�ए कर्ममचाारि�योंं� केे पीी/केेस मेंं बकाायाा भुुगताान वि�वरण 

अर्थाा�त बि�ल संंख्याा/दि�नांं�क, अवधि� और रााशि� दर्जज कीी जाानीी चााहि�ए।

● 	वे तन बि�ल तैैयाार करने और पाारि�त करने वाालेे अधि�काारि�योंं� कोो वेेतन बि�लोंं� केे पाारि�त 

होोनेे केे समय उचि�त जांं�च केे लि�ए जेेपीीओ (संंयुुक्त प्रक्रि�याात्मक आदेेश) मेंं नि�र्धाा�रि�त 

समय-सीीमाा कोो सख्तीी सेे सुुनि�श्चि�त करनाा चााहि�ए।

● 	खा ातोंं�/वैैध दस्ताावेेजोंं� कीी जांं�च केे बि�नाा पहलेे अन्य बि�ल इकााइयोंं� केे मााध्यम सेे 

भुुगताान कि�ए गए बकाायाा वेेतन और अन्य भत्तोंं� कीी तुुरंंत जांं�च कीी जाानीी चााहि�ए और 

अधि�क भुुगताान पाायेे जाानेे पर चााहि�ए जि�से इस काार्याा�लय कोो सूूचि�त करने केे सााथ 

वसूूल कि�याा जाानाा चााहि�ए।

13.	 फर्जीी दस्ताावेेजोंं � सेे छाात्राावाास अनुुदाान कीी प्रति�पूर्ति�ि: (काार्मि�िक)

क: पृृष्ठभूूमि�:

	मं डलोंं� केे कुुछ के्षेत्रीीय इकााइयोंं� केे कर्ममचाारि�योंं� द्वााराा फर्जीी दस्ताावेेज प्रसु्तुत करके 

छाात्राावाास सब्सि�डीी कीी प्रति�पूर्ति�ि काा लााभ उठाानेे कीी जाानकाारीी केे आधाार पर, उन 

इकााइयोंं� केे सााथ-सााथ अन्य मंंडलोंं� /काारखाानोंं� /इकााइयोंं� मेंं फर्जीी दस्ताावेेजोंं� केे 

मााध्यम सेे छाात्राावाास सब्सि�डीी कीी प्रति�पूर्ति�ि करने मेंं उनकीी अनि�यमि�ततााओं ंकाा 

पताा लगाानेे केे लि�ए सतर्ककता ा जांं�च कीी गई हैै।

ख: 	 अनि�यमि�ततााओं ंकाा पताा चलाा:

	दि�नांं�क  01.01.2016 सेे छाात्राावाास सब्सि�डीी केे सभीी माामलोंं� कोो संंबंंधि�त 

मंंडलोंं�/काारखाानोंं�/इकााइयोंं� केे मााध्यम सेे सत्याापि�त कि�याा जाा रहाा हैै 

और पाायाा गयाा कि� अब तक कटि�हाार मंंडल कीी वि�भि�न्न इकााइयोंं� मेंं 157 

कर्ममचाारि�योंं� नेे फर्जीी प्रमााण पत्र प्रसु्तुत कर छाात्राावाास सब्सि�डीी कीी प्रति�पूर्ति�ि 

काा लााभ उठाायाा। 157 कर्ममचाारि�योंं� द्वााराा प्रसु्तुत प्रमााणपत्रोंं� कोो संंबंंधि�त 

संंस्थाानोंं� सेे सत्याापि�त कि�याा गयाा हैै और नकलीी पाायाा गयाा हैै। इसकेे अलाावाा, 
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अनि�यमि�त भुुगताान (याानि� कम दूूरीी, पीीजीी, नि�जीी छाात्राावाास, डेे बोोर्डडर आदि� 

मेंं रहनाा) केे 41 माामले हैंं।

ग: 	कीी  गई काार्ररवााई:

● 	 55 कर्ममचाारि�योंं� केे खि�लााफ सतर्ककता ा वि�भााग कीी सलााह पर संंबंंधि�त डीीए 

द्वााराा एसएफ-5 जाारीी कि�याा गयाा हैै, जि�समेंं सेे 24 कर्ममचाारि�योंं� केे खि�लााफ 

बड़ीी शाास्ति� लगाायाा गयाा हैै। अन्य माामलोंं� कीी जांं�च कीी जाा रहीी हैै।

● 	सं बंंधि�त कर्ममचाारि�योंं� सेे कुुल रु. 54,39,674/- (मई/24 तक) कीी वसूूलीी पहलेे 

हीी कीी जाा चुुकीी हैै। इसकेे अलाावाा, पूूरीी जांं�च केे बााद छाात्राावाास सब्सि�डीी केे 

मााध्यम सेे अनि�यमि�त भुुगताान कीी बड़ीी रााशि� कीी वसूूलीी कीी उम्मीीद हैै।

●  	दि� .01.01.2016 सेे सभीी माामलोंं� मेंं सत्याापन प्रक्रि�याा कीी दैैनि�क प्रगति� कीी 

नि�गराानीी केे लि�ए सभीी मंंडलोंं� /डबू्ल्यूएस/ नि�र्माा�ण और मुुख्याालय यूूनि�टोंं� कीी 

यूूनि�ट-वाार अलग-अलग गूूगल से्प्रेड शीीट बनााई गई हैै।

14.	सा ामाान्य सेेवाानि�वृत्ति� केे माामलोंं � मंें नि�पटाान केे भुुगताान मंें देेरीी (काार्मि�िक)

क :	पृ ष्ठभूूमि�:

	सू चनाा केे आधाार पर, साामाान्य सेेवाानि�वृत्ति� माामलोंं� केे अंंति�म नि�पटाान बकाायाा केे 

भुुगताान मेंं देेरीी कीी जांं�च करने केे लि�ए एक मंंडल मेंं सतर्ककता ा जांं�च कीी गई हैै 

और दि�. 01.01.2022 सेे 30.06.2023 तक सेेवाानि�वृत्त हुए कर्ममचाारि�योंं� केे अंंति�म 

नि�पटाान बकाायाा केे भुुगताान वि�वरण कीी जांं�च कीी गई हैै।

ख : 	पा ाई गई अनि�यमि�ततााएंं :

(i) 	 457 रेेलवेे कर्ममचाारि�योंं� मेंं सेे 193 कोो गे्रेचु्युटीी काा भुुगताान नहींं�  कि�याा गयाा, 

जि�न्होंं�ने� याा तोो सेेवाानि�वृत्ति� सेे पहलेे याा बााद मेंं रेेलवेे क्वाार्टटर खाालीी कर दि�याा हैै।

(ii) 	 108 कर्ममचाारि�योंं� कोो जीीआईएस काा भुुगताान नहींं�  कि�याा गयाा, 11 कर्ममचाारि�योंं� 

कोो एक वर्षष केे बााद भुुगताान कि�याा गयाा, 49 कर्ममचाारि�योंं� कोो 6 महीीनेे और 

83 कर्ममचाारि�योंं� कोो 3 महीीनेे केे बााद भुुगताान कि�याा गयाा। कर्ममचाारि�योंं� काा 

भुुगताान कि�याा गयाा।

(iii) 	छु ट्टीी वेेतन केे भुुगताान मेंं देेरीी हुई, जैैसेे 06 कर्ममचाारि�योंं� कोो 6 महीीनेे केे बााद 
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भुुगताान कि�याा गयाा, 20 कर्ममचाारि�योंं� कोो 3 महीीनेे केे बााद भुुगताान कि�याा गयाा, 

31 कर्ममचाारि�योंं� कोो 1 महीीनेे केे बााद भुुगताान कि�याा गयाा.

ग: 	कीी  गई काार्ररवााई:

(i)	मा ामले कीी जांं�च कीी गई हैै और काार्मि�िक वि�भााग केे 03 डि�फॉॉल्टिं�ग डीीलरोंं� 

केे खि�लााफ बड़ीी शाास्ति�  आरोोप पत्र जाारीी करने केे लि�ए आवश्यक डीी एंंड 

एआर काार्ययवााहीी कीी सलााह दीी जाा रहीी हैै।

(ii)	सा ामाान्य सेेवाानि�वृत्ति� केे अलाावाा सभीी अन्‍‍य सेेवाानि�वृत्ति�, अवि�वााहि�त/वि�धवाा/

तलााकशुदाा पुुत्रीी पाारि�वाारि�क पेंंशन केे माामलोंं� केे समय पर भुुगताान कीी 

नि�गराानीी केे लि�ए एक Google शीीट तैैयाार कीी गई हैै और मंंडलोंं� /काारखाानोंं� 

/इकााइयोंं� मेंं वि�तरि�त कीी गई हैै।

(iii)	ग्रे चु्युटीी, जीीआईएस, अवकााश वेेतन सहि�त सभीी एफएस बकाायाा काा समय पर 

भुुगताान सुुनि�श्चि�त करने केे लि�ए प्रणाालीी मेंं सुुधाार आदेेश जाारीी कि�याा गयाा हैै।

15.	जीी ईएम पोोर्टटल केे मााध्यम सेे अप्रत्यक्ष खरीीद मंें अनि�यमि�ततााएंं  (भंंडाार)

माामलेे कीी पृृष्ठभूूमि� :

	 GEM पोोर्टटल केे मााध्यम सेे प्रत्यक्ष याा L-1 खरीीद मेंं अनि�यमि�ततााएंं (मूूल्य 5 लााख 

सेे कम)

पााई गई अनि�यमि�ततााएँँ:

	जांं� च केे दौौराान यह देेखाा गयाा हैै कि� क्रय अधि�काारि�योंं� कीी ओर सेे फर्मम कोो 

प्रााथमि�कताा देेनेे और जीीईएम अनुुबंंध मेंं उच्च वि�शि�ष्टताा केे सााथ ऑर्डडर देेनेे केे 

लि�ए तीीन ओईएम उत्पााद कीी तुुलनाा करते समय स्टॉॉक आइटम मेंं उल्लि�खि�त 

उच्च वि�नि�र्देेश केे अलाावाा गोोल्डन फि�ल्टर काा चयन करके अनुुचि�त व्यवहाार पाायाा 

गयाा हैै। लेेकि�न आपूूर्ति�िकर्ताा� नेे स्टॉॉक आइटम केे वि�नि�र्देेश केे अनुुसाार साामग्रीी कीी 

आपूूर्ति�ि कीी।

कीी गई काार्ररवााई:

	प्रा ारंंभि�क जांं�च पूूरीी होो गई हैै और माामलाा पीीएचओडीी कोो उनकेे तर्ककपू र्णण वि�चाार 

जााननेे केे लि�ए भेेज दि�याा गयाा हैै।
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16. 	 रेेलवे डॉॉक्टर द्वााराा नि�जीी पै्रैक्टि�स। (मेेडि�कल)

	मा ामले कीी पृृष्ठभूमि�: रेेलवेे डॉॉक्टर द्वााराा नि�जीी पै्रैक्टि�स। अनि�यमि�तताा काा पताा 

चलाा:-

	रे लवेे डॉॉक्टर केे खि�लााफ उसकेे तैैनाातीी स्थल केे आसपाास केे वि�भि�न्न स्थाानोंं� पर 

नि�जीी पै्रैक्टि�स मेंं शाामि�ल होोनेे कीी सूूचनाा प्रााप्त हुई थीी। डॉॉक्टर काा नााम वि�भि�न्न 

स्थाानोंं� पर बैैनरोंं� केे सााथ-सााथ गूूगल पर वि�भि�न्न वेेबसााइटोंं� पर मेेडि�सि�न शॉॉप्स और 

हेेल्थ यूूनि�ट केे सहयोोग सेे तस्वीीरोंं� केे सााथ दि�खााई देे रहाा थाा। एक स्वाास्थ्य इकााई 

नेे पुुष्टि� कीी कि� उक्त डॉॉक्टर पूूरीी तरह सेे धर्माा�र्थथ आधाार पर उसकेे यूूनि�ट केे सााथ 

जुुड़ाा हुआ हैै।

कीी गई काार्ररवााई:-

	जांं� च पूूरीी होो गई और माामलाा प्रथम चरण कीी सलााह लेेनेे केे लि�ए आरबीी कोो भेेजाा 

गयाा, आरबीी नेे कुुछ और स्पष्टीीकरण मांं�गाा हैै।

17.	 कू्रू कंंट्रोो�ल   लॉॉबीी मंें दुुर्वि�िनि�योोज (यांं�त्रि�क) 

माामलाा काा पृृष्ठभूूमि�:   

चाालक कू्रू कंंट्रोो� ल लॉॉबीी (मैैकेेनि�कल) मेंं हेेरााफेेरीी माामले कीी पृृष्ठभूमि�; कू्रू कंंट्रोो� ल 

लॉॉबीी मेंं हेेरााफेेरीी: 

एन.एफ. रेेलवेे केे कू्रू कंंट्रोो� ल लॉॉबीी मेंं सेे एक मेंं सतर्ककता ा जांं�च केे दौौराान, 

सीीआरआईएस द्वााराा बनााए गए कू्रू मैैनेेजमेंंट सि�स्टम (सीीएमएस) केे वि�भि�न्न काार्योंं 

केे उपयोोग कीी जांं�च कीी गई। इस जांं�च केे दौौराान जब ‘सााइन ऑन/सााइन ऑफ 

अनुुमोोदन मेंं डेेटाा परि�वर्ततन’ केे काार्यय पर ध्याान गयाा, तोो इस काार्यय केे अनुुप्रयोोग मेंं 

कााफीी हद तक वि�संगति� देेखीी गई। 

‘सााइन ऑन/सााइन ऑफ अनुुमोोदन मेंं डेेटाा परि�वर्ततन’ केे काार्यय कीी जांं�च केे दौौराान, 

यह देेखाा गयाा कि� डेेटाा कोो मैैनु्युअल रूप सेे बदलकर वाास्तवि�क सााइन ऑन समय 

कोो आगेे बढ़ाा दि�याा गयाा थाा। कुुछ माामलोंं� मेंं समय सेे पहलेे बदलााव 24 घंंटेे सेे 

भीी अधि�क हैै। जब डेेटाा परि�वर्ततन केे काारणोंं� कीी जांं�च कीी गई तोो सभीी माामलोंं� 

मेंं कोोई वैैध काारण नहींं�  बताायाा जाा सकाा। आगेे कीी जाँँ�च करने पर पाायाा गयाा कि� 

सााइन ऑन समय कोो उन कू्रू केे माामलोंं� मेंं आगेे बढ़ाायाा गयाा थाा जि�नकाा मुुख्याालय 
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कू्रू कंंट्रोो� ल लॉॉबीी केे स्थाान पर हैै। सााइन ऑन समय कोो आगेे बढ़ााकर कू्रू कोो उस 

अवधि� केे लि�ए भीी भुुगताान कि�याा जाा रहाा थाा, जि�स दौौराान उक्त कू्रू डू्यूटीी पर नहींं�  

थाा। इसकेे अलाावाा, कुुछ माामलोंं� मेंं सााइन ऑन समय कोो मैैनु्युअल रूप सेे कुुछ 

मि�नटोंं� केे लि�ए आगेे बढ़ाा दि�याा गयाा थाा। इस प्रकाार केे माामलोंं� केे वि�स्तृत वि�शे्लेषण 

पर पाायाा गयाा कि� यह उन कू्रू केे माामलोंं� मेंं कि�याा जााताा हैै जि�नकाा मुुख्याालय कू्रू 

कंंट्रोो� ल लॉॉबीी केे स्थाान पर नहींं�  हैै और सााइन ऑन समय कोो कुुछ मि�नटोंं� केे लि�ए 

आगेे बढ़ाानेे सेे उन्हेंं आउटसे्टेशन कू्रू कंंट्रोो� ल लॉॉबीी मेंं 16 घंंटेे सेे अधि�क लगााताार 

आरााम करने केे काारण 70 कि�मीी काा मााइलेेज प्रााप्त करनाा पड़ताा हैै। जब इसीी 

तरह कीी जाँँ�च दूूसरेे कू्रू कंंट्रोो� ल लॉॉबीी मेंं कीी गई, तोो वहीी वि�संगति� पााई गई।

 उपरोोक्त वि�संगति�योंं� केे काारण रेेलवेे रााजस्व कोो कााफीी नुुकसाान हुआ हैै और 

चूंं�कि� आंंकड़ाा भीी बड़ाा हैै, इसलि�ए रााजस्व केे वाास्तवि�क नुुकसाान काा अब हि�सााब 

लगाायाा जाा रहाा हैै।

18. 	  ट्ररक  टंैंकरोंं � सेे एचएसडीी तेेल कीी चोोरीी (मैैकेेनि�कल) 

माामलेे कीी पृृष्ठभूूमि�: ट्ररक  टैंंकरोंं� सेे एचएसडीी तेेल कीी चोोरीी:

	 जब तक वि�शेष अनुुमति� नहींं�  दीी जाातीी हैै, तब तक एचएसडीी तेेल लेे जाानेे वाालेे ट्ररक  

टैंंकरोंं� कोो सबेेराा होोनेे केे बााद एन.एफ. रेेलवेे केे आरसीीडीी मेंं नहींं�  उतााराा जााताा हैै। 

इस काारण सेे, यदि�  कोोई एचएसडीी तेेल लेे जाानेे वाालाा ट्ररक  टैंंकर सबेेराा होोनेे सेे 

ठीीक पहलेे एन.एफ. रेेलवेे केे कि�सीी भीी आरसीीडीी मेंं पहंुंचताा हैै, तोो उन ट्ररक  टैंंकरोंं� 

कोो राात भर आरसीीडीी केे परि�सर केे बााहर खड़ाा कि�याा जााताा हैै और इसलि�ए अगलेे 

दि�न उन्हेंं उतााराा जााताा हैै।  

	 ऐसीी हीी एक घटनाा मेंं एचएसडीी तेेल सेे लदाा ट्ररक  टैंंकर सबेेराा होोनेे सेे ठीीक पहलेे 

एन.एफ. रेेलवेे केे एक आरसीीडीी मेंं पहंुंच गयाा, जि�सकेे काारण उक्त एचएसडीी तेेल 

सेे लदाा ट्ररक  टैंंकर उक्त आरसीीडीी केे परि�सर केे बााहर खड़ाा थाा। जि�स राात उक्त 

एचएसडीी तेेल सेे लदाा ट्ररक  टैंंकर आरसीीडीी केे परि�सर केे बााहर खड़ाा थाा, उसीी 

दौौराान स्थाानीीय आरपीीएफ कर्मि�ियोंं� कोो इस ट्ररक  टैंंकर सेे एचएसडीी तेेल चोोरीी कीी 

सूूचनाा मि�लीी। इसलि�ए, इससेे पहलेे कि� उक्त ट्ररक  टैंंकर कोो खाालीी कि�याा जाा सकेे, 

आरपीीएफ कर्मीी मौौकेे पर पहंुंचेे और आरपीीएफ कर्मि�ियोंं� कीी मौौजूूदगीी मेंं उक्त 
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ट्ररक  टैंंकर काा डि�जि�टल लॉॉक खोोलनेे केे सााथ-सााथ डि�प मेेजरमेंंट भीी लि�याा गयाा। 

हाालांं�कि� डि�प मेेजरमेंंट सहीी पाायाा गयाा, लेेकि�न इसकेे बाावजूूद ट्ररक  टैंंकर केे सभीी 

चेंंबर खाालीी थेे। जांं�च करने पर पताा चलाा कि� ट्ररक  टैंंकर केे सभीी चैंंबरोंं� कोो लॉॉक 

करने वाालाा लॉॉकिं�ग रॉॉड मैैकेेनि�ज्म टूूटाा हुआ थाा, लेेकि�न लॉॉकिं�ग रॉॉड मैैकेेनि�ज्म 

काा हर मेंंबर एक दूूसरेे सेे जुुड़ाा हुआ थाा। आगेे कीी जांं�च मेंं पताा चलाा कि� जब डि�प 

स्टि�क कोो डि�प होोल मेंं डाालाा गयाा, तोो डि�प स्टि�क मुुख्य चैंंबर सेे एक बेेलनााकाार 

चैंंबर द्वााराा अलग होो गई, जि�सकाा व्याास डि�प होोल सेे मेेल खााताा थाा, जि�ससेे गलत 

रीीडिं�ग आई। 

	 इस माामले कीी जांं�च केे बााद पताा चलाा कि� इसमेंं रेेलवेे केे कि�सीी भीी व्यक्ति� कीी 

संंलि�प्तताा नहींं�  थीी, क्योंं�कि�� पूूरीी घटनाा आरसीीडीी केे परि�सर केे बााहर हुई थीी, जि�समेंं 

डि�जि�टल लॉॉक बरकराार थाा। लेेकि�न एक प्रणाालीी सुुधाार जाारीी कि�याा गयाा हैै जि�सकेे 

तहत यह सुुनि�श्चि�त करने काा नि�र्देेश दि�याा गयाा हैै कि� ट्ररक  टैंंकर कोो ऐसेे समय केे 

भीीतर लोोड कि�याा जाानाा चााहि�ए तााकि� शााम ढलनेे सेे पहलेे उसीी दि�न डि�कैंंटिं�� ग 

संंभव होो सकेे, सााथ हीी एचएसडीी तेेल कीी आवश्यकताा कोो एक दि�न पहलेे तेेल 

वि�पणन कंंपनि�योंं� कोो सूूचि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए, और तीीसराा कि�सीी भीी आरसीीडीी 

केे लि�ए नि�र्धाा�रि�त प्रते्येक ट्ररक  टैंंकर कोो आरपीीएफ कर्मि�ियोंं� द्वााराा अनुुरक्षि�त कि�याा 

जाानाा चााहि�ए।

19. 	 अनुुबंंधोंं � काा वि�लय (मैैकेेनि�कल) 

माामलेे कीी पृृष्ठभूूमि�: अनुुबंंधोंं� काा वि�लय: 

सतर्ककता ा जांं�च मेंं सेे एक मेंं, यह पाायाा गयाा कि� एक वि�शेष मंंडल मेंं लााइनोंं� कीी 

धुुलााई सेे संंबंंधि�त दोो अनुुबंंधोंं� कोो उक्त मंंडल कीी आवश्यकतााओं ंकोो पूूराा करने 

केे लि�ए नि�ष्पाादि�त कि�याा जाा रहाा थाा। इन दोो संंवि�दाात्मक काार्योंं मेंं सेे एक काार्यय 

वि�भाागीीय लॉॉन्ड्रीी�  मेंं लि�नेन कीी धुुलााई सेे संंबंंधि�त थाा और दूूसराा आउटसोोर्सस लॉॉन्ड्रीी�  

मेंं लि�नेन कीी धुुलााई सेे संंबंंधि�त थाा। और येे दोोनोंं� संंवि�दाात्मक काार्यय एक हीी ठेेकेेदाार 

द्वााराा नि�ष्पाादि�त कि�ए जाा रहे थेे। 

आउटसोोर्स्ड�ड लांं�ड्रीी�  मेंं लि�नेन कीी धुुलााई केे अनुुबंंध केे नि�ष्पाादन केे संंबंंध मेंं सतर्ककता ा 

जांं�च केे दौौराान गंंभीीर वि�संगति�यांं� साामने आईंं। पाायाा गयाा कि� अनुुबंंध मेंं उल्लि�खि�त 
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लि�नेन कीी नू्यूनतम आवश्यक उत्पाादन माात्राा कोो ठेेकेेदाार धोोनेे मेंं असमर्थथ थाा। 

लेेकि�न ठेेकेेदाार कोो दंंडि�त करने केे बजााय, एक्जीीकू्यूटीीव नेे वि�भाागीीय लांं�ड्रीी�  कोो 

दोो शि�फ्टोंं� केे बजााय तीीन शि�फ्टोंं� मेंं चलाानेे कीी अनुुमति� देेकर, वि�भाागीीय लांं�ड्रीी�  मेंं 

लि�नेन कीी धुुलााई केे अनुुबंंध केे अनुुसाार धुुलााई केे लि�ए आवश्यक लि�नेन कीी इस 

माात्राा काा एक हि�स्साा भाार नि�र्धाा�रि�त कर दि�याा। इसकेे अलाावाा, आउटसोोर्स्ड�ड लांं�ड्रीी�  

केे अनुुबंंध काार्यय सेे वि�भाागीीय लांं�ड्रीी�  कोो स्थाानांं�तरि�त करते समय, एक्जीीकू्यूटीीव नेे 

आउटसोोर्स्ड�ड लांं�ड्रीी�  सेे संंशोोधि�त अनि�र्धाा�रि�त लक्ष्य उत्पाादन भीी नि�र्धाा�रि�त नहींं�  कि�याा 

थाा, जि�ससेे अनुुबंंध अनुुबंंध मेंं उल्लि�खि�त दंंड खंंड नि�रर्थथक होो गयाा। हाालांं�कि� 

प्रथम दृष्टयाा जि�मे्मेदाारीी काार्ययकाारीी पर तय कीी गई हैै, लेेकि�न उचि�त वि�चाार कीी 

प्रतीीक्षाा हैै।

20.	संंवि�दा ा काार्यय केे नि�ष्पाादन मंें वि�संंगति�यांं�: (यांं�त्रि�क) 

माामलेे कीी पृृष्ठभूूमि�: संंवि�दाा काार्यय केे नि�ष्पाादन मेंं वि�संगति�यांं�: 

	चूंं�कि�  सतर्ककता ा जांं�च ताात्काालि�क होोतीी हैै, इसलि�ए संंवि�दाा काार्यय केे नि�ष्पाादन केे 

दौौराान बनााए जाानेे वाालेे वि�भि�न्न रजि�स्टरोंं� मेंं नि�हि�त आंंकड़ोंं� केे अवलोोकन और 

अंंतर-लिं�किं�ग कि�सीी भीी संंवि�दाा काार्यय केे नि�ष्पाादन कीी प्रकृृति� केे संंबंंध मेंं कुुछ 

महत्वपूूर्णण जाानकाारीी देेताा हैै। सतर्ककता ा जांं�च कीी ऐसीी हीी एक घटनाा केे दौौराान, स्टॉॉक 

रजि�स्टर, अनुुबंंध केे नि�ष्पाादन केे लि�ए आवश्यक उपभोोग्य साामग्रि�योंं� कीी प्रााप्ति� काा 

उले्लेख करने वाालेे चाालाान और नि�ष्पाादि�त काार्योंं काा उले्लेख करने वाालेे रजि�स्टर 

काा मि�लाान कि�याा गयाा। उक्त संंवि�दाा काार्यय केे नि�ष्पाादन सेे संंबंंधि�त इन दस्ताावेेजोंं� 

केे मि�लाान केे दौौराान, यह पाायाा गयाा कि� अनुुबंंध समझौौतेे केे अनुुसाार आवश्यक 

उपभोोग्य साामग्रि�योंं� केे न होोनेे केे बाावजूूद काार्यय कि�याा जाा रहाा थाा। इसलि�ए, यह 

नि�ष्कर्षष नि�काालाा गयाा कि� सतर्ककता ा नि�रीीक्षण कीी ति�थि� सेे अनुुबंंध केे प्राारंंभ होोनेे तक 

कोोई याा घटि�याा काार्यय नि�ष्पाादि�त नहींं�  कि�याा जाा रहाा थाा। सतर्ककता ा जांं�च केे आधाार पर 

ठेेकेेदाार केे बि�ल सेे जुुर्माा�ने केे रूप मेंं वसूूलीी काा सुुझााव दि�याा गयाा।

21. 	कटि�हा ार टंेंडर पर केेस स्टडीी: (इंंजीीनि�यरिं�ंग)

ए : 	पृ ष्ठभूूमि�:

●	 “एनजेेपीी मेंं - एनजेेपीी से्टेशन केे अंंत मेंं पि�ट लााइन नंंबर 2 पर कैैटवॉॉक 
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और सााइड परीीक्षाा पथ काा वि�स्ताार और एनजेेपीी मेंं सेेवाा भवन काा वि�स्ताार” 

काार्यय केे लि�ए नि�वि�दाा नोोटि�स संंख्याा 01-केेआईआर-इंंजीीनि�यरिं�ग-54-2022 

दि�नांं�क 24.11.2022 केे मााध्यम सेे जाारीी कीी गई थीी।

●	दो ो बोोलीीदाातााओं ं नेे नि�वि�दाा नेंं भााग लि�याा। टीी ए ए द्वााराा प्रमााण-पत्रोंं� काा 

सत्याापन कि�याा गयाा और पाायाा गयाा कि� एलआई तकनीीकीी पाात्रताा माानदंंडोंं� 

केे आधाार पर योोग्य नहींं�  हैै।

●	  एल-2 भीी तकनीीकीी पाात्रताा माानदंंडोंं� केे आधाार पर योोग्य नहींं�  हैै। एल-2 

द्वााराा प्रसु्तुत प्रमााण-पत्रोंं� पर उल्लि�खि�त पूूर्णणताा ति�थि� 30.12.2015 केे बजााय 

31/03.2014 थीी, जोो प्रमााण-पत्रोंं� केे सत्याापन पर जाालीी पााई गई।

●	  टीी सीी नेे नि�ष्कर्षष नि�काालाा कि� बोोलीीदााताा एल-2 तकनीीकीी पाात्रताा माानदंंडोंं� 

कोो पूूराा करने मेंं वि�फल रहाा और नि�वि�दाा कोो रद्द कर दि�याा गयाा थाा क्योंं�कि�� 

बोोलीीदाातााओं ंमेंं सेे कोोई भीी प्रक्रि�याा मेंं योोग्य नहींं�  थाा। टीीसीीएम नेे टीीसीी मेंं 

जाालीी दस्ताावेेज केे बाारेे मेंं कोोई टि�प्पणीी नहींं�  कीी। 

बीी: 	 अनि�यमि�ततााएंं  पााई गईंं: 

●	 एल-2 तकनीीकीी पाात्रताा माानदंंडोंं� केे आधाार पर योोग्य नहींं�  थाा एल-2 द्वााराा 

प्रसु्तुत के्रेडेंंशि��यल्स पर उल्लि�खि�त पूूर्णणताा कीी ताारीीख 30.12.2015 थीी। 

के्रेडेंंशि��यल्स काा सत्याापन कि�याा गयाा और ताारीीख 30.12.2015 केे बजााय 

31.3.2014 थीी, जोो जाालीी पााई गई। 

●	नि�वि�दा ा कीी शर्तोंं और नि�यमोंं� (जीीसीीसीी 2022 केे प्राासंंगि�क खंंड) केे अनुुसाार, 

नि�वि�दााकर्ताा� कीी बोोलीी सुुरक्षाा जब्त कीी जाानीी थीी और पांं�च सााल तक कीी 

अवधि� केे लि�ए व्याापाार पर प्रति�बंध लगाायाा जाानाा थाा।

सीी: 	कीी  गई कााईर्ररवाा: 

● 	 एल-2 बोोलीीदााताा द्वााराा प्रसु्तुत 1,41,200/- कीी रााशि� जब्त कर लीी गई। 

●	वि�भा ाग द्वााराा उक्त एजेंंसीी केे व्यवसााय पर प्रति�बंध लगाानेे केे संंबंंध मेंं 

आवश्यक काार्ययवााहीी शुुरू कर दीी गई हैै। 

●	 प्रशाासन कोो टीीसीीएम केे वि�रुद्ध प्रशाासनि�क काार्ररवााई करने केे लि�ए कहाा 

गयाा हैै।
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22.	मो ोबि�लााइजेशन एडवांं�स पर केेस स्टडीी: (इंंजीीनि�यरिं�ंग) ए : 

ए : 	पृ ष्ठभूूमि�:

●	 एजेंंसीी कोो अग्रि�म रााशि� कीी मोोबि�लााइजेेशन केे लि�ए CA No.CON/

NK/2462 दि�नांं�क 16-08-2018 केे वि�रुद्ध नि�वाारक जाँँ�च कीी गई। 

●	  उपयुुक्त खंंड (अति�रि�क्त वि�शेष स्थि�िति�याँँ� काा अनुुबंंध) मेंं कहाा गयाा हैै वह  

कीी वसूूलीी संंघटन अग्रि�म करेगाा जब शुुरू करेंं  जब  कीीम 15 %अनुुबंंध 

नि�ष्पाादि�त पहँुँचताा हैै,  मूूल अनुुबंंध कीीमत होोनाा जब  कीीमत काा नि�ष्पाादि�त 

काार्यय मूूल अनुुबंंध मूूल्य काा 85% तक पहँुँच जााताा हैै। प्रते्येक ऑन-अकााउंंट 

बि�ल पर कि�स्तेंं आनुुपााति�क आधाार पर होंं�गीी।

●	 ब्यााज वसूूलीी कीी वि�धि� यह नि�र्धाा�रि�त करतीी हैै कि� दि�नांं�क सेे प्राारंंभ होोनेे 

वाालीी अवधि� केे लि�ए बकाायाा अग्रि�म पर ब्यााज वसूूल कि�याा जााएगाा। अग्रि�म 

भुुगताान कीी ति�थि� सेे लेेकर वि�शेष भुुगताान कीी ति�थि� तक खाातेे पर बि�ल 

और समाायोोजि�त करनाा  पूूरीी तरह ख़ि�लााफ़ खाातेे पर बि�ल केे सााथ-सााथ 

आनुुपााति�क मूूलधन वसूूलीी भीी कीी जााएगीी।

बीी: 	 अनि�यमि�ततााएंं  पााई गई:

●	 यह पताा चलाा कि� वसूूलीी कीी शुुरुआत हुई थीी CC-5 केे स्थाान पर CC-7 लाागूू 

कि�याा गयाा, जहाँँ� नि�ष्पाादि�त अनुुबंंध मूूल अनुुबंंध मूूल्य केे 15% तक पहँुँच 

गयाा हैै। वसूूलीी आनुुपााति�क आधाार केे बजााय बि�ल मूूल्य केे 10% कीी दर सेे 

कीी जाा रहीी थीी।

●	  कि�श्तोंं� (दि�लचस्पीी +प्रधाानााचाार्यय) पर प्रते्येक खाातेे पर बि�ल आनुुपााति�क 

आधाार पर सीीसीी-47 तक पूूराा होो जाानाा चााहि�ए थाा अर्थाा�त जब कााम काा मूूल्य 

नि�ष्पाादि�त पहँुँच गयाा 85% मूूल अनुुबंंध मूूल्य। हाालाँँ�कि�, CC-52 बि�ल तक 

पहलेे सेे हीी ठेेकेेदाार कोो भुुगताान कीी गई रााशि� (जोो 107.14% हैै) वसूूल नहींं�  

कीी गई।

●	 ब्यााज दर (एसबीीआई बेेस रेेट) गलत माानीी गई। ब्यााज वसूूलीी काा तरीीकाा भीी 

नि�र्धाा�रि�त पद्धति� केे अनुुसाार नहींं�  थाा
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सीी: 	कीी  गई काार्ररवााई: 

●	सं शोोधि�त व अद्यति�त ब्यााज केे शेेष रााशि� व मूूलधन रु.1,42,979,17.00 हेेतुु 

एजेंंसीी सेे वसूूलीी हेेतुु सि�फरि�श कीी गई थीी। 

23.	जे पीीजेड काार्यय अनुुबंंध पर केेस स्टडीी: (इंंजीीनि�यरिं�ंग)

ए: 	पृ ष्ठभूूमि�:

	 उप मुुख्य अभि�यंताा/नि�र्माा�ण/जेेपीीजेेड कीी इकााई मेंं सीीए संंख्याा, सीीओएन/एन-

केे/2740 दि�नांं�क 05.09,2022 केे वि�रुद्ध नि�वाारक जांं�च कीी गई।

बीी: 	पा ाई गई अनि�यमि�ततााएंं :

●	 जेेपीीजेेड केे मााल परि�वहन के्षेत्र तक पहंुंच माार्गग मेंं दर्जज कुुल सड़क सतह के्षेत्र 

काा भुुगताान 1280.47 वर्गग मीीटर कि�याा गयाा, जबकि� सााइट पर नि�ष्पाादि�त 

काार्यय काा वाास्तवि�क मााप 952.38 वर्गग मीीटर थाा, जि�सकेे काारण 328.09 वर्गग 

मीीटर कीी अति�रि�क्त माात्राा काा भुुगताान कि�याा गयाा।

●	सा ाइट पर नि�ष्पाादि�त डीीबीीएम (डेंंस बि�टुमि�नस मैैकडैम) कीी औसत कॉॉमै्पैक्ट 

मोोटााई अनुुसूूचीी एम केे मद संंख्याा 8 (238011) केे वि�नि�र्देेश केे अनुुसाार 

आवश्यक 75 मि�मीी मोोटााई केे बजााय 45-50 मि�मीी मोोटीी पााई गई। 

●	सॉ ॉसेेज वाायर के्रेट मेंं बोोल्डर एप्रन प्रदाान करके तटबंंध केे एमबैंंकमेंंट कीी 

सुुरक्षाा केे लि�ए अनुुसूूचीी-ए केे आइटम नंंबर I, अनुुसूूचीी-एल केे आइटम 

नंंबर 1, 2 और 3 केे लि�ए दर्जज कि�ए गए केे अनुुसाार जाँँ�च कीी गई थीी। 

उपरु्यु�क्त मदोंं� केे लि�ए कि�ए गए काार्यय कोो संंबंंधि�त अनुुभाागीीय सीी.सेे.इंं द्वााराा 

22-11-2022 कोो दर्जज कि�याा गयाा थाा और कि�मीी 33/800 सेे कि�मीी 34/100 

और कि�मीी 35/600 सेे कि�मीी 36/0 तक चेेनज चााइनााज मेंं एएक्सईएन द्वााराा 

परीीक्षण जांं�च कीी गई थीी ।

●	कि�मी ी 33/800 सेे कि�मीी 34/100 तक, 1 10 मीीटर कीी अधि�कताा दर्जज कीी 

गई और सीीए कॉॉन/एन-केे/2740 दि�नांं�क 05.09.2022 केे सीीसीी बि�ल मेंं 

भुुगताान कि�याा गयाा। 

●	चा ाइनेेज कि�मीी 35/812 सेे कि�मीी 36/140 तक काा भुुगताान पहलेे हीी अन्य 



सतर््क ता बुलेटिन

28

सीी.ए. संंख्याा CON/N-K/2611 दि�नांं�क 10.01.2022 केे तहत कि�याा जाा 

चुुकाा हैै।

सीी: 	कीी  गई काार्ररवााई:

	 एप्रोोच रोोड केे नि�र्माा�ण सेे संंबंंधि�त काार्यय मेंं अनि�यमि�ततााओं ंकेे काारण सीी.ए. संंख्याा 

CON/N-K/2740 दि�नांं�क 05.09.2022 मेंं सीी.सीी.-I बि�ल मेंं कि�ए गए भुुगताान कीी 

रााशि� रु.715,62,001.30 काा नि�र्धाा�रण कर लि�याा गयाा हैै।

●	 इस माामले मेंं शाामि�ल अधि�काारि�योंं� नेे रेेलवेे कोो रु.7384,612.22 (ति�हत्तर लााख 

चौौराासीी हजाार छःः  सौौ बाारह एवंं बााइस पैैसेे) काा नुुकसाान पहंुंचाायाा हैै, जबकि� छह 

लााख रुपयेे सेे अधि�क काा नुुकसाान हुआ हैै। 

●	 उपरोोक्त हेेतुु चाार शाामि�ल कर्ममचाारि�योंं� केे वि�रुद्ध फााइल अंंति�म से्टेज अर्थाा�त 

महााप्रबंंधक केे पाास लंंबि�ताा हैै।

24.	डे टाा लॉॉगर उपकरणोंं �  केे एएमसीी मंें महत्वपूूर्णण खंंडोंं � कोो शाामि�ल करनाा: 

(एस एंं ड टीी)

ए: 	पृ ष्ठभूूमि�:

	पू .सीी. रेेलवेे केे 5 (पांं�च)मंंडलोंं� मेंं एस एंंड टीी सेे प्रााप्त डेेटाा लॉॉगर उपकरणोंं� केे व्याापक 

वाार्षि�िक काार्यय संंचाालन (सीीएएमसीी) केे खि�लााफ सप्तााह कीी पूूर्वव संंध्याा पर नि�वाारक 

जांं�च कीी गई हैै। एक वि�शेष डि�वीीजन कीी जांं�च मेंं कुुछ वि�संगति�यांं� पााई गईंं।

बीी: 	 अनि�यमि�ततााएंं  पााई गईंं: नि�म्नलि�खि�त अनि�यमि�ततााएंं पााई गईंं

●	वि� फलताा लॉॉग ठीीक सेे बनााए नहींं�  रखे गए थेे और वेेसााइड से्टेशन  सि�गनल 

कंंट्रोो� ल रूम लॉॉग केे बीीच मि�लाान नहींं�  कि�याा गयाा थाा। 

●	बि�लिं� ग केे समय, वि�भि�न्न प्रकाार केे जुुर्माा�ने केे रूप मेंं सीीए दस्ताावेेज़ नहींं�  थाा 

और पूूरीी तरह सेे गणनाा नहींं�  कीी गई थीी।

●	  सीीए काा जुुर्माा�नाा क्लााज अपर्याा�प्त प्रतीीत होोताा हैै। 

●	वे सााइड से्टेशनोंं� कीी दौौरेे काा बाारंंबाारताा उचि�त तरि�के सेे नहींं�  मि�लीी।

सीी: 	कीी  गई काार्ररवााई: नि�म्नलि�खि�त प्रणाालीी मेंं सुुधाार करने काा सुुझााव दि�याा गयाा हैै।

●	 फर्मम कोो नि�कटवर्तीी स्थाान पर पूूर्णणतःः  प्रशि�क्षि�त और गुुणवत्ताापूूर्णण इंंजन और 
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प्रशि�क्षि�त पर्ययवेक्षकोंं� कोो बनााए रखनाा चााहि�ए। इस स्थाान केे सेेट वीीपीी केे 

पाास पर्याा�प्त स्टॉॉक, से्पेयर पाार््ट्�स और सभीी आवश्यक परीीक्षण और मााप 

उपकरण होोनेे चााहि�ए तााकि� मि�नीी टॉॉस मेंं डेेटाा लॉॉगर कीी वि�फलताा कीी 

देेखभााल और उसेे बहााल कि�याा जाा सकेे।

●	 ए.एम.सीी. कीी अवधि� केे दौौराान, फर्मम कोो सभीी प्रकाार केे काार्डड मॉॉडू्यूल, 

उपकरण सब सि�स्टम याा संंबंंधि�त उपकरण केे दोोषोंं� कोो बदलनेे कीी व्यवस्थाा 

करनीी होोगीी, चााहेे वह ए.एम.सीी. केे अंंतर्गगत आनेे वाालेे हाार्डडवेयर सॉॉफ्टवेेयर 

मेंं होो याा कोोई अन्य फॉॉर्मम जोो दोोषपूर्णण वि�नि�र्माा�ण याा दोोषपूर्णण डि�जााइन याा 

दोोषपूर्णण साामग्रीी घटक आदि� केे काारण कााम करने योोग्य न होो। उन्हेंं अपनीी 

लाागत पर ठीीक करने केे लि�ए प्रति�स्थाापन करनाा होोगाा। 

●	मरम्म त कीी आवश्यकताा वाालेे कि�सीी भीी बे्रेक डााउन केे संंबंंध मेंं दौौरेे केे 

दौौराान, फर्मम काा इंंजीीनि�यर सि�स्टम सूूचीी मेंं सूूचीीबद्ध सभीी प्राासंंगि�क सि�स्टम 

घटकोंं� कीी जांं�च करेगाा और तकनीीकीी वि�नि�र्देेशोंं� केे अनुुसाार पूूरीी प्रणाालीी पर 

कााम करने कीी पूूरीी तरह सेे जांं�च करेगाा।

●	 जब कोोई काार्डड/मॉॉडू्यूल, मरम्मत काार्यय केे लि�ए सााइट सेे बााहर लेे जाायाा 

जााताा हैै, तोो फर्मम रखरखााव अनुुबंंध केे दौौराान एक अन्य वैैकल्पि�क इकााई 

कीी मुुफ्त आपूूर्ति�ि सुुनि�श्चि�त करेगीी। फर्मम कोो माासि�क आधाार पर नि�वाारक 

रखरखााव दौौराा करनाा होोगाा, जि�सकेे लि�ए प्रते्येक से्टेशन पर एक रजि�स्टर 

रखाा जााएगाा और रेेलवेे प्रति�नि�धि� केे हस्तााक्षर भीी रि�कॉॉर्डड मेंं रखे जाानेे चााहि�ए।

●	  फर्मम कोो अनुुबंंध केे तहत से्टेशनोंं� पर एलओए जाारीी होोनेे केे 10 दि�नोंं� केे 

भीीतर पहलाा एएमसीी दौौराा सुुनि�श्चि�त करनाा होोगाा।

●	 फर्मम कोो कि�सीी वि�शेष से्टेशन पर दौौरेे कीी अगलीी नि�र्धाा�रि�त ति�थि� केे 05 दि�नोंं� केे 

भीीतर अपनेे प्रति�नि�धि�योंं� कीी बााद कीी नि�र्धाा�रि�त एएमसीी याात्राा सुुनि�श्चि�त करनीी 

होोगीी। कि�सीी भीी महीीनेे केे याादृच्छि�क दि�नोंं� मेंं से्टेशनोंं� पर एएमसीी काा दौौराा करने 

सेे बचनाा चााहि�ए। लगााताार रखरखााव केे बीीच अत्यधि�क देेरीी नहींं�  होोनीी चााहि�ए।

●	 पहलेे नि�वाारक रखरखााव केे संंबंंध मेंं उपरोोक्त काा अनुुपाालन करने मेंं 

वि�फलताा केे माामले मेंं, आवश्यक जुुर्माा�नाा खंंड भीी नि�वि�दाा शर्तोंं मेंं स्पष्ट रूप 

सेे बताायाा जाा सकताा हैै।
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●	सि�स्टम  केे डााउन टााइम केे लि�ए एक पर्याा�प्त जुुर्माा�नाा खंंड नि�वि�दाा नि�यम और 

शर्तोंं मेंं शाामि�ल कि�याा जाानाा हैै।                  

	 इन खंंडोंं� कोो मुुख्याालय सेे प्रसाारि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए और पूूरेे के्षेत्र मेंं डेेटाा लॉॉगर्सस 

केे भवि�ष्य केे सीीएएमसीी अनुुबंंधोंं� मेंं उनकाा पाालन कि�याा जाानाा चााहि�ए।

25.	तै याार उत्पाादोंं � कीी दर नि�र्धाा�रण और काारखाानाा इकााई मंें साामग्रीी जाारीी करने/

प्रााप्त करने काा उचि�त लेेखाा: (एस एंं ड टीी) 

ए: 	पृ ष्ठभूूमि�:  

	का ारखाानाा इकााई मेंं एस एंंड टीी साामग्रीी केे लेेखाा और तैैयाार उत्पााद कीी डि�लीीवरीी 

केे लि�ए उत्पााद इंंडेंंट केे लि�ए अपनााई गई प्रक्रि�याा केे संंबंंध मेंं एसएसई/एसआईजीी 

एसडबू्ल्यूएस/पीीएनओ कीी इकााई मेंं नि�वाारक जांं�च कीी गई हैै।

बीी: 	 अनि�यमि�ततााएंं  पााई गईंं: नि�म्नलि�खि�त अनि�यमि�ततााएंं पााई गईंं: 

●	सा ामग्रीी लेेनदेेन केे लि�ए काार्डड लेेजर कीी बहीीखााताा पद्धति� उचि�त रूप सेे नहींं�  

कीी गई थीी। 

●	तै याार उत्पाादोंं� कीी कीीमतोंं� केे नि�र्धाा�रण केे लि�ए काारखाानाा इकााई मेंं अपनााई 

गई काार्ययप्रणाालीी अपर्याा�प्त पााई गई। 

सीी: 	कीी  गई काार्ररवााई: नि�म्नलि�खि�त प्रणाालीी सुुधाार काा सुुझााव दि�याा गयाा हैै: 

●	का ार्डड लेेजर प्रणाालीी केे अलाावाा यूूडीीएम केे मााध्यम सेे उचि�त लेेजर और 

डीीएमटीीआर (दैैनि�क रखरखााव लेेनदेेन रजि�स्टर) रजि�स्टर काा रखरखााव। 

●	तै याार उत्पाादोंं� केे दर नि�र्धाा�रण केे मुुदे्दे कोो प्रभाावीी ढंंग सेे एड्रेे� स करने केे 

लि�ए, यह अनुुशंंसाा कीी गई हैै कि� तैैयाार उत्पाादोंं� केे लि�ए एक उचि�त दर 

चाार्टट वि�धि�वत वि�कसि�त कि�याा जााए और सक्षम प्रााधि�काारीी सेे अनुुमोोदन प्रााप्त 

करने केे बााद हीी जाारीी कि�याा जााए। 

26.	 एन.एफ. रेेलवे केे डीीजल लोोकोोमोोटि�व शेेड इकााइयोंं � केे प्रते्येक अनुुभााग मंें 

गैैर स्टॉॉक साामग्रीी कीी खपत केे संंबंंध मंें अभि�लेेखोंं � काा उचि�त रखरखााव। 

(इलेेक्ट्रि�िकल )

ए: 	पृ ष्ठभूूमि�: 

	 एनएफआर केे डीीजल लोोकोोमोोटि�व शेेड कीी एक इकााई मेंं संंबंंधि�त अनुुभााग स्टोोर 
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मेंं गैैर स्टॉॉक साामग्रीी केे लेेखांं�कन केे संंबंंध मेंं नि�वाारक जांं�च कीी गई। उस वि�शेष 

डीीजल लोोकोोमोोटि�व शेेड मेंं नि�वाारक जांं�च केे दौौराान कुुछ वि�संगति�यांं� पााई गईंं। 

बीी: 	 अनि�यमि�ततााएंं  पााई गईंं: नि�म्नलि�खि�त अनि�यमि�ततााएंं देेखीी गईंं: 

●	सं बंंधि�त डीीजल लोोकोोमोोटि�व शेेड केे कस्टडीी स्टोोर मेंं उपलब्ध गैैर-स्टॉॉक 

रजि�स्टर बि�नाा इंंडेेक्स, पेेज सीीरि�यल नंंबर और संंबंंधि�त अधि�काारीी केे 

हस्तााक्षर याा अनुुमोोदन केे बि�नाा बनााए रखाा गयाा थाा।

●	डी ीजल लोोकोोमोोटि�व शेेड मेंं कि�सीी भीी प्रकाार कीी स्टोोर्सस लेेजर नहींं�   पाायाा 

गयाा। हाालांं�कि� दूूसरेे अनुुभाागोंं� मेंं डेे—टूू-डेे खपत हेेतुु साामग्रीी रजि�स्टर काा 

रख रखााव कि�याा गयाा हैै। 

●	 सतर्ककता ा नि�रीीक्षण केे दौौराान जांं�चे गए अनुुभाागोंं� मेंं ग्रााउंंड पर उपलब्ध गैैर-

स्टॉॉक साामग्रीी काा लेेखाा-जोोखाा, लीीडर केे सााथ सत्याापि�त नहींं�  कि�याा जाा 

सकाा, क्योंं�कि�� उस बीीज़ल लोोकोोमोोटि�व शेेड केे कि�सीी भीी अनुुभााग मेंं गैैर-

स्टॉॉक साामग्रीी केे लि�ए कोोई खााताा-बहीी नहींं�  पााई गई।

●	डी ीजल लोोकोोमोोटि�व शेेड मेंं जांं�चे गए कि�सीी भीी सेेक्शन मेंं गैैर-स्टॉॉक साामग्रीी 

केे संंबंंध मेंं कोोई डीीएमटीीआर नहींं�  पाायाा गयाा।

●	डी ीजल लोोकोोमोोटि�व शेेड केे कस्टडीी स्टोोर अनुुभााग कोो छोोड़कर कि�सीी 

भीी अनुुभााग मेंं गैैर-स्टॉॉक साामग्रीी केे लेेखाा-जोोखाा सेे संंबंंधि�त अभि�लेखोंं� केे 

रखरखााव केे लि�ए कोोई प्रणाालीी नहींं�  बनााईसीी.सीी. 

सीी:	कीी  गई काार्ररवााई - नि�म्नलि�खि�त प्रणाालीी मेंं सुुधाार काा सुुझााव दि�याा गयाा हैै

●	पू .सीी. रेेलवेे केे डीीजल लोोकोोमोोटि�व शेेड इकााइयोंं� केे प्रते्येक अनुुभााग मेंं 

गैैर स्टॉॉक साामग्रीी कीी खपत केे संंबंंध मेंं अभि�लेखोंं� काा उचि�त रखरखााव 

आवश्यक हैै ।

27.	नि�र्मा ा�ण विं�ंग केे तहत प्रस्ताावि�त माानव शक्ति� आधाारि�त अनुुबंंध केे माामलेे मंें 

अनुुसरण कि�ए जाानेे वाालेे दि�शाा-नि�र्देश। (वि�द्यु� �ुत)

ए. 	पृ ष्ठभूूमि�:

●	पू .सीी.रेेलवेे कीी नि�र्माा�ण इकााई सेे जाारीी एक नि�वि�दाा माामले मेंं “पाात्रताा माानदंंड मेंं 

अनि�यमि�तताा-वि�शेष प्रति�बंधाात्मक प्रकृृति� कीी शर्तत” केे संंबंंध मेंं व्यय अनुुबंंध कीी 
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जांं�च केे लि�ए नि�वाारक जांं�च कीी गई। नि�र्माा�ण इकााई मेंं नि�वाारक जांं�च केे दौौराान 

कुुछ वि�संगति�यांं� पााई गईंं।

ख: 	पा ाई गई अनि�यमि�ततााएंं : नि�म्नलि�खि�त अनि�यमि�ततााएंं पााई गईंं:

●	है दरााबााद मेंं चल रहे एक अन्य संंयंंत्र केे आधाार पर प्रााक्कलन तैैयाार कि�याा गयाा 
थाा, जि�सकाा रखरखााव रेेलवेे कर्ममचाारि�योंं� द्वााराा कि�याा जााताा थाा, जि�समेंं नि�र्माा�ण 
इकााई केे लि�ए आवश्यक उत्पाादन क्षमताा सेे कहींं�  अधि�क उत्पाादन क्षमताा थीी। 
हैैदरााबााद संंयंंत्र और पूू.सीी.रेेल कीी नि�र्माा�ण इकााई कीी उत्पाादन क्षमताा, बुुनि�याादीी 
ढांं�चे और के्षेत्र कीी तुुलनाा करने पर, के्षेत्रीीय इकााई द्वााराा आवश्यकताा केे आधाार 
पर प्रस्ताावि�त माानव शक्ति� कीी माात्राा बढीी हुई प्रतीीत होोतीी हैै।

	 यद्यपि� नि�ष्पाादन केे दौौराान कोोई दुुर्भाा�वनाापूूर्णण इराादाा नहींं�  देेखाा गयाा थाा; 
लेेकि�न, चर्चाा�, प्रति�क्रि�याा और सााक्ष्य केे अनुुसाार, यह प्रतीीत होोताा हैै कि� 
अनुुमाान बि�नाा दि�मााग केे तैैयाार कि�याा गयाा थाा क्योंं�कि�� वेे रेेलवेे बोोर्डड केे 
दि�शाानि�र्देेशोंं� कोो लाागूू करने मेंं चूूक गए थेे।

●	स्वी ीकृृत अनुुमाान केे आधाार पर ड्राा� फ्ट एनआईटीी हेेडर तैैयाार कर 
आईआरईपीीएस वेेब पोोर्टटल पर काार्यय नि�वि�दाा केे रूप मेंं अपलोोड कि�याा 
गयाा, जबकि� काार्यय कीी प्रकृृति� सेेवाा अनुुबंंध कीी हैै, जि�समेंं पाात्रताा माानदंंड 
और काार्यय कीी समाान प्रकृृति� कीी परि�भााषाा “कि�सीी भीी एचटीीएलटीी काार्यय 
कीी आपूूर्ति�ि, स्थाापनाा और कमीीशनिं�ग” हैै, जि�से नि�र्माा�ण इकााई केे शााखाा 
अधि�काारि�योंं� द्वााराा अगे्रेषि�त और प्रकााशि�त कि�याा गयाा थाा। लेेकि�न, चर्चाा�, 
प्रति�क्रि�याा और सााक्ष्य केे अनुुसाार, ऐसाा लगताा हैै कि� नि�वि�दाा नि�र्माा�ण संंगठन 
केे वि�द्युु�� त वि�भााग केे पि�छलेे पैैटर्नन काा पाालन करते हुए बनााई गई थीी। इस 
प्रक्रि�याा मेंं वेे रेेलवेे बोोर्डड केे दि�शाा-नि�र्देेशोंं� कोो लाागूू करने मेंं वि�फल रहे, 
हाालांं�कि� नि�ष्पाादन केे दौौराान कोोई दुुर्भाा�वनाापूूर्णण इराादाा नहींं�  देेखाा गयाा।

●	नि�वि�दा ा कोो नि�वि�दाा मूूल्य सेे 36.20% कम पर स्वीीकाार कि�याा गयाा, सफल 
बोोलीीदााताा नेे अपनीी सााख बढ़ाानेे केे लि�ए कम दरेंं  उद्धृ�� त कींं� , जि�सकेे बााद 
उसकीी खुुद कीी व्याावसाायि�क नीीति� बनीी, जि�ससेे वाास्तव मेंं रेेलवेे काा रााजस्व 

बच गयाा। हाालांं�कि� फर्मम नेे नू्यूनतम मजदूूरीी अधि�नि�यम केे अनुुसाार अपनेे 
कर्ममचाारि�योंं� कोो दि�ए जाानेे वाालेे वेेतन मेंं कोोई समझौौताा नहींं�  कि�याा हैै, लेेकि�न 
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नि�वि�दाा कोो नू्यूनतम मजदूूरीी अधि�नि�यम कोो ध्याान मेंं रखतेे हुए स्वीीकाार 
कि�याा जाानाा चााहि�ए थाा, क्योंं�कि�� उक्त नि�वि�दाा मेंं माानव शकति� शाामि�ल हैै।

सीी: 	कीी  गई काार्ररवााई: नि�म्नलि�खि�त प्रणाालीी सुुधाार हेेतुु सुुझााव दि�याा गयाा हैै: 

●	 नवीीनतम माानदंंडोंं� केे अनुुसाार माानव शक्ति� आधाारि�त अनुुबंंध काा अनुुमाान तैैयाार 
करते समय सभीी दि�शाा-नि�र्देेशोंं� काा पाालन कि�याा जाानाा चााहि�ए और यदि� नि�र्माा�ण 
संंगठन केे तहत माानव शक्ति� आधाारि�त अनुुबंंध प्रस्ताावि�त कि�याा जाा रहाा हैै, तोो नि�वि�दाा 
कोो काार्यय अनुुबंंध केे बजााय सेेवाा अनुुबंंध केे रूप मेंं प्रकााशि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए।

	 इस दौौराान दुुर्भाा�वनाापूूर्णण इराादेे कीी सूूचनाा नहींं�  दीी गई क्योंं�कि�� नि�र्माा�ण वि�भााग केे 
अधि�काारि�योंं� नेे इस पर कोोई टि�प्पणीी नहींं�  कीी हैै। ऐसाा लगताा हैै कि� अनुुमाान बि�नाा 
कि�सीी पूूर्वव सूूचनाा केे तैैयाार कि�याा गयाा हैै क्योंं�कि�� रेेलवेे रोोड केे दि�शाा-नि�र्देेशोंं� काा 
पाालन नहींं�  कि�याा गयाा हैै। स्वीीकृृत अनुुमाान केे आधाार पर, आईआरईपीीएस पोोर्टटल 
पर काार्यय नि�वि�दाा केे रूप मेंं एनआईटीी हेेडर अपलोोड कि�याा गयाा हैै। काार्यय कीी 
प्रकृृति� सेेवाा कीी हैै, जि�समेंं कि�सीी भीी एचटीीएलटीीवर्कक  कीी आवश्यकताा नहींं�  हैै, जि�से 
नि�र्माा�ण इकााई केे शााखाा अधि�काारि�योंं� द्वााराा अगे्रेषि�त और प्रकााशि�त कि�याा गयाा थाा। 
लेेकि�न, एचएससीीआईएस केे अनुुसाार, इसकाा मतलब हैै कि� नि�वि�दाा जाारीी कीी 
गई थीी। नि�र्माा�ण संंचाालन केे वि�द्युु�� त वि�भााग केे पूूर्वववर्तीी पैैटर्नन काा अनुुसरण करते 
हुए यह सााबि�त होोताा हैै कि� उन्होंं�ने� रेेलवेे रोोड कीी लााइन कोो गि�राा दि�याा, हाालांं�कि� 
नि�ष्पाादन केे दौौराान गलत सूूचनाा दीी गई थीी। नि�वि�दााकर्ताा� कोो नि�वि�दाा मूूल्य सेे 36 
20% कम कीीमत पर खरीीदाा गयाा थाा, लेेकि�न ठेेकेेदाार नेे अपनीी आय बढ़ाानेे केे 
लि�ए कम दरेंं  नि�र्धाा�रि�त कींं� । उसनेे अपनाा खुुद काा व्यवसााय शुुरू कि�याा, जि�ससेे 
वाास्तव मेंं रेेलवेे कीी आय बच गई। यद्यपि� ठेेकेेदाार नेे नू्यूनतम मजदूूरीी अधि�नि�यम 
केे अनुुसाार अपनेे कर्ममचाारि�योंं� कोो दि�ए जाानेे वाालेे वेेतन मेंं कोोई समझौौताा नहींं�  कि�याा 
हैै, लेेकि�न ठेेकेेदाार कोो नू्यूनतम मजदूूरीी अधि�नि�यम पर वि�चाार करनाा चााहि�ए थाा, 
क्योंं�कि�� नि�वि�दाा मेंं सभीी ठेेकेेदाार शाामि�ल हैंं। नि�वि�दाा प्रणाालीी मेंं सुुधाार काा सुुझााव 
दि�याा गयाा हैै। नि�वि�दाा काा अनुुमाान तैैयाार करते समय सभीी नि�र्देेशोंं� काा पाालन 
कि�याा जाानाा चााहि�ए। नवीीनतम याार्टटस्टीीक और नि�वि�दाा केे अनुुसाार उत्तर आधाारि�त 
अनुुबंंध काार्यय केे बजााय सेेवीी अनुुबंंध केे रूप मेंं प्रकााशि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए 

सीीटै्रै�क माामले मेंं एक मैैनगेेवेे हस्ड अनुुबंंध प्रस्ताावि�त कि�याा जाा रहाा ह।

mmm
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भ्रष्टाचारियो ंके पास धन है

ईमानदार लोगो ंका समाज मेें महत्व है
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प्रणाालीी मंें सुुधाार
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1.	टें डर खरीीद कीी प्रक्रि�याा मंें सुुधाार
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2.	 आरसीीडीी केे लि�ए सि�स्टम मंें सुुधाार
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4.	स्टू डंेंट वि�काास नि�धि� काा दुुरुपयोोग
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5.	 ठेेकेे पर काार्यय केे नि�ष्पाादन केे संंबंंध मंें
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9.	टें डरिं�ंग व खरीीद प्रक्रि�याा केे संंबंंध मंें
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22.	 रेेल आवाास भााड़ाा तथाा संंबंंधि�त प्रभाारोंं � केे वसूलीी मंें अनि�यमि�ततााएंं
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23.	सीी एमबीी, फीील्ड बुुक/लेेवेेल बुुक जाारीी करने( ठेेकेे केे लि�ए लाागूू जहांं� 

ठेेकेेदाार द्वााराा काार्यय काा आकलन करनाा अनुुमेेय हैै) तथाा संंवेदनशीील हि�डेन 

आइटम(डीीवााटरिं�ंग आदि�) केे रि�काार्डड मेेजरमेंट केे संंबंंध मंें
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24.	वरि� ष्ठ नाागरि�क कोोटाा (एसएस) कोो पीीआरएस कााउंंटर/ आईआरसीीटीीसीी 

वेेबसााइट पर पीीएनआर जनरेेट करने केे लि�ए आधाार/पैैन काार्डड कोो लिं�ंक 

करनाा होोगाा।
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25.	अंंति�म  नि�पटाान माामलोंं � कीी वाास्तवि�क समय आधाार पर नि�गराानीी 
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26.	 रेेलवे कर्ममचाारि�योंं � द्वााराा सेेवाानि�वृत्ति� केे समय रेेलवे क्वाार्टटर खाालीी करने केे बााद 

भीी गे्रेचु्युटीी केे भुुगताान मंें देेरीी 
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27.	 CRA-NSDL मंें SCF डेेटाा तैैयाार करने और अपलोोड करने तथाा NPS सेे 

आंंशि�क नि�काासीी केे संंबंंध मंें 
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28.	पा ार्ससल पैैकेेजोंं � काा उचि�त वजन सुुनि�श्चि�त करने केे लि�ए वजन मशीीनोंं � केे 

रखरखााव/परीीक्षण केे लि�ए प्रणाालीी मंें सुुधाार।
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29.	 सू्कूल वि�काास नि�धि� केे अंंतर्गगत व्यय परि�संंपत्ति�योंं � केे प्रबंंधन, उपयोोग और 

नि�गराानीी केे लि�ए दि�शाानि�र्देश 
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30.	 MACP केे तहत वि�त्तीीय उन्नयन मंें देेरीी केे वि�रुद्ध प्रणाालीी सुुधाार
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31.	मरीी ज कोो सूूचीीबद्ध अस्पतााल मंें रेेफर करनाा तथाा रेेलवे अस्पतााल द्वााराा दाावाा 

कि�ए गए बि�ल कोो पाास करनाा. 
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काार्ययस्थल पर भ्रष्टााचाार वि�त्तीीय गुुलाामीी और
 पकड़े जाानेे केे डर सेे मनोोवि�कृति� कोो जन्म देेताा हैै
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व्यापक संपर््क  क्षेत््रोों  मेें जाँच

1.	पा ार्ससल अंंडरचाार्जज माामलेे

●	दि�नांं�क  08.01.2024 कोो KYQ मेंं आयोोजि�त नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न नंंबर 

15643 केे लीीज्ड SLR सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंट  मेंं 3,725 कि�लोोग्रााम 

काा अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा और 99,818 रुपयेे कीी रााशि� अंंडरचाार्जज केे रूप मेंं 

वसूूल कीी गई।

●	दि�नांं�क   15.01.2024 कोो GHY मेंं आयोोजि�त नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न नंंबर 

12513 केे लीीज्ड SLR सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंट  मेंं 172 कि�लोोग्रााम (वहन 

करने कीी  सीीमाा केे भीीतर) काा अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा और 1,616 रुपयेे कीी 

रााशि� अंंडरचाार्जज केे रूप मेंं वसूूल कीी गई।

●	दि�नांं�क   15.01.2024 कोो GHY मेंं आयोोजि�त नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न नंंबर 

12513 केे एक अन्य लीीज्ड SLR सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंट  मेंं 725 

कि�लोोग्रााम काा अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा। तथाा 37,974/- रुपए कीी रााशि� वसूूलीी 

गई।

●	दि�नांं�क   10.02.2024 कोो NHLN पर कीी गई नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न संंख्याा 

22412 केे लीीज्ड एसएलआर सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंटोंं�  मेंं 1,004 

कि�लोोग्रााम काा अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा तथाा 38,369/- रुपए कीी रााशि� वसूूलीी 

गई।
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●	दि�नांं�क   13.03.2024 कोो AGTL पर कीी गई नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न संंख्याा 

14620 केे लीीज्ड SLR सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंटोंं�  मेंं 1,306 कि�लोोग्रााम काा 

अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा तथाा 60,877/- रुपए कीी रााशि� वसूूलीी गई।

●	दि�नांं�क   14.03.2024 कोो GHY मेंं कीी गई नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न संंख्याा 

12345 केे लीीज्ड SLR. सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंटोंं�  मेंं 662 कि�लोोग्रााम 

(वहन करने कीी  सीीमाा केे भीीतर) काा अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा और 662 रुपयेे 

कीी रााशि� वसूूलीी गई।

●	दि�नांं�क   11.04.2024 कोो KYQ मेंं कीी गई नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न संंख्याा 

15657 केे लीीज्ड SLR सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंटोंं�  मेंं 571 कि�लोोग्रााम काा 

अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा और 29,952 रुपयेे कीी रााशि� वसूूलीी गई।

●	दि�नांं�क   20.04.2024 कोो NHLN मेंं आयोोजि�त नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न नंंबर 

22412 केे लीीज्‍‍ड  SLR सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंट  मेंं 56 कि�लोोग्रााम (वहन 

करने कीी  सीीमाा केे भीीतर) काा अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा और 5,714/- रुपयेे कीी 

रााशि� वसूूल कीी गई।

●	दि�नांं�क   06.06.2024 कोो AGTL मेंं आयोोजि�त नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न नंंबर 

14620 केे लीीज्‍‍ड  SLR सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंट  मेंं 1,093 कि�लोोग्रााम 

काा अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा और 49,634/- रुपयेे कीी रााशि� वसूूल कीी गई।

●	दि�नांं�क   18.06.2024 कोो GHY मेंं आयोोजि�त नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न नंंबर 

22412 केे लीीज्‍‍ड  SLR सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंट  मेंं 1,295 कि�लोोग्रााम 

काा अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा

●	दि�नांं�क   08.07.2024 कोो AGTL मेंं आयोोजि�त नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न नंंबर 

14620 केे लीीज्‍‍ड  SLR सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंट  मेंं 1,398 कि�लोोग्रााम 

काा अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा और 69,272 रुपयेे कीी रााशि� वसूूल कीी गई। 

●	दि�नांं�क   30.07.2024 कोो NOQ मेंं आयोोजि�त नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न नंंबर 

13141 केे लीीज्‍‍ड  SLR सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंट  मेंं 282 कि�लोोग्रााम काा 

अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा और 13,125 रुपयेे कीी रााशि� वसूूल कीी गई। 

●	दि�नांं�क   09.08.2024 कोो DMV मेंं आयोोजि�त नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न नंंबर 
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14620 केे लीीज्‍‍ड  SLR सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंट  मेंं 1,783 कि�लोोग्रााम 

काा अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा। 22503 पर जांं�च कीी गई तथाा 89,154/- रुपए कीी 

रााशि� वसूूलीी गई।

●	दि�नांं�क   27.08.2024 कोो NHLN पर कीी गई नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न संंख्याा 

22412 केे लीीज्ड VP सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंट  मेंं 3,173 कि�लोोग्रााम काा 

अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा तथाा 1,72,259/- रुपए कीी रााशि� वसूूलीी गई।

●	दि�नांं�क   29.08.2024 कोो KYQ पर कीी गई नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न संंख्याा 

15661 केे लीीज्ड SLR सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंट  मेंं 540 कि�लोोग्रााम काा 

अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा तथाा 18,938/- रुपए कीी रााशि� वसूूलीी गई।

●	दि�नांं�क   16.09.2024 कोो JBN मेंं कीी गई नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ट्रेे� न संंख्याा 

13159 केे लीीज्‍‍ड  SLR सेे उताारेे गए पाार्ससल कनसााइनमेंंट  मेंं 103.5 कि�लोोग्रााम 

(वहन करने कीी  सीीमाा केे भीीतर) काा अति�रि�क्त वजन पाायाा गयाा और 283/- रुपयेे 

कीी रााशि� वसूूलीी गई।

2. 	 मााल पर कम चाार्जज लगाानेे केे माामलेे

●	दि�नांं�क   05.03.2024 और 06.03.2024 कोो BXG और JRNA मेंं कीी गई नि�वाारक 

जांं�च केे दौौराान, BHD/ANDI  सेे BXG/JRNA केे लि�ए बुुक कि�ए गए रेेक मेंं मााल 

कम होोनेे कीी गलत घोोषणाा केे लि�ए कुुल 8,34,798/- रुपयेे कीी रााशि� वसूूलीी गई।

●	दि�नांं�क   27.05.2024 और 28.05.2024 कोो AZA मेंं आयोोजि�त नि�वाारक जांं�च केे 

दौौराान, DKZ  सेे AZA केे लि�ए बुुक कि�ए गए 3 रेेकोंं� मेंं मााल कम होोनेे कीी गलत 

घोोषणाा केे लि�ए मााल कम प्रभाार केे रूप मेंं कुुल 7,33,522 रुपयेे कीी रााशि� वसूूल 

कीी गई।

●	दि�नांं�क   10.06.2024 कोो KIR मेंं आयोोजि�त नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, ARR सेे KIR 

केे लि�ए बुुक कि�ए गए मक्काा रेेक केे स्टॉॉक काा पताा लगनेे पर वि�लंब शुुल्क केे रूप 

मेंं 1,40,490 रुपयेे कीी रााशि� वसूूल कीी गई।

●	दि�नांं�क   23.07.2024 कोो TNL मेंं आयोोजि�त नि�वाारक जांं�च केे दौौराान, सै्टैकिं�ग कीी 

अनुुमति� प्रााप्त कि�ए बि�नाा सै्टैक कि�ए गए बांं�स यााताायाात केे लि�ए घााटशुुल्क केे रूप 

मेंं 12,600 रुपयेे कीी रााशि� वसूूल कीी गई।
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3. 	टि�कट  जांं�च केे माामलेे

●	दि�नांं�क   21/01/2024 कोो ट्रेे� न संंख्याा 15666 मेंं कीी गई जांं�च केे दौौराान, अनि�यमि�त 

टि�कट केे सााथ याात्राा करने वाालेे याात्रीी सेे 1,290/- रुपयेे कीी रााशि� वसूूल कीी गई।

●	दि�नांं�क   14/06/2024 कोो ट्रेे� न संंख्याा 12508 मेंं कीी गई जांं�च केे दौौराान, अनि�यमि�त 

टि�कट केे सााथ याात्राा करने वाालेे याात्रीी सेे 2,580/- रुपयेे कीी रााशि� वसूूल कीी गई।

●	दि�नांं�क   24/06/2024 कोो ट्रेे� न संं. 22301 मेंं कीी गई जांं�च केे दौौराान, W/T याात्रीी 

सेे 2,370/- रुपयेे कीी रााशि� वसूूल कीी गई।

●	दि�नांं�क   24/06/2024 कोो ट्रेे� न संं. 12423 मेंं कीी गई जांं�च केे दौौराान, W/T याात्रीी 

सेे 7,010/- रुपयेे कीी रााशि� वसूूल कीी गई।

●	दि�नांं�क   29/07/2024 कोो ट्रेे� न संं. 22504 मेंं कीी गई जांं�च केे दौौराान, फर्जीी टि�कट 

केे सााथ याात्राा करने वाालेे याात्रीी सेे 3,000/- रुपयेे कीी रााशि� वसूूल कीी गई।

mmm
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भ्रष्टााचाार कोो नाा कहें, रााष्ट्रर  केे प्रति� प्रति�बद्ध होंं �
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जारी किये गये महत्वपूर््ण परिपत्र 

1.	वि� षय: संंशोोधन संंख्याा 09 - IRVM केे पैैराा 512.6-ए कोो जोोड़नाा 

	संंदर्भभ : रेेलवे बोोर्डड काा पत्र संंख्याा: 2019/V-1/IRVM/1/2 दि�नांं�क: 

12.10.2023
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2.	वि� षय: IRVM काा संंशोोधन संंख्याा 10- पैैराा 706, मध्यस्थ केे रूप मंें सेेवाारत/

सेेवाानि�वृत्त रेेलवे अधि�काारि�योंं � केे पैैनल केे लि�ए माानदंंड केे संंबंंध मंें

	संंदर्भभ : रेेलवे बोोर्डड काा पत्र संंख्याा: 2019/वीी-1/आईआरवीीएम/1/2 दि�नांं�क: 

19.12.2023
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3.	वि� षय: वीीडि�योो कॉॉन्फं्रेंसिं��ंग केे मााध्यम सेे अनुुशाासनाात्मक जांं�च काा संंचाालन 

- रेेलवे सेेवक (अनुुशाासन और अपीील) नि�यम, 1968 केे नि�यम 9(2) मंें 

संंशोोधन और उससेे संंबंंधि�त वि�नि�यमोंं � कीी अधि�सूचनाा

	संंदर्भभ :- रेेलवे बोोर्डड काा पत्र संंख्याा: E(D&A) 2020 RG6-6 दि�नांं�क: 

29.05.2024
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4	 .वि�षय: संंवेदनशीील पदोंं � पर काार्ययरत अधि�काारि�योंं � काा रोोटेेशन

	संंदर्भभ : रेेलवे बोोर्डड काा पत्र संंख्याा: 2022/V-1/ALSL/1/1 दि�नांं�क 

20.07.2023
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रााष्ट्रर  नि�र्माा�ण मंें भााग लेेनेे केे लि�ए 

भ्रष्टााचाार रोोकंें
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थ्रस्ट के्षेत्र 2024

भ्रष्टााचाार कीी गुंं�जााइश कोो खत्म करने और प्रणाालीी मेंं सुुधाार करने केे लि�ए रेेलवेे बोोर्डड द्वााराा 

वर्षष 2024 केे लि�ए नि�म्नलि�खि�त महत्वपूूर्णण के्षेत्रोंं� कीी पहचाान कीी गई हैै: 

1)	नि� म्नलि�खि�त शे्रेणि�योंं � मंें सेे प्रते्येक केे लि�ए इंंजीीनि�यरिं�ंग, इलेेक्ट्रि�िकल , 

एसएंं डटीी और मैैकेेनि�कल जैैसेे सभीी वि�भाागोंं � कोो कवर करने वाालेे व्यय 

अनुुबंंधोंं � कीी जाँँ�च:-

a)	नि�वि�दा ाओं ं(IRWCMS), खरीीद (IREPS, IMMS), भुुगताान (IPAS) आदि� मेंं काार्योंं 

केे लि�ए रेेलवेे बोोर्डड सेे जाारीी नि�र्धाा�रि�त माानदंंडोंं�/दि�शाानि�र्देेशोंं� काा अनुुपाालन।

b)	को ोच, लोोकोो और वैैगनोंं� पर सुुरक्षाा वसु्तुओं ंकीी गुुणवत्ताा कीी जाँँ�च।

c)	पा ात्रताा माानदंंड मेंं अनि�यमि�ततााएँँ-वि�शेष शरं्तें जोो प्रति�बंधाात्मक प्रकृृति� कीी हैंं।

d)	 अनुुमाान और नि�वि�दाा अनुुसूूचीी मेंं काार्यय काा दोोहरााव/अवाास्तवि�क मूूल्यांं�कन।

e)	 इलेेक्ट्रि�िक  लोोकोो भाागोंं� कीी आउटसोोर्सिं�ग केे लि�ए बनााए गए रि�कॉॉर्डड कीी जाँँ�च।

f)	 OHE नींं� व, कैैटेेनरीी और संंपर्कक  ताारोंं� केे आकाार पर जोोर देेतेे हुए OHE 

साामग्रीी कीी आपूूर्ति�ि कीी गुुणवत्ताा कीी जाँँ�च।

g)	 नए काार्योंं मेंं उपयोोग कि�ए जाानेे वाालेे सि�ग्नलिं�ग/पाावर केेबल कीी गुुणवत्ताा 

और माात्राा केे बाारेे मेंं जाँँ�च।

h)	दू रसंचाार साामग्रीी अर्थाा�त दूूरसंचाार केेबल केे नि�रीीक्षण केे बाारेे मेंं जाँँ�च

i)	पु राानेे और समााप्त होो चुुकेे अनुुबंंधोंं� पर शि�काायतोंं� केे सााथ अनुुबंंध केे 

ताार्कि�िक  समाापन पर जोोर, जि�समेंं बंंद करने केे लि�ए लंंबि�त अनुुबंंधोंं� कीी 

समीीक्षाा शाामि�ल हैै।

j)	भू मि� संंसााधनोंं� सेे गैैर-कि�राायाा रााजस्व पर ध्याान केंंद्रि�� त करनाा, वि�शेष रूप सेे 

वेे लीीव सुुवि�धााओं,ं लीीजिं�ग/लााइसेंंसिं��ग माामले आदि� केे वि�रुद्ध बकाायाा रााशि� 

कीी वसूूलीी।

k)	 U-YAM केे अनुुसाार वि�क्रेताा अनुुमोोदन केे लि�ए आवेेदन केे नि�पटाान मेंं देेरीी 

पर PU केे लि�ए अनि�वाार्यय जाँँ�च कीी जाानीी चााहि�ए।

l)	ट्रेे�  न एस्कॉॉर्टिं�ग, कोोचोंं� कीी वाायरिं�ग, TSS और माानदंंडोंं� कीी तुुलनाा मेंं जनशक्ति� 
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आधाारि�त अनुुबंंधोंं� कीी जाँँ�च।

m)	 उन अनुुबंंधोंं� कीी जाँँ�च जहाँँ� भि�न्नताा 25% सेे अधि�क हैै।

n)	मू ल वैैधताा केे 30 दि�नोंं� सेे अधि�क समय बााद अंंति�म रूप दि�ए गए नि�वि�दााओं ं

कीी जाँँ�च।

o)	 IREPS मेंं नि�वि�दााओं ंकोो ऑनलााइन अंंति�म रूप देेनाा/स्वीीकृृति� पत्र (LOA) 

जाारीी करनाा।

p)	का ार्योंं और सेेवाा अनुुबंंधोंं� मेंं माानक पाात्रताा माानदंंड (नू्यूनतम पाात्रताा माानदंंड) 

कोो शाामि�ल करनाा।

q)	का ार्योंं/सेेवाा अनुुबंंधोंं� केे लि�ए IRWCMS काा उपयोोग।

r)	स्टो ोर डि�पोो मेंं लि�नन वसु्तुओं ंकीी गुुणवत्ताा कीी जांं�च।

s)	 Earthwork और Blanketing कीी गुुणवत्ताा।

t)	 उच्च गे्रेड कंंक्रीीट कीी गुुणवत्ताा याानीी, एम-25 और उससेे ऊपर।

u)	 ROB/RUB सहि�त पुुलोंं� मेंं संंरचनाात्मक स्टीील केे चाालाान कीी जांं�च करनाा।

v)	 S&T/इलेेक्ट्रि�िक ल/मैैकेेनि�कल/सि�वि�ल इंंजीीनि�यरिं�ग उपकरणोंं� कीी इन-

हााउस मरम्मत और AMC/ARC कीी जांं�च करनाा।

w)	 उच्च मूूल्य वाालीी वसु्तुओं ंकाा लेेखाा-जोोखाा रखनाा।

x)	 बड़ीी माात्राा मेंं जाारीी कीी गई वसु्तुओं ंकेे लि�ए सााइट काा नि�रीीक्षण।

y)	से वाा भवनोंं� केे बि�जलीी आपूूर्ति�ि काार्योंं कीी रीीवाायरिं�ग और वृृद्धि� कीी माात्राा और 

गुुणवत्ताा केे लि�ए जांं�च कीी जााएगीी।

2)	 बडे़े मूूल्य केे काार्योंं/मशीीनरीी एवंं संंयंंत्रोंं �/खरीीद कोो कवर करने केे लि�ए, 

नि�वाारक जांं�च करने केे लि�ए नि�म्नलि�खि�त योोजनाा शीीर्षोंं कीी पहचाान कीी गई 

हैै, जि�समंें स्टोोर काा उचि�त लेेखाा-जोोखाा शाामि�ल हैै:-

a)	सा ामग्रीी कीी खरीीद मेंं स्टोोर केे सााथ-सााथ इंंजीीनि�यरिं�ग वि�भाागोंं� केे लि�ए 

प्राासंंगि�क काार्टेेलााइजेेशन पर काार्ररवााई और नि�म्नलि�खि�त दोो पहलुुओं ं कोो 

कवर कि�याा जाानाा हैै:-

(i) 	 ऐसेे सभीी माामलोंं� मेंं आपूूर्ति�ि कीी गई साामग्रीी काा परीीक्षण।
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(ii) 	का ार्टेेल कोो तोोड़नेे केे लि�ए काार्ययकाारीी वि�भााग द्वााराा शुुरू कीी गई काार्ररवााई।

b)	मा ाल प्रााप्तकर्ताा�, RITES और RDSO द्वााराा साामग्रीी केे नि�रीीक्षण मेंं 

अनि�यमि�ततााएंं।

c)	डि�वी ीजन/वर्ककशॉ ॉप मेंं स्टॉॉक और गैैर-स्टॉॉक खरीीद माामलोंं� कीी जांं�च

(i) 	डि�वी ीजनोंं� और काार्ययशाालााओं ंमेंं खरीीद माामलोंं� काा पीीसीी 10 लााख सेे अधि�क।

(ii)	  खरीीद माामलोंं� काा पीीसीी (प्रत्यक्ष स्वीीकृृति� माामलाा) 10 लााख सेे अधि�क।

d)	शे ड/ वर्ककशॉ ॉप मेंं पडे़े अस्वीीकृृत वसु्तुओं ंकीी जांं�च कीी जाानीी हैै | हमेंं यह 

देेखनाा होोगाा कि� क्याा उनकेे वाारंंटीी दाावोंं� कोो UDM (User Deport Mod-

ule) केे मााध्यम सेे सुुनि�श्चि�त कि�याा गयाा हैै।  

e)	 RDSO/PUs कीी अनुुमोोदि�त सूूचीी मेंं तीीन याा उससेे कम वि�क्रेतााओं ंवाालीी 

वसु्तुओं ंकीी खरीीद कीी जांं�च।.

f)	 आयाात केे मााध्यम सेे खरीीद केे माामलोंं� मेंं आयाात दस्ताावेेजोंं� काा सत्याापन।

g)	स्क्रै प कीी डि�लीीवरीी कीी नि�यमि�त जांं�च।

h)	वि�क्रे ताा अनुुमोोदन प्रणाालीी कीी RDSO और PU मेंं नि�यमि�त जांं�च कीी जाानीी 

चााहि�ए, खाासकर उन माामलोंं� मेंं जहांं� वि�क्रेतााओं ंकीी संंख्याा 03 सेे कम हैै और 

नए पंंजीीकरण केे लि�ए आवेेदन समय पर संंसााधि�त नहींं�  कि�ए जाा रहे हैंं। 

i)	 OEM’s और उनकेे स्थाानीीय वि�क्रेतााओं ंकीी वाास्तवि�कताा।.

j)	 यह पताा लगाानेे केे लि�ए कि� क्याा वेे UDM (User Deport Module) मेंं 

शाामि�ल हैंं, शॉॉप फ्लोोर पर पड़ीी साामग्रीी कीी जांं�च।.

k)	वि�शे ष रूप सेे डि�वीीजन और वर्ककशॉ ॉप मेंं 10 लााख सेे अधि�क कीी GeM 

खरीीद कीी नि�वाारक जांं�च।

l)	 GeM केे मााध्यम सेे खरीीद केे संंबंंध मेंं रेेलवेे बोोर्डड सेे जाारीी दि�शाा-नि�र्देेशोंं�/

परि�पत्रोंं� काा पाालन।

3)	 अन्य जाँँ�चें:

a.	दा ावाा नि�पटाान माामले, वि�शेष रूप सेे धााराा 124-A केे तहत मृृतु्यु माामले। 

सुुनि�श्चि�त करेंं  कि� दाावेे वाास्तवि�क हैंं, तााकि� बेेईमाान तत्वोंं� द्वााराा दुुरुपयोोग कोो 
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रोोकाा जाा सकेे।

b.	रे लवेे केे वि�भि�न्न महत्वपूूर्णण बुुनि�याादीी ढाँँ�चोंं� पर CCTV और अन्य नि�गराानीी 

तंंत्रोंं� केे कवरेेज और उपयोोग कीी नि�गराानीी करनाा, जहाँँ� दुुरुपयोोग बडे़े पैैमाानेे 

पर होोताा हैै।

c.	से वाा अनुुबंंधोंं� कीी जाँँ�च - पाार्किं�ग, OBHS, मशीीनीीकृृत सफााई, हााउसकीीपिं�ग/

सफााई आदि�।

d.	या ात्राा प्रााधि�करण कीी जाँँ�च और अघोोषि�त अति�रि�क्त नकदीी लेे जाानेे सहि�त 

ऑन बोोर्डड स्टााफ द्वााराा कीी गई अनि�यमि�ततााएँँ।

4)	सा ामूूहि�क अनुुबंंध के्षेत्र:

a)	गै र-जाारीी टि�कटोंं� कीी जांं�च तथाा PRS और UTS मेंं वि�शेष नि�रस्तीीकरण।

b)	शू न्य मूूल्य/पूूर्वव-खरीीदीी गई टि�कटोंं� पर कि�ए गए आरक्षण और वि�शेष/

माानाार्थथ पाासोंं� केे दुुरुपयोोग कीी जांं�च।

c)	 VPs/SLRs केे ओवरलोोडिं�ग कीी जांं�च तथाा चेेकिं�ग/अनुुबंंध प्रभााग द्वााराा 

ओवरलोोडिं�ग केे माामलोंं� काा रि�कॉॉर्डड रखनाा और उस पर कीी गई काार्ररवााई।

d)	 भ्रष्टााचाार एक ऐसाा वृृक्ष हैै जि�सकीी जड़ेंं हृदय मेंं तथाा शााखााएंं शरीीर मेंं होोतीी हैंं।

e)	 TTE काा डू्यूटीी रोोस्टर तथाा TTE काा रोोटेेशन।

f)	 EFT तथाा से्टेशन नकद पे्रेषण तथाा आवधि�क रि�टर्नन प्रसु्तुत करनाा।

g)	  रोोटेेशन सुुनि�श्चि�त करने केे लि�ए गुुड््स शेेड, पाार्ससल अधि�काारीी तथाा अन्य 

संंवेेदनशीील पदोंं� पर तैैनाात कर्ममचाारि�योंं� कीी समीीक्षाा।

5)	चा ालूू तौौल पुुलोंं � काा रखरखााव तथाा ओवरलोोडिं�ंग कीी जांं�च।

6)	 लेेखाा वि�भााग:

a) 	 असफल NEFT लेेनदेेन और बैंंकर्सस चेेक

b) 	वे तन भुुगताान केे लि�ए अंंतर ज्ञाापन।

c) 	 अनुुबंंधोंं� केे बि�ल पाास करनाा-MB कीी प्रवि�ष्टि�याँँ�।

d) 	 जमाा काार्योंं केे भुुगताान काा समााधाान।

e) 	ठे केेदाारोंं� और आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंकेे दाावोंं� केे बि�ल पाास करने मेंं आंंतरि�क-जाँँ�च 
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मशीीनरीी।

f) 	 इलेेक्ट्रॉॉ�नि�क  मोोड केे मााध्यम सेे प्रााप्ति�योंं� काा समााधाान।

g)	  लंंबि�त RR कीी रि�पोोर्टट, अधि�भाार कीी कटौौतीी और BG कीी जमाा।

h) 	 फर्जीी संंस्थााओं ंऔर समााप्त अनुुबंंधोंं� कोो हटाानेे केे लि�ए IPAS मेंं वि�क्रेताा/

पाार्टीी माास्टर कीी जाँँ�च।

i)	  मूूल्य भि�न्नताा बि�लोंं� कीी जाँँ�च।

j) 	का ार्ययशाालााओं ंऔर उत्पाादन इकााइयोंं� मेंं SSE कोो दि�ए जाानेे वाालेे प्रोोत्सााहन 

बोोनस कीी जाँँ�च।

k) 	 80 वर्षष सेे अधि�क आयुु केे पेंंशनरोंं� पर वि�शेष ध्याान देेतेे हुए बैंंक कीी स्क्रॉॉल 

शीीट मेंं पेंंशनरोंं�/पाारि�वाारि�क पेंंशनरोंं� कीी जन्मति�थि� कीी जाँँ�च।

l) 	 BG रजि�स्टर कीी जाँँ�च।

7)	का ार्मि�िक वि�भााग 

a) 	छु ट्टीी रि�कॉॉर्डड काा रखरखााव।

b) 	 अनुुकंंपाा केे आधाार पर, खेेल कोोटाा और सांं�स्कृति�क कोोटाा आदि� केे मााध्यम 

सेे भर्तीी कि�ए गए उम्मीीदवाारोंं� केे वि�भि�न्न प्रमााणपत्रोंं� काा सत्याापन। 

c) 	से वाा अभि�लेखोंं� मेंं दंंड कीी प्रवि�ष्टि�योंं� काा अभि�लेखन और उसकाा वाास्तवि�क 

काार्याा�न्वयन। 

d)	  लंंबेे समय सेे अनुुपस्थि�ित कर्ममचाारीी कीी जांं�च, मस्टर रोोल/उपस्थि�िति� और 

सेेवाा अभि�लेखोंं� केे सााथ IPAS मेंं कर्ममचाारीी डेेटाा काा सत्याापन। 

e) 	 अनुुकंंपाा नि�युक्ति� माामलोंं� कीी जांं�च और कल्यााण कीी भूूमि�काा। भ्रष्टााचाार 

पीीड़ि�त रहि�त अपरााध नहींं�  हैै; यह सभीी नि�रीीक्षकोंं� कोो नुुकसाान पहंुंचााताा हैै। 

f) 	वि�भा ागीीय परीीक्षााओं ंकीी जांं�च। 

g) 	 “संंवेेदनशीील पदोंं�” पर काार्ययरत कर्ममचाारि�योंं� केे समय पर रोोटेेशन केे संंबंंध 

मेंं वि�भि�न्न इकााइयोंं� द्वााराा प्रसु्तुत सूूचीी कीी क्रॉॉसचेेक।

8)	चि�कि� त्साा वि�भााग 

a) 	 उम्मीीदवाारोंं�/कर्ममचाारि�योंं� कीी प्राारंंभि�क चि�कि�त्साा परीीक्षाा/PME-चि�कि�त्साा 
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वि�वर्गीीकरण। 

b)	  रेेफरल अस्पतााल माामलाा-कर्ममचाारीी द्वााराा दि�याा गयाा वि�कल्प। 

c) 	 दवााओं ंकीी स्थाानीीय खरीीद। 

d) 	 दवाा काा नि�र्गगमन, लेेखाा और गुुणवत्ताा। 

e)	  मरीीजोंं� कोो रेेफर करने केे लि�ए नि�जीी अस्पताालोंं� कीी सूूचीी बनाानाा तथाा 

के्षेत्रीीय रेेलवेे द्वााराा अनुुमोोदि�त नि�जीी अस्पताालोंं� मेंं मरीीजोंं� कोो रेेफर करने कीी 

प्रक्रि�याा।

f) 	 अस्पताालोंं� मेंं भर्तीी मरीीजोंं� केे लि�ए आहाार कीी आपूूर्ति�ि केे लि�ए अनुुबंंधोंं� कीी 

जांं�च,

g) 	 प्रमााण पत्र पुुस्ति�कााओं ंकेे जाारीी करने केे संंबंंध मेंं बीीमाार/स्वस्थ प्रमााण पत्र 

पुुस्ति�कााओं ं कीी जांं�च करनाा तथाा प्रमााण पत्र पुुस्ति�कााओं ं मेंं उचि�त ति�थि� 

केे सााथ काालाानुुक्रमि�क क्रम मेंं प्रमााण पत्र जाारीी करनाा तथाा प्रमााण पत्र 

पुुस्ति�कााओं ंमेंं रि�क्त स्थाान छोोडे़े बि�नाा प्रमााण पत्र जाारीी करनाा।

mmm
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कार््ममिक

चयन

करने योग्य

●	 रिक्तियो ंका सही आंकलन सुनिश्चित करेें  और अधिसूचना जारी करने से पहले 

सक्षम प्राधिकारी का अनुमोदन प्राप्त करेें ।

●	 उपयुक्त कार््य योजना बनाकर रिक्तियो ंको समय पर भरना और चयन/उपयुक्तता/

व्यापार परीक्षण के लिए कैलेेंडर का रखरखाव सुनिश्चित करेें ।

●	र लवे बोर््ड द्वारा समय-समय पर जारी दिशा-निर्देशो ंका समुचित पालन करते हुए 

चयन समिति का गठन सुनिश्चित करेें ।

●	क ार््ममिक विभाग द्वारा यह सुनिश्चित किया जाना चाहिए कि रेलवे बोर््ड द्वारा जारी 

दिशानिर्देश/निर्देश प्रश्न पत्र तैयार करने और उत्तर पुस्तिकाओ ंके मूल््याांकन के 

लिए नामित अधिकारियो ंको सूचित किए जाएं। चयन समिति के सदस््योों से एक 

विशिष्ट पावती प्राप्त करना भी सुनिश्चित करेें  कि उन््होोंन� इन निर्देशो ंका पालन 

किया है और उक्त चयन मेें इसका पालन किया है।

●	 अधिसूचना जारी होने के बाद पात्रता शर््त मेें कोई बदलाव होने की स््थथिति मेें यह 

सुनिश्चित किया जाना चाहिए कि उन सभी अभ्यर््थथियो ंको अवसर दिया जाए जो 

संशोधित पात्रता शर््त के अनुसार पात्र हो गए हो।ं
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●	 अभ्यर््थथियो ंको सलाह दी जानी चाहिए कि वस्तुनिष्ठ प्रकार के प्रश््नोों के उत्तर मेें कोई 

कटिग/ओवरराइटिग/मिटाना की निशान नही ंचाहिए।

●	 उत्तर पुस्तिकाएं कार््ममिक शाखा अधिकारी द्वारा पृष््ठाांकित की जानी चाहिए और लिखित 

परीक्षा के तुरंत बाद नामित मूल््याांकन अधिकारी को सौपं दी जानी चाहिए।

●	 प्रश्नपत्र के मुद्रण एवं वितरण मेें पूर््ण गोपनीयता सुनिश्चित करेें ।

●	 चयन कार््यवाही के साथ-साथ विभिन्न शीर््षको ं के तहत उम्मीदवारो ं द्वारा प्राप्त 

अंको ंको दर््शशाने वाली सारणी शीट पर चयन समिति के सभी सदस््योों द्वारा तारीख 

और पदनाम के साथ हस्ताक्षर किए जाने चाहिए।

●	 सुनिश्चित करेें  कि लिखित परीक्षा का प्रश्न पत्र 100% वस्तुनिष्ठ प्रकार का हो और 

केवल बहुविकल्पीय हो।

●	म ॉडल उत्तर पुस्तिका परीक्षा समाप्ति के बाद प्रश्न निर््धधारितकर््तता द्वारा दी जानी 

चाहिए। प्रश्न-निर््धधारितकर््तता द्वारा मॉडल उत्तर पुस्तिका सौपंने मेें देरी नही ंकी जानी 

चाहिए।

●	लिखि त परीक्षा के पूरा होने के उसी दिन नोटिस बोर््ड के साथ-साथ पू.सी.रेल की 

वेबसाइट पर मॉडल उत्तर पुस्तिका प्रकाशित किया जाना चाहिए।

●	 पदोन्नति प्रक्रिया की उचित निगरानी सुनिश्चित करेें  जो समय पर पदोन्नति सुनिश्चित 

करने के लिए आवश्यक है।

●	 यह सुनिश्चित करेें  कि पदोन्नत कर््मचारियो ं को बिना किसी अनुचित देरी के 

कार््यमक्त कर दिया जाए ताकि कर््मचारी समय पर पदोन्नति पर नई पोस््टििंग के 

स््थथान पर कार््यभार ग्रहण कर सकेें  और इस कारण उन्हहें कोई आर््थथिक हानि न हो। 

इस संबंध मेें रेलवे बोर््ड के निर्देशो ंका ईमानदारी से पालन किया जाना चाहिए।

●	स्टे शन मास्टर श्रेणी मेें वैकल्पिक रोजगार की पेशकश करने वाले चिकित्सकीय 

रूप से विवर्गीकत कर््मचारियो ंके लिए अनिवार््य योग्यता परीक्षा सुनिश्चित करेें  ।

●	 एक बड़़े प्रश्न बैैंक की उपलब्धता सुनिश्चित करेें  जिसमेें से प्रमोशनल परीक्षा/

कंप्यूटर-आधारित परीक्षण आयोजित करने के लिए रेेंडम रूप से प्रश्न का चयन 

किया जा सके।
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●	क ारखाना मेें 40% इंडक्शन कोटा भरने के लिए अनुसूचित जाति/अनुसूचित 

जनजाति के सेवारत कर््मचारियो ंको ऊपरी आयु मेें 05 वर््ष की छूट सुनिश्चित करेें ।

●	 सुनिश्चित करेें  कि लेखा विभाग के कर््मचारियो ंको अन्य विभागो ंके जीडीसीई मेें 

उपस््थथित होने की अनुमति है।

●	र लवे बोर््ड के दिशानिर्देशो ंमेें निर््धधारित शर्ततों की पूर््तति के अधीन लेखा लिपिक और 

कनिष्ठ लेखा सहायक के पद के लिए अन्य विभागो ंके कर््मचिरयो ंको लेखा विभाग 

के जीडीसीई मेें उपस््थथित होने की अनुमति देें।

●	म ानव संसाधन प्रबंधन मेें स्नातकोत्तर डिप्लोमा को कार््ममिक प्रबंधन मेें स्नातकोत्तर 

डिप्लोमा की योग्यता के बराबर मानेें, बशर्ते इसके पाठ्यक्रम मेें कार््ममिक प्रबंधन मेें 

प्रासंगिक पेपर शामिल हो,ं

न करने योग्य

●	जि स अधिकारी का नाम एग्रीड सूची/गुप्त सूची मेें है, उसे चयन बोर््ड/समिति मेें 

नामांकित नही ंकिया जाना चाहिए।

●	 चयन बोर््ड/समिति के सदस्य एक-दूसरे के अधीनस््थ नही ंहोने चाहिए।

●	 एक बार नामांकित होने के बाद, अपरिहार््य स््थथिति को छोड़कर चयन बोर््ड/समिति 

को नही ंबदला जाना चाहिए।

●	 अधिसूचना जारी होने के बाद रिक्तियो ंकी संख्या मेें बदलाव न करेें ।

●	 उत्तर पुस्तिकाओ ंके मूल््याांकन मेें लेड पेेंस�िल का प्रयोग नही ंकिया जाना चाहिए।

●	 वस्तुनिष्ठ प्रकार के प्रश््नोों के लिए एक बार दिए गए अंको ंको सुधार या ओवरराइटिग 

या मिटाकर नही ंबदला जाना चाहिए।

●	 वर््णनात्मक प्रकार के प्रश््नोों के लिए एक बार दिए गए अंको ंमेें बदलाव नही ंकिया 

जाना चाहिए, यदि वास्तव मेें आवश्यक हो, तो पहले दिए गए अंको ंको स्पष्ट रूप 

से काटकर नए अंक दिए जाने चाहिए ।

●	 वस्तुनिष्ठ प्रश््नोों के उत्तर मेें कटिग/ओवरराइटिग/मिटाने के निशान आदि का 

मूल््याांकन नही ंकिया जाना चाहिए।

●	म ल््याांकन करने वाले अधिकारियो ं को अपने मूल््याांकन का पुनर््ममूल््याांकन नही ं
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करना चाहिए।

●	 उत्तर पुस्तिकाओ ंका मूल््याांकन इस प्रयोजन के लिए नामित अधिकारी के अलावा 

किसी अन्य व्यक्ति द्वारा नही ंकिया जाना चाहिए।

अनुकं पा आधार पर नियुक्तियाँ

करने योग्य

●	 घटना घटित होने पर प्राथमिकता के आधार पर तत्काल प्रकरण दर््ज करेें ।

●	र लवे मेें नियुक्ति के संबंध मेें विभिन्न स्कू ल बोर्डडों की वास्तविकता को सत्यापित 

करने के लिए, संबंधित राज्य सरकारो ं के सक्षम प्राधिकारी से संपर््क  किया जा 

सकता है, जिनके अधिकार पर बोर््ड वास्तविक होने का दावा करता है। COBSE 

एक निजी संगठन है और इसकी सदस्यता स्वैच्छिक है और COBSE की स््थथापना 

मानव संसाधन विकास मंत्रालय द्वारा नही ं की गई है। COBSE की सदस्यता 

स्वचालित रूप से किसी भी सदस्य बोर््ड को मान्यता प्राप्त बोर््ड का दर््जजा नही ं

देती है। एमएचआरडी न तो शैक्षिक बोर्डडों की स््थथापना को नियंत्रित करता है और 

न ही दो राष्ट्री य स्तर के शैक्षिक बोर्डडों, अर््थथात् सीबीएसई और एनआईओएस को 

छोड़कर शैक्षिक बोर्डडों को मान्यता देता है।

●	 S&WI की रिपोर््ट यथाशीघ्र प्रस्तुत करना सुनिश्चित करेें ।

●	 यदि परिवार द्वारा मृत्यु प्रमाण पत्र आदि जैसे दस्तावेज़ जमा करने मेें कोई अपेक्षित 

देरी हो, तो अन्य सभी औपचारिकताएँ पूरी करेें  ताकि दस्तावेज़ प्राप्त होने पर 

मामले पर तुरंत कार््रवाई की जा सके।

●	नि युक्ति पर विचार हेतु औपचारिकताएँ पूरी करवाने मेें परिवार को हर संभव 

सहायता प्रदान करेें ।

●	 परिवार को बेईमान तत््वोों के हाथो ंशिकार होने से बचाएं।

●	 सेवा के दौरान कर््मचारी द्वारा प्रस्तुत की गई विभिन्न घोषणाओ ंको सत्यापित करक 

नियुक्ति के लिए प्रस्तुत किए जाने वाले उम्मीदवार की योग्यता की पूरी तरह से 

जाँच करेें ।

●	 समय-समय पर जारी दिशा-निर्देशो ं के अनुसार शैक्षणिक संस््थथानो ं और बोर्डडों 
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से आवश्यक पूछताछ करक आयु, शैक्षिक योग्यता आदि के प्रमाण मेें प्रस्तुत 

दस्तावेजो ंकी अच्छी तरह से जांच करेें ।

●	 हर महीने नामांकित दिन पर नियमित रूप से स्क्रीनिग टेस्ट आयोजित करक 

विभिन्न प्राथमिकताओ ंके लिए निर््धधारित समय सीमा का पालन करेें ।

●	 जहां आवश्यक हो, आयु सीमा मेें छूट के लिए सक्षम प्राधिकारी का अनुमोदन 

सुनिश्चित करेें ।

●	नि युक्ति के लिए पात्र पारिवारिक सदस्य का निर््धधारण करने मेें समय-समय पर 

जारी बोर््ड के निर्देशो ंका पालन करेें ।

●	म ामले की परिस््थथितियो ंके आधार पर नियुक्ति के लिए निर््धधारित सक्षम प्राधिकारी 

यानी डीआरएम/सीडब्ल्यूएम/पीएचओडी/जीएम/रेलवे बोर््ड का अनुमोदन 

सुनिश्चित करेें ।

●	 सुनिश्चित करेें  कि उपयुक्तता परीक्षण यानी लिखित परीक्षा और वाइवा-वॉयस एक 

ही दिन मेें पूरा हो जाए।

●	 सीजी द्वारा नियुक्त व्यक्ति से घोषणा प्राप्त करना सुनिश्चित करेें  कि वह मृत्यु के 

समय कर््मचारी पर निर््भर परिवार का भरण-पोषण करगा/करगी।

●	 सुनिश्चित करेें  कि सभी प्रासंगिक दस्तावेज जैसे आवेदन, प्रमाण पत्र, एस एंड डब्ल्यूआई 

की रिपोर््ट आदि नियुक्त व्यक्ति के सेवा रजिस्टर मेें रखे गए हैैं।

●	 दूसरी पत्नी से जन्मे बच्चे पर अनुकंपा नियुक्ति के लिए तभी विचार किया जा 

सकता है जब यह सुनिश्चित हो जाए कि पहली पत्नी या उसके बच््चोों को इस पर 

कोई आपत्ति नही ंहै। जहां पहली (कानूनी रूप से विवाहित) पत्नी अपने लिए या 

अपने बच््चोों मेें से किसी एक के लिए इस तरह के अनुकंपा का विकल्प चुनती है, 

ऐसे दावे को दूसरी पत्नी द्वारा उसके किसी भी बच्चे के लिए किए गए किसी भी 

प्रतिस्पर्धी दावे पर प्राथमिकता दी जाएगी।

●	र लवे कर््मचारी के लापता होने की तारीख से कम से कम 02 वर््ष बीत जाने के 

बाद अनुकंपा नियुक्ति का लाभ देना सुनिश्चित करेें , बशर्ते कि एफआईआर दर््ज हो 

और लापता व्यक्ति का पता न चल सका और संबंधित कर््मचारी जिस तारीख से 
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लापता है, उस तारीख को सेवानिवृत्त होने के लिए 02 वर््ष से कम सेवा न हो और 

सक्षम प्राधिकारी को लगता है कि मामला वास्तविक है और पुलिस रिपोर््ट ली जानी 

चाहिए।

न करने योग्य

●	 उस पद की पेशकश न करेें  जो किसी विशेष प्राधिकारी की क्षमता के अंतर््गत नही ं

है।

●	 प्रस्ताव स्वीकार करने और चिकित्सा जाँच मेें भाग लेने के बाद श्रेणी बदलने के 

लिए अगले उच्च प्राधिकारी की मंजूरी के बिना उम्मीदवार के अनुरोध पर विचार 

न करेें ।

●	 उन आश्रितो ंको लेवल-1 के नियमित वेतन बैैंड पर नियुक्तियाँ न देें  जिनके पास 

एसएससी/आईटीआई की न्यूनतम शैक्षणिक योग्यता नही ंहै।

●	 यदि आंशिक रूप से विवर्गीकत कर््मचारी की सेवानिवृत्ति के लिए 5 वर््ष से कम 

समय है तो अनुकंपा आधार पर नियुक्ति पर विचार नही ंकिया जाएगा।

●	 ऐसे मामले मेें अनुकंपा आधार पर नियुक्ति पर विचार नही ं किया जाएगा जहां 

लापता कर््मचारी को पुलिस मेें एफआईआर दर््ज कराने की तारीख से सेवानिवृत्ति 

के लिए 2 वर््ष से कम समय बचा हो।

●	 ग्रुप/पद का निर््धधारण करने के लिए आवेदन की तिथि के बाद आश्रित द्वारा अर््जजित 

शैक्षिक योग्यता पर विचार नही ंकिया जाएगा।

●	वित्त  सलाहकार एवं मुख्य लेखा अधिकारी की पूर््व और व्यक्तिगत वित्त सहमति 

और जीएम की मंजूरी के बिना सीजी नियुक्त व्यक्ति का वेतन जितना स्वीकार््य है 

उससे अधिक उच्च स्तर पर तय न करेें ।

सेटलमेेंट (निपटान)

करने योग्य

●	र लवे कर््मचारियो ं के परिवार के सदस््योों के पक्ष मेें बैैंक खातो ं की उपलब्धता 

सुनिश्चित करने के लिए विशेष अभियान का आयोजन करेें ।

●	 अगले दो वर्षषों के भीतर सेवानिवृत्त होने वाले कर््मचारियो ंकी सेवानिवृत्ति सूची 
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प्रकाशित करेें  और सभी संबंधितो ंको इसकी सूचना देें।

●	नि पटान मेें देरी से बचने के लिए सेवा रजिस्टर और अवकाश खातो ंका नियमित 

और निरतर अपडेट करना सुनिश्चित करेें ।

●	 एसआर और अवकाश खातो ं की सुरक्षित अभिरक्षा सुनिश्चित करेें  और अन्य 

अनुभागो/ंइकाइयो ंमेें पारगमन के मामले मेें आंदोलन पर नजर रखेें।

●	 खोए हुए सेवा रजिस्टरो ंऔर गायब अवकाश खातो ंको तैयार करने हेतु तत्काल 

कार््रवाई करेें ।

●	 S&WI की सेवाओ ंका उपयोग करक कर््मचारियो ंसे नामांकन प्राप्त करने के लिए 

स््थथायी अभियान आयोजित करेें ।

●	 सेवा रजिस्टर मेें नामांकन प्रविष्टियाँ करेें  और उसे उसमेें चिपकाएँ।

●	 कर््मचारियो ंको परिवार मेें वृद्धि/परिवर््तन की तुरंत रिपोर््ट करने की सलाह देें।

●	कर््म चारियो ंको सलाह देें  कि वे पास/पीटीओ का लाभ उठाने के लिए अयोग्य होने 

के बावजूद, विवाहित बच््चोों सहित परिवार के प्रत्येक सदस्य की जन्मतिथि और 

उम्र घोषित करेें ।

●	 यह सुनिश्चित करने के लिए कि एसआर/अवकाश खाते अद्यतन स््थथिति मेें हैैं, वरिष्ठ 

अधीनस््थथोों द्वारा समय-समय पर जांच सुनिश्चित करेें ।

●	 एनआर के मामले मेें छह महीने से पहले और ओएनआर के मामले मेें जितनी 

जल्दी हो सके लेखा विभाग द्वारा सेवा रजिस्टर और अवकाश खातो ंका सत्यापन 

सुनिश्चित करेें ।

●	पे ेंशन लाभ प्रदान करने के लिए ‘अर््हता सेवा’ को ध्यान मेें रखेें, न कि ‘सेवा की 

अवधि’ को।

●	 सेवानिवृत्त होने वाले कर््मचारी/परिवार को पेेंशन/पारिवारिक पेेंशन निकालने के 

लिए केवल राष्ट्री यकृत बैैंक का चयन करने की सलाह देें।

●	 पीपीओ मेें 80 वर््ष, 85 वर््ष, 90 वर््ष, 95 वर््ष और 100 वर््ष पूरे होने पर क्रमशः 

20%, 30%, 40%, 50% और 100% की दर से अतिरिक्त पेेंशन राशि का उल्लेख 

सुनिश्चित करेें ।
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●	नि पटान कागजात के साथ कर््मचारियो ंको ‘गणना शीट’ की आपूर््तति सुनिश्चित करेें ।

●	 पीपीओ मेें परिवार के सभी पात्र सदस््योों का उनकी जन्मतिथि के साथ उल्लेख 

करना सुनिश्चित करेें ।

●	 यदि कर््मचारी की सेवानिवृत्ति तिथि पर विभागीय/न्यायिक कार््यवाही लंबित है, तो 

अनंतिम पेेंशन की मंजूरी सुनिश्चित करेें ।

●	पे ेंशन नियम के नियम 75 (19)(बी) और आरबीई संख्या 142/97, 81/98, 

44/2005 और 159/2009 के अनुसार पारिवारिक पेेंशन प्राप्त करने हेतु परिवार 

के सदस्य का निर््णय लेें क््योोंक�ि नामांकन की आवश्यकता नही ंहै।

●	 नामांकन के अभाव मेें, आरएस (पेेंशन) नियम, 1993 के नियम 70(5) मेें परिभाषित 

परिवार के सदस्य को डीसीआरजी जारी करेें ।

●	 नामांकन के अभाव मेें आईआरईसी-I के अध्याय 9 मेें परिभाषित परिवार के किसी 

सदस्य को पीएफ की राशि जारी करेें ।

●	 नामांकन के अभाव मेें, एससी संख्या 97/77 मेें परिभाषित परिवार के सदस्य को 

सीजीईआईएस राशि जारी करेें ।

●	 आईआरईसी-I के नियम 549ए मेें परिभाषित अनुसार परिवार को अवकाश 

नकदीकरण जारी करना सुनिश्चित करेें ।

●	 उत्तराधिकार प्रमाणपत्र के लिए तभी आग्रह करेें  जब परिवार का कोई सदस्य न हो 

जो देय निपटान प्राप्त करने के लिए पात्र हो।

●	ब्या ज के भुगतान से बचने के लिए निर््धधारित समय सीमा के भीतर वाणिज्यिक/

स्टोर डेबिट के मामलो ंमेें रोके गए डीसीआरजी को जारी करना सुनिश्चित करेें ।

●	 पारिवारिक पेेंशन स्वीकत करने से पहले विधवा/तलाकशुदा बेटियो ंद्वारा आय 

और अन्य पात्रता मानदंडो ंको पूरा करना सुनिश्चित करेें  ।

●	 प्रतिनियुक्ति पर गए कर््मचारियो ंके पक्ष मेें संबंधित संगठन से विदेश सेवा योगदान 

की प्राप्ति सुनिश्चित करेें  ।

●	 उन सभी रेलवे/संगठनो ं से ‘अदेयता प्रमाणपत्र’ की प्राप्ति सुनिश्चित करेें  जहां 

कर््मचारी ने अपनी सेवानिवृत्ति से पहले काम किया है।
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●	नि पटान बकाया जारी करने से पहले विवादो ंऔर दोहरे/प्रतिद्वंद्वी दावो ंके सभी 

मामलो ंमेें कानूनी राय प्राप्त करेें ।

न करने योग्य

●	पे ेंशन पर देय डीसीआरजी और डीआर को छोड़कर किसी भी निपटान लाभ से 

सरकारी बकाया की वसूली न करेें ।

●	 नाबालिग बच्चे के पक्ष मेें पारिवारिक पेेंशन प्राप्त करने के लिए अभिभावक को 

अधिकत न करेें , लेकिन अभिभावक के नाम को दर््शशाते हुए नाबालिग बच्चे के नाम 

पर पीपीओ सुनिश्चित करेें ।

●	 यदि कर््मचारी सेवानिवृत्ति के दिन रेलवे आवास खाली नही ंकरता है तो डीसीआरजी 

जारी न करेें ।

●	 यदि सेवानिवृत्त कर््मचारी एक वर््ष के भीतर कम्युटेशन के लिए आवेदन करता है 

तो मेडिकल जांच के लिए जोर न देें।

एचआरएमएस मेें अवकाश प्रबंधन

करने योग्य

●	 डीलिग क्लर््क  (डीसी) को सेवा, पुस्तक, अवकाश खाते की जांच करनी चाहिए और 

एचआरएमएस अवकाश प्रबंधन मॉड्यूल मेें प्रारभिक अवकाश शेष को अपडेट 

करना चाहिए।

●	 डीसी को सिस्टम मेें मैन्युअल अवकाश आवेदन विवरण दर््ज करना चाहिए। 

सीएल/आरएच, सीएल/आरएच स्वीकत करने से पहले प्रारभिक अवकाश शेष 

की जांच डीसी, कैडर अधिकारी, अवकाश मंजूरी प्राधिकारी द्वारा पिछले रिकॉर््ड 

से की जानी चाहिए।

●	क छ प्रकार की छुट्टियो ं हैैं जिनके लिए दस्तावेज़ अपलोड करना अनिवार््य है, 

अर््थथात भारत से बाहर जाने हेतु अवकाश, मातृत्व अवकाश, पितृत्व अवकाश 

आदि। कर््मचारी को संबंधित अवकाश मंजूरी प्राधिकारी को दिखाने के लिए 

आवश्यक दस्तावेज अपलोड करने चाहिए। जब तक कोई दस्तावेज़ अपलोड 

नही ंकिया जाता, सिस्टम कर््मचारी को छुट्टी आवेदन जमा करने की अनुमति नही ं
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देगा। छुट्टी स्वीकत करने वाले प्राधिकारी को यह सुनिश्चित करना चाहिए कि छुट्टी 

स्वीकत करने से पहले उचित दस्तावेज अपलोड किया गया है।

●	 छुट्टियां स्वीकत करने से पहले उपयोगकर््तता को यह सुनिश्चित करना चाहिए कि वह 

उस कर््मचारी के लिए छुट्टी आवेदन मेें दर््शशाई गई अवधि के लिए छुट्टी के प्रकार 

को मंजूरी देने के लिए सक्षम प्राधिकारी है। यदि उपयोगकर््तता उक्त छुट्टी स्वीकत 

करने मेें सक्षम नही ंहै, तो उसे इसे उस व्यक्ति को अग्रेषित करना चाहिए जो इसे 

स्वीकत करने मेें सक्षम है।

न करने योग्य

●	जि न कर््मचारियो ंकी बकाया छुट्टी आईपीएएस मेें उपलब्ध नही ंथी और शून्य के 

रूप मेें प्राप्त हुई थी, उन्हहें एचआरएमएस छुट्टी प्रबंधन मॉड्यूल के माध्यम से ऑन 

लाइन छुट्टियो ंके लिए आवेदन करने की अनुमति नही ंदी जाएगी, जब तक कि इस 

प्रक्रिया के माध्यम से सिस्टम मेें उनकी बकाया छुट्टी अपडेट नही ंहो जाती।

mmm
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इंजीनियरिंग 

कार््य और सेवा अनुबंध

अनुमानित लागत

करने योग्य

●	विभि न्न कारको ंको ध्यान मेें रखते हुए वास्तविक अनुमान तैयार करेें  जैसे-स््थल की 

स््थथिति, भौगोलिक स््थथिति, कानून एवं व्यवस््थथा की स््थथिति आदि।

●	क वल मानक विशिष्टताओ ंवाली वस्तुओ ंको ही शामिल करने का प्रयास करेें ।

●	 उपलब्ध एलएआर के आधार पर अनुमान तैयार करेें  और यदि उचित एलएआर 

उपलब्ध नही ंहै, तो वास्तविक बाजार दरो ंके आधार पर अनुमान तैयार करेें ।

●	कर ो,ं सभी प्रकार के ड्यूटी और अन्य वैधानिक शुल््कोों सहित सभी वाणिज्यिक 

खंड शामिल करेें ।

●	निवि दा आमंत्रित करने से पहले सक्षम प्राधिकारी से प्राक्कलन का अनुमोदन 

अवश्य लेें।

न करने योग्य

●	 दर विश्लेषण और पर््ययाप्त विवरण के बिना अस्पष्ट अनुमान न लगाएं, जिससे भारी 

मात्रा मेें भिन्नता हो सकती है और अतिरिक्त और प्रतिस््थथापित वस्तुएं शामिल हो 

सकती हैैं।

●	 परस्पर विरोधी स््थथितियो ंका उल्लेख न करेें .

●	 ऐसी वस्तुओ ंया कार््य के दायरे को शामिल न करेें  जो सीधे कार््य से संबंधित न हो।ं
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●	म ल्य बोलियाँ खुलने के बाद प्राप्त एल-1 दरो ंको उचित ठहराने के लिए प्राक्कलन 

को संशोधित न करेें ।

एनआईटी एवं निविदा/बोली दस्तावज़

करने योग्य

●	व्या पक प्रसार के लिए स््थथानीय और राष्ट्री य समाचार पत्र मेें विज्ञापन देें  और इसे 

सभी प्रासंगिक जानकारी निविदा लागत, निविदा दस्तावेज़ की लागत, ईएमडी, 

कार््य की प्रकृति आदि के साथ संगठन की वेबसाइट पर भी प्रकाशित करेें । 

●	 बोली लगाने वाले को तैयारी और बोली जमा करने के लिए पर््ययाप्त समय प्रदान करेें ।

●	 बोलियो ंको बंद करने और खोलने के समय के संबंध मेें कार््य दिवस और बोलियां 

जमा करने की तारीख की जांच अवश्य करेें ।

●	 आवश्यकता पड़ने पर आवश्यक शुद्धिपत्र/परिशिष्ट जारी करेें , लेकिन फिल्मी 

आधार पर नही।ं

●	 वर््तमान अनुबंध आवश्यकताओ ंके अनुरूप निविदा दस्तावेजो ंको अद्यतन करेें ।

●	 बोली दस्तावेजो ंमेें विस्तृत सामान्य तकनीकी विशिष्टताओ ंको शामिल करेें ।

●	निवि दा प्रतिक्रिया के लिए शर्ततें निर््ददिष्ट करेें ।

●	 बोली दस्तावेजो,ं प्रदर््शन मापदंडो ंऔर तकनीकी मूल््याांकन मानदंड, यदि कोई हो, 

मेें स्पष्ट शब््दोों मेें निर््ददिष्ट करेें ।

●	निवि दा दस्तावेज़ तैयार करते समय संदर््भ संख्याओ,ं प्रासंगिक विशिष्टताओ ंके 

साथ उचित चित्र निर््ददिष्ट करेें ।

●	क ार्ययों के बंटवारे मेें रेलवे बोर््ड के दिशानिर्देशो ंका सच्ची भावना से पालन करेें ।

न करने योग्य

●	कि सी विशेष फर््म के अनुरूप पात्रता मानदंड कभी भी शामिल न करेें

●	 स्पष्ट तरीके से उपकरणो ंका परीक्षण, प्रदर््शन बैैंक गारंटी, भुगतान की शर्ततें, जुर््ममाना 

खंड, व्यापक बीमा कवर, ठेकेदार की देनदारी, सुरक्षा व्यवस््थथा, श्रम कल्याण के 

लिए वैधानिक आवश्यकताएं, मध्यस््थता खंड आदि से संबंधित महत्वपूर््ण खंडो ंका 
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उल्लेख करना न भूलेें। 

●	 सक्षम प्राधिकारी की अनुमति के बिना बड़़े कार््य को छोटे-छोटे कार्ययों मेें न बाँटेें।

●	क ार््य पूरा करने की अवास्तविक अवधि प्रदान न करेें  क््योोंक�ि अकार््ययात्मक अवधि 

के कारण बार-बार समय विस्तार मिलता है और मुकदमे चलते हैैं।

निविदा का मूल््याांकन

करने योग्य

●	 अधिसूचित मानदंडो ंके अनुसार निविदा का मूल््याांकन करेें ।

●	 तकनीकी बोली की अर््हता प्राप्त करने से पहले बोलीदाता द्वारा पूरे किए गए सभी 

पूर््व-आवश्यक मानदंडो ंका मूल््याांकन करेें ।

●	 बोली लगाने वाली कंपनियो ंके साथ तकनीकी बातचीत करने से पहले या उसके दौरान 

योग्यता मानदंडो ंके संबंध मेें उनकी स्वीकार््यता को अंतिम रूप देें।

●	प्रा इस बिड / कॉलिग प्राइस बिड से पहले योग्य फर्ममों की शॉर््टलिस््टििंग की प्रक्रिया 

पूरी कर लेें।

●	 ओपन प्राइस बिड (दो बिड प्रणाली मेें)/केवल उन बोलीदाताओ ंकी प्राइस बिड 

बोलियाँ बुलाएँ जिनके डिज़़ाइन और अन्य तकनीकी प्रस्ताव निविदा आवश्यकताओ ं

के अनुसार हैैं।

●	 वैधता अवधि के भीतर निविदाओ ंको अंतिम रूप देें।

●	क वल वैध न्यूनतम पात्र निविदाकर््तता से ही बातचीत करेें ।

●	 यह सुनिश्चित करेें  कि एल-1 को कमजोर आधारो ंपर नजरअंदाज न किया जाए।

●	 प्रस्ताव स्वीकार करने से पहले अनुमानित दरो ंऔर प्रचलित बाजार दरो ंके आधार 

पर दरो ंकी औचित्य स््थथापित करेें ।

●	 असामान्य रूप से उच्च दर और असामान्य रूप से कम दर वाली वस्तुओ ंकी 

पहचान करेें  और कार््य के निष्पादन के लिए जिम्मेदार अधिकारियो/ंएजेेंस�ियो ंको 

गड़बड़़ी से बचने के लिए ऐसी पहचानी गई वस्तुओ ंपर उचित नियंत्रण रखने के 

लिए सूचित किया जाना चाहिए।

●	क ार््य प्रदान करते समय एक समान/निरतर दृष्टिकोण अपनाया जाना चाहिए।
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न करने योग्य

●	निवि दा शर्ततों मेें ढील न देें  क््योोंक�ि इससे दूसरो ंके साथ भेदभावपूर््ण व्यवहार होगा।

●	 बोलीदाता/निविदाकर््तता द्वारा उपलब्ध न कराई गई जानकारी के आधार पर 

बोलियो ंका मूल््याांकन न करेें ।

●	निवि दा खोले जाने और मूल््याांकन किए जाने के बाद किसी भी नई जानकारी/

दस्तावेज़ पर तब तक विचार न करेें  जब तक कि उसकी मांग न की जाए।

●	निवि दा के मूल््याांकन का विवरण तब तक प्रकट न करेें  जब तक कि इसे 

आधिकारिक तौर पर स्वीकार/अस्वीकत न कर दिया जाए।

●	कि सी भी बोलीदाता को अनुबंध को सफलतापूर््वक निष्पादित करने की 

उसकी क्षमता और संसाधनो ं से संबंधित कारणो ं से प्री-क्वालिफिकसन/पोस्ट-

क्वालिफिकशन योग्यता से इनकार न करेें ।

●	 वैध एलएआर उपलब्ध होने के बाद निविदा खुलने के बाद प्राप्त उच्च दरो ंको 

उचित ठहराने के लिए दर विश्लेषण तैयार न करेें ।

●	 जब तक अपरिहार््य न हो, वैध कारणो ंको दर््ज किए बिना और सक्षम प्राधिकारी के 

अनुमोदन के बिना, निविदा के बाद की बातचीत न करेें ।

●	 परिवहन लागत, श्रम लागत, स््थथानीय कर, मुद्रास्फीति आदि के प्रति अनुचित रूप 

से ऊंची दरेें  न मानेें।

काार्यय प्रदाान और अनुुबंंध समझौौतेे पर हस्तााक्षर

करने योोग्य

●	 सुनिश्चित करेें  कि एक बार प्रस्ताव तकनीकी-व्यावसायिक रूप से स्वीकार््य पाए 

जाने पर बिना समय नष्ट न करते हुए काम सौपं दिया जाए।

●	निवि दा के अनुमोदन के बाद आशय पत्र अवश्य जारी करेें  और अनुबंध पर 

हस्ताक्षर करने से पहले निविदाकर््तता की स्वीकति ले लेें।

●	 सभी आवश्यक दस्तावेज पहले से तैयार रखेें और समझौते के लिए सभी आवश्यक 

दस्तावेजो ंजो औपचारिक अनुबंध समझौते के लिए सामिल किया जाना जरूरी है 

उसे उचित समय के भीतर हस्ताक्षर किए जाने चाहिए।
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●	 सुनिश्चित करेें  कि अनुबंध दस्तावेज़ सटीक, निश्चित और पूर््ण है।

●	म हत्वपूर््ण कागजात, जैसे कि निविदा दस्तावेज़ जारी करने के बाद कोई भी 

संशोधन को अनुबंध समझौते का हिस्सा बनाएं।

●	 सुनिश्चित करेें  कि दिए गए अनुबंध का विवरण वेब साइट पर पोस्ट करने के लिए 

भेजा गया है।

●	 बाद की तारीख मेें अनुबंध मेें किसी भी जटिलता से बचने के लिए ठेकेदार से समय 

सीमा के भीतर विस्तृत समझौते पर हस्ताक्षर करवाएं।

●	 सुनिश्चित करेें  कि समझौता अच्छी तरह से बंधा हुआ, पृष्ठ क्रमांकित, दोनो ंपक््षोों 

द्वारा हस्ताक्षरित और अच्छी तरह से सुरक्षित हो।

●	 एलओए जारी होने की तारीख से 21 दिनो ंके भीतर पीजी जमा करना होगा, यदि 

इसे सक्षम प्राधिकारी के अनुमोदन से 21 दिनो ंसे अधिक और 60 दिनो ंके बीच 

जमा किया जाता है, तो इससे अधिक देरी के लिए 12% प्रति वर््ष का दंडात्मक 

ब्याज लिया जाएगा। 21 दिन, यानी एलओए जारी होने की तारीख के 22वेें दिन 

से। अन्य सभी मामलो ंमेें, यदि ठेकेदार एलओए जारी होने की तारीख से 60 दिनो ं

के बाद भी अपेक्षित पीजी जमा करने मेें विफल रहता है, तो बिड सक्योरिटी और 

अनुबंध से संबंधित देय अन्य राशि को मजबूत करते हुए अनुबंध को समाप्त किया 

जा सकता है। असफल ठेकेदार को उस कार््य के लिए पुनः  निविदा मेें भाग लेने से 

रोक दिया जाएगा।

अनुबंध का निष्पादन

करने योग्य

●	 अपेक्षित अनुबंध संबंधी साइट रजिस्टर बनाए रखेें, जैसे- फ़़ील्ड रजिस्टर, साइट 

ऑर््डर रजिस्टर, हिडरेेंस रजिस्टर आदि। कार््य पूरा होने पर रजिस्टरो ंको वापस 

मंडल कार््ययालय मेें जमा किया जाना चाहिए।

●	 जारी की जाने वाली सामग्री की उचित सूची लेें और ठेकेदार के हस्ताक्षर प्राप्त करेें ।

●	 सुनिश्चित करेें  कि ठेकेदार का प्रतिनिधि लिखित रूप से नामित है।

●	 अनुबंध की शर्ततों के अनुसार ठेकेदार को विभागीय उपकरण एवं संयंत्र दिये जायेेंगे।
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●	 अव्यवहार््य वस्तुओ ंके संचालन न होने या उच्च मूल्य वाली वस्तुओ ंके अत्यधिक 

संचालन के कारण होने वाली गड़बड़़ी से सावधान रहेें।

●	 जहाँ भी निर््धधारित हो, सामग्री का परीक्षण प्रमाणपत्र प्राप्त करेें ।

●	 ठेकेदार के लेबर/मजदूर के साथ विभागीय लेबर/मजदूर का प्रयोग न करेें ।

●	 सुनिश्चित करेें  कि जारी की गई सामग्री आवश्यक बिदु पर वापस लाई गई है और 

ठेकेदार द्वारा बड़़े करीने से रखी गई है।

●	 सामग्री के परिवहन के संबंध मेें उचित गेट पास और सही लीड सुनिश्चित करेें

●	पे ेंट�िग कार््य- ठेकेदार द्वारा उपयोग किए गए पेेंट की मात्रा की जांच करेें  और 

स््थथिति अनुसार मोटाई सुनिश्चित करेें ।

●	 अनुबंध को स्पष्ट तरीके से पूरा करने की विशिष्ट अनुसूची के लिए अनुबंध मेें 

महत्वपूर््ण कार््य निर््धधारित करेें ।

●	 ऐसे शेड्यूल के अनुसार प्रगति की निगरानी करेें ।

●	 परियोजनाओ ंके बीच महत्वपूर््ण गतिविधियो ंऔर समग्र परियोजना/अनुबंध के 

पूरा होने मेें देरी के मामले मेें एलडी खंड निर््ददिष्ट करेें ।

●	 इस बात का अवश्य ध्यान रखेें कि विशिष्ट कार््य विशेष एजेेंसी के माध्यम से 

निष्पादित हो।

●	 कार््य के विभिन्न चरणो ंमेें विभाग द्वारा जारी सामग्रियो ंका मिलान अवश्य करेें ।

●	 सुनिश्चित करेें  कि ठेकेदार द्वारा उचित तकनीकी कर््मचारी नियोजित किए गए हैैं 

और कार््य गुणवत्तापूर््ण और समय पर निष्पादित किया गया है।

●	 सुनिश्चित करेें  कि ठेकेदार की गलती जैसे पर््ययाप्त संयंत्र और मशीनरी, तकनीकी 

कर््मचारी, सामग्री, श्रम आदि की तैनाती न होने के कारण परियोजना मेें देरी न हो।

●	 सुनिश्चित करेें  कि कार््य के प्रभारी अधिकारी को उन वस्तुओ/ंस््थथान को निर््ददिष्ट 

करना होगा जिसके लिए उसने 20% परीक्षण जांच की है।

न करने योग्य

●	कि सी भी अनुबंध के पूरा होने पर निर््ममित चित्र लेना न भूलेें।
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●	 परियोजना के पूरा होने और अंतिम भुगतान जारी होने से पहले सभी अग्रिमो ंको 

समायोजित करना न भूलेें। ठेकेदार की ओर से देरी को रिकॉर््ड करना और अनुबंध 

के प्रावधान के अनुसार एलडी की वसूली करना न भूलेें।

●	 यदि अनुबंध मेें निर््ददिष्ट है, तो विशेष वस्तुओ ंके लिए दीर््घकालिक गारंटी के लिए 

बैैंक गारंटी लेना न भूलेें।

●	नि यत तिथि से पहले प्रतिधारण राशि जारी न करेें ।

●	 जब तक अन्यथा आवश्यक न हो, मात्राओ ं और वस्तुओ ं के संदर््भ मेें अनुचित 

बदलाव न करेें ।

●	 एमबी मेें प्रति हस्ताक्षर की अनुमति नही ंहै, केवल विशिष्ट और स््थथान की परीक्षण 

जांच का उल्लेख किया जाना है।

●	 उस आइटम को निष्पादित न करेें  जिसका अनुबंध मेें विस्तृत तकनीकी विनिर्देश/

आरेख न हो।ं

mmm
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सिगनलिंग एवं दूरसंचार

करने योग्य

●	निवि दा दस्तावेज़ मेें शर्ततें निर््ददिष्ट करने से पहले केबल बिछाने के कार््य के संबंध मेें 

मिट्टी की सही प्रकृति सुनिश्चित करेें ।

●	मिट्टी  का वर्गीकरण और परिभाषा सुनिश्चित करेें  यानी नरम और पथरीली मिट्टी को 

निविदा दस्तावेज़ मेें शामिल किया जाए जहां कार््य के दायरे मेें चट्टानी मिट्टी मेें खाई 

खोदना शामिल है।

●	क बल बिछाने के कार््य के लिए एम.बी  मेें उचित गहराई का उल्लेख करना 

सुनिश्चित करेें ।

●	 रिकार््ड एम.बी (मेज़रमेेंट बुक) को फील्ड बुक/दैनिक प्रगति रजिस्टर के आधार 

पर तैयार किया जाना चाहिए।

●	बि ल मेज़रमेेंट बुक को रिकार््ड एम बी के आधार पर तैयार किया जाना चाहिए।

●	 ठेकेदार द्वारा अनुसूची मेें आपूर््तति भाग को उचित चालान बिल और परीक्षण रिपोर््ट 

के साथ डीएमटीआर खाते मेें लिया जाना चाहिए।

●	 फर््म की मांग प्राप्त होने और क्षतिपूर््तति (इन्डेम्निटी) बांड जमा करने के बाद विधिवत 
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निष्पादन के लिए ठेकेदार के प्रतिनिधि को सामग्री जारी किया जाना चाहिए।

●	 दर अनुबंध आइटमो ं के लिए बिल पास करते समय दर अनुबंध की शर्ततों के 

अनुसार वारंटी प्रमाणपत्र पर जोर देें।

●	 डीएमटीआर लेनदेन प्रतिदिन बंद किया जाना चाहिए और सप्ताह मेें एक बार 

डीएमटीआर हस्ताक्षर करना चाहिए और हर महीने डिवीजनल मुख्यालय को 

विवरण भेजना चाहिए।

●	 सुनिश्चित करेें  कि रिले फ्रेम  और टर््ममिनेशन रैक उचित आयाम के हैैं।

●	क बलो ंकी उचित टर््ममिनेशन और तारो ंकी सोल्डरिंग और बंचिग सुनिश्चित करेें । 

●	चित््रोों  के अनुसार अर््थििंग और बक्से का स््थथान सुनिश्चित करेें  ।

●	 फील्ड इकाइयो ंको अनुबंध समझौते के साथ लोकेशन बॉक्स, सिग्नल पोस्ट आदि 

के अद्यतन चित्र प्रदान किए जाएं।

●	 सुनिश्चित करेें  कि तकनीकी विनिर्देश मेें उस समय प्रचलित मैनुअल या स््थथायी 

दिशानिर्देशो ंके अनुसार शर्ततें, पैरामीटर शामिल होने चाहिए।

●	 टेलीकॉम कार्ययों मेें अंतिम भुगतान जारी करने से पहले क्वाड और ओएफसी के 

उचित पैरामीटर सुनिश्चित करेें ।

●	म ग्गरिंग और उसकी रीडिग की रिकॉर््डििंग के माध्यम से उचित इन्सुलेशन प्रतिरोध 

सुनिश्चित करेें  ।

●	क बल मार््क र और आपातकालीन संचार पोस््टोों को उचित कंक्रीटिग और 

अनुमोदित ड््ररा इंग के अनुसार प्रदान किया जाना चाहिए।

●	 अनचार््जड और चार््जड बैटरियो ंका अलग-अलग हिसाब रखेें।

●	 उपकरणो ंकी क्रम संख्या, RITES/RDSO निरीक्षण प्रमाण-पत््रोों से मेल खा रही हो 

या नही ंको सत्यापित करेें ।

●	 RITES/RDSO निरीक्षण प्रमाणपत्र के साथ उपकरणो ंपर होलोग्राम/नमूना प्रतीको ं

को सत्यापित करेें  ।

●	 आईपीएस, डेटा लॉगर, इलेक्ट्रॉनिक  इंटर-लॉकिग आदि जैसे एस एंड टी उपकरण 

स््थथापित करते समय उचित निर््ददिष्ट केबल सुनिश्चित करेें ।
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●	 संयुक्त रिपोर््ट पर हस्ताक्षर करने से पहले फ़़ील्ड मेें पूर््व-कमीशन चेक सूची की 

सामग्रियो ंको अच्छी तरह से जाँच लेें।

●	चि त्र के अनुसार एलसी गेटो ंकी उचित स््थथापना सुनिश्चित करेें ।

●	 यदि निरीक्षण पैरा को सक्षम प्राधिकारी की मंजूरी के साथ कंसाइनी निरीक्षण मेें 

संशोधित किया जाता है, तो ठेकेदार के बिल से आवश्यक कटौती की जा सकती 

है यदि ठेकेदार द्वारा निरीक्षण शुल्क का भुगतान किया जाना है।

●	 सभी इलेक्ट्रॉनिक  इंटरलॉकिग सिस्टम के एएमसी मेें भाग लेने वाले सर््वविस 

इंजीनियरो ंसे हमेशा प्राधिकार पत्र प्राप्त करने का आग्रह करेें ।

●	फ़़ी ल्ड पर््यवेक्षक अनुबंध मेें उल्लिखित नवीनतम रेखाचित््रोों, विशिष्टताओ ं और 

संशोधनो ंपर ज़़ोर देते हैैं।

न करने योग्य

●	 साइट की आवश्यकताओ ंको सुनिश्चित किए बिना श्रम भाग का संचालन न करेें ।

●	 स्वीकार करने वाले प्राधिकारी की मंजूरी के बिना आरडीएसओ/राइट्स निरीक्षण 

प्रमाण-पत्र को कंसाइनी निरीक्षण मेें न बदलेें। इसी प्रकार कंसाइनी निरीक्षण के 

संबंध मेें मुख्यालय से प्राप्त निर्देशो ंका कड़़ाई से अनुपालन किया जाए।

●	 चार््ज बनाए रखने के परीक्षण के बिना चार््ज की गई बैटरियां स््थथापित न करेें ।

●	 जीआई और इसी तरह के पाइपो ंको स्वीकार करने से पहले केवल उनके निर््ददिष्ट 

वजन/मोटाई के आधार पर परीक्षण किया जाना चाहिए, लेकिन पेेंट के निशान के 

आधार पर नही।ं

●	क्र य आदेश की डिलीवरी अवधि के बाद सामग्री स्वीकार न करेें ।

●	म ल बिल और चालान के बिना सामग्री स्वीकार न करेें ।

●	क बल के इन्सुलेशन और उसके लूप प्रतिरोध की जांच किए बिना बहीखाता मेें 

हिसाब नही ंदिया जाता है।

●	क ाम पूरा होने से पहले क्रेडे ेंश�ियल जारी न करेें .

mmm
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बिजली

करने योग्य 

●	क ार््य निष्पादन के दौरान सभी प्रतिष्ठानो ंकी उचित िवद्यु युत अर््थििंग सुनिश्चित करेें ।

●	 एमसीबी/एमसीसीबी और अन्य सुरक्षा उपकरणो ंकी उचित रेटिग का प्रावधान 

सुनिश्चित करेें

●	नि यमित अंतराल पर ओएचई कंडक्टर की मात्रा का मिलान करेें  और ठेकेदार से 

स्क्रै प को कब्जे मेें लेें।

●	 सुनिश्चित करेें  कि क्वार््टर/सेवा भवनो ंमेें प्रदान की गई िवद्यु युत फिटिग के लिए 

इंस्टॉलेशन रजिस्टर अद्यतन रखा गया है ।

●	 स्वीकत भार के अनुसार उपकरण/वायरिंग/केबल का उचित साइज़ सुनिश्चित 

करेें ।

●	 कार्ययों को निष्पादित करते समय, मानक चित्र और विशिष्टताओ ंका पालन करेें ।

●	ि वद्यु युत स््थथापना एवं वायरिंग भारतीय िवद्यु युत नियमो ंके अनुसार की जानी चाहिए।

●	 प्रमुख प्रतिष्ठानो ंके लिए एमसीबी के चयन के लिए पावर की गणना की जाए।

●	 यह सुनिश्चित करेें  कि खराब ऊर््जजा मीटरो ंको प्राथमिकता देकर बदला जाए।
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●	क ार््य के निष्पादन के दौरान बिजली ठेकेदार के लाइसेेंस की वैधता सुनिश्चित की 

जाएगी।

●	 सेवा अनुबंध मेें, सीसी बिल पारित करने से पहले पीएफ और ईएसआई सदस्यता 

भुगतान सुनिश्चित करेें ।

●	दि ए गए विनिर्देश के अनुसार परीक्षण प्रमाणपत््रोों के साथ एलटी यूजी केबल 

स्वीकार करेें ।

●	 सभी नई अनुबंध सामग्री को डीएमटीआर/लेजर मेें दर््ज किया जाना चाहिए। माप 

पुस्तिका मेें जारी और आपूर््तति सामग्री के लिए डीएमटीआर नंबर अवश्य उद्धृ धृत 

किया जाना चाहिए

●	 अनुबंध की शर्ततों के अनुसार चित्र, विनिर्देश/तृतीय पक्ष निरीक्षण देखेें।

●	 एचटी/ईएचटी सबस्टेशनो ं और उपकरणो ं को चालू करने के लिए ईआईजी 

प्रस्तावो ंको समय पर संसाधित करेें  और उन्हहें सक्रिय करने से पहले ईआईजी की 

मंजूरी प्राप्त करेें ।

न करने योग्य

●	 सक्षम प्राधिकारी की मंजूरी के बिना एलटी/एचटी ओवरहेड लाइनो ंको संशोधित 

न करेें ।

●	 अन्य निर््ममित सामग्री को स्वीकार न करेें , जो ठेकेदार के कार््य आदेश मेें शामिल 

नही ंहै।

●	क बल बिछाने के कार््य के लिए एम.बी  मेें उचित चेनेज / किलोमीटर नोट करना 

न भूलेें ।

●	क ार््य अनुबंधो ंमेें िवद्यु युत वस्तुओ ंके ऐसे ‘निर््ममाण’ का उल्लेख न करेें , जो लागत या 

गुणवत्ता की दृष्टि मेें समान न हो।ं

●	क ार््य अनुबंधो ं मेें सामान्यतः  उन विद्यु त वस्तुओ ं को शामिल न करेें , जो सक्षम 

प्राधिकारी की मंजूरी के बिना डीजीएसएंडडी दर अनुबंध पर उपलब्ध हैैं।

●	क ार््य अनुबंधो ंमेें केबलो ंकी खरीद को तब तक शामिल न करेें  जब तक कि यह 

अत्यावश्यक प्रकृति का न हो और वह भी सक्षम प्राधिकारी की मंजूरी के साथ और 
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यह सुनिश्चित करेें  कि दरेें  स्टोर खरीद के साथ प्रतिस्पर्धी होनी चाहिए।

●	 उचित प्राधिकार के बिना अस््थथायी बिजली आपूर््तति बाहरी लोगो/ंठेकेदारो ंको न देें।

●	क ार््यस््थल पर वास्तविक सर्वेक्षण के बिना ठेकेदार/निजी पार््टटियो ं को विद्यु त 

कनेक्शन जारी करने के लिए प्राक्कलन तैयार न करेें ।

●	 उन विद्यु त वस्तुओ ंको इंडेेंट न करेें , जो आईएस विनिर्देशो ंकी पुष्टि नही ंकरती हैैं 

या जिन पर आईएसआई चिह्न नही ंहैैं।

●	 विभिन्न श्रेणियो ंवाले वेसाइड स्टेशनो ंकी एलटी सेवाओ ंको आपस मेें न बदलेें।

●	क ार््य की मंजूरी देने वाले प्राधिकारी की मंजूरी के बिना स््थथान न बदलेें।

mmm
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भंडार
सामान्य

करने योग्य

●	 IMMIS के माध्यम से सभी स्वीकत स्रोतो ंका ध्यान आकर््षषित करना सुनिश्चित 

करेें । सुनिश्चित करेें  कि ऐसी वस्तुओ ंको वर््तमान प्रावधानो ंके अनुसार निरीक्षण 

क्लॉज का विधिवत पालन करते हुए ही अनुमोदित स्रोतो ंसे खरीदा जाए।

●	 सुनिश्चित करेें  कि मात्रा और निविदा के तरीके के लिए सक्षम प्राधिकारी का 

अनुमोदन लिया गया हो।

●	 सुनिश्चित करेें  कि निविदा सूचना का व्यापक प्रचार किया गया है और वेबसाइट पर 

डाला गया है।

●	 स्रोतो ंके स््थथानीय खरीद रजिस्टर बनाए रखे जाने चाहिए।

●	क ीमतो ंमेें वृद्धि की संभावना और परिणामस्वरूप सरकार द्वारा अतिरिक्त व्यय 

की संभावना से बचाव के लिए प्रस्तावो ंकी वैधता की अवधि के भीतर निविदा को 

अंतिम रूप देें।

●	 बोली का उचित मूल््याांकन करेें  और निविदाकर््तता द्वारा दी गई विशेष शर्ततों का 

मूल््याांकन करेें ।

●	 सभी मामलो ं मेें, जहां न्यूनतम या निम्नतर निविदाएं खारिज कर दी जाती हैैं, 

अस्वीकति के पूरे कारण दर््ज किए जाने चाहिए ताकि ऐसी अस्वीकति का कारण 
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फाइलो ंपर उपलब्ध हो सके।

●	 सीमित निविदा के लिए कॉल के जवाब मेें प्राप्त एक भी निविदा को तब तक 

स्वीकार न करेें  जब तक कि कार््य बहुत जरूरी न हो और सक्षम प्राधिकारी से 

अनुमोदन प्राप्त न कर लिया गया हो।

●	 ऐसे मामले मेें जहां न्यूनतम/निचले प्रस्ताव का प्रदर््शन संतोषजनक नही ंहै और 

अगले प्रस्ताव को पूर््ण/आंशिक मात्रा के ऑर््डर के लिए माना जाता है, उसी फर््म के 

प्रदर््शन का भी मूल््याांकन किया जाना चाहिए और रिकॉर््ड पर रखा जाना चाहिए।

●	 यहां तक कि जब तकनीकी नोट के अनुसार सबसे कम स्वीकार््य प्रस्ताव के आधार 

पर निविदा समिति का स्तर तय किया जाता है, तब भी यह निविदा समिति पर 

निर््भर होगा कि वह तकनीकी रूप से सबसे कम स्वीकार््य प्रस्ताव से कम के सभी 

प्रस्तावो ंकी व्यक्तिगत रूप से जांच कर और प्रत्येक मामलो ंमेें स्वीकार करने वाले 

प्राधिकारी के विचार््थ उचित सिफारिश कर।

●	 सुनिश्चित करेें  कि यदि निविदाओ ंके निमत्रण के बाद विवरण या विशिष्टताओ ंमेें 

महत्वपूर््ण परिवर््तन होते हैैं, तो पुन: निविदा द्वारा सभी आपूर््ततिकर््तताओ ंको समान 

अवसर दिया जाए।

●	 सुनिश्चित करेें  कि प्रतिभूति जमा और बयाना राशि मौजूदा नियमो ंके अनुसार पंजीकृत/

अपंजीकृत आपूर््ततिकर््तताओ ंसे एकत्र की जाती है और छूट मिलने पर, उचित कारण दर््ज 

किए जाते हैैं और इसके लिए सक्षम प्राधिकारी की मंजूरी ली जाती है।

●	 आरडीएसओ अनुमोदित स्रोतो ं से खरीद के मामले मेें, टीसी बैठक के समय 

आरडीएसओ अनुमोदित सूची की वर््तमान स््थथिति की जांच करना सुनिश्चित करेें  

और वर््तमान सूची रिकॉर््ड पर उपलब्ध होनी चाहिए।

●	 सुनिश्चित करेें  कि सभी सदस््योों की सिफारिशेें टीसी कार््यवृत्त मेें शामिल है और 

कोई अलग से असहमति नोट नही ंहोना चाहिए।

●	निवि दा स्वीकार करने वाले प्राधिकारी के रूप मेें सुनिश्चित करेें  कि यदि निविदा 

समिति के साथ असहमति है तो विस्तृत कारण दर््ज किए जाएं।

●	 सुनिश्चित करेें  कि निविदा समिति के कार््यवृत्त मेें बैठक की तारीख, स््थथान और 

सदस््योों के दिनांकित हस्ताक्षर जैसी प्रासंगिक जानकारी शामिल हो।
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●	 फाइल मेें पूरा रिकॉर््ड रखेें और टेेंडर की गोपनीयता सुनिश्चित करेें ।

●	 उचित माध्यम से खरीद सुनिश्चित करेें  जैसे- समय-समय पर अधिसूचित जीईएम, 

ओटी आदि

●	निवि दा प्रक्रिया के संबंध मेें जोनल मुख्यालय से जारी निर्देशो ंका पालन सुनिश्चित करेें ।

●	 सुनिश्चित करेें  कि डिलीवरी कार््य के अनुमत घंटो ंऔर कार््य दिवसो ंपर की जाती है।

न करने योग्य

●	पि छले आपूर््ततिकर््तता रहे बोलीदाताओ ंका पक्ष लेने के लिए नए बोलीदाताओ ंकी 

निविदा को कमजोर या अवास्तविक आधार पर अस्वीकार न करेें ।

●	म ात्राएँ विभाजित न करेें  या बार-बार माँग न रखेें।

●	 टीसी चर््चचाओ ंमेें कोई भी अनुकूल / प्रतिकल जानकारी न छुपाएं ।

●	 एक बार गठित निविदा समिति के सदस््योों को सक्षम प्राधिकारी की पूर््ववानुमति के 

बिना न बदलेें।

●	 अनुशंसित प्रस्ताव की स्वीकति को प्रभावित करने के लिए विशेष परिस््थथितियो ंके 

मूल््याांकन मेें विसंगतियो ंकी अनुमति न देें।

●	कि सी कंपनी को लाभ पहुुंचाने के इरादे से मामूली आधार पर दोबारा टेेंडर करने 

का विकल्प न चुनेें ।

●	निवि दाएं खुलने के बाद निविदाओ ंमेें संशोधन पर विचार न करेें ।

●	 सीमित निविदा के लिए कॉल के जवाब मेें प्राप्त एक भी निविदा को तब तक 

स्वीकार न करेें  जब तक कि कार््य बहुत जरूरी न हो और सक्षम प्राधिकारी से 

अनुमोदन प्राप्त न कर लिया गया हो।

●	 बैठक के विकल्प के रूप मेें टीसी सदस््योों द्वारा निविदा फ़़ाइल पर नोटिग का 

उपयोग न करेें ।

●	निवि दाकर््तता की पात्रता से अधिक मात्रा का ठेका न देें।

●	 बेची गई सामग्री को उचित जारी नोट और गेट पास के बिना डिपो से बाहर जाने 

की अनुमति न देें।

mmm



सतर््क ता बुलेटिन

141

चिकित्सा

करने योग्य

●	 सिक-फिट, आईएमई, पीएमई, एसपीएमई एईएमजी, डीएमसी, एसएमबी के लिए 

डेटा की सूची बनाए रखेें और सभी अस्पतालो ंके साथ-साथ पीसीएमडी कार््ययालय 

द्वारा आईआरएमएम के अनुसार प्रत्येक उम्मीदवार और रेलवे कर््मचारियो ं के 

अलग-अलग रजिस्टर मेें मेडिकल डी-वर्गीकरण करेें ।

●	 उस प्राधिकारी के पूरे नाम के साथ हस्ताक्षर करेें  जिसे दस्तावेजो ंपर हस्ताक्षर करना है 

यानी सिक-फिट, आईएमई, पीएमई, एसपीएमई एईएमजी, डीएमसी, एसएमबी और 

सभी मामलो ंमेें पूर््ण मेडिकल डी-वर्गीकरण।

●	 बीमारी की अवधि निर््ददिष्ट करेें , अनुपस््थथिति की अवधि यदि कोई हो तो दर््शशाएं और 

प्रमाण पत्र मेें तिथि का उल्लेख करेें ।

●	 समय-समय पर व्यक्तिगत रूप से मेडिकल स्टोर की जांच करेें । एक्सपायरी डेट 

की दवाओ ंके संबंध मेें समय पर कार््रवाई करेें ।

●	 खराब गुणवत्ता और मिलावट से बचाव के लिए भोजन/पानी के नमूनो ंके संग्रह 

और परीक्षण से संबंधित प्रावधानो ंका कड़़ाई से पालन सुनिश्चित करेें । घटिया /

नकली दवाओ ंकी खरीद से बचाव के लिए दवाओ ंका नमूना परीक्षण सुनिश्चित 

करेें  ।

●	 लागत की परवाह किए बिना सभी दवाओ ंका उचित हिसाब-किताब रखेें।
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●	कि सी भी कर््मचारी को चिकित्सीय रूप से डी-वर्गीकत/पूरी तरह से अयोग्य 

घोषित करने से पहले अतिरिक्त सावधानी बरतेें और मौजूदा निर्देशो ंका अनुपालन 

सुनिश्चित करेें ।

●	 बीमार/फिट प्रमाणपत्र जारी करने के संबंध मेें प्रक्रिया का कठोरता से पालन करेें  

और प्रस््थथान के मामले मेें, विशिष्ट कारण बताएं।

●	कर््म चारी के किसी रिश्तेदार का अस्पताल मेें इलाज होने की स््थथिति मेें संबंध के 

संबंध मेें स्पष्टीकरण घोषणाएं प्राप्त करेें ।

●	 सभी उपभोग्य सामग्रियो ंका विस्तृत लेखा- जोखा रखेें।

●	 सुनिश्चित करेें  कि बहुत से अनुमोदित आपूर््ततिकर््तताओ ंको अधिमानतः  आइटम के 

आधार पर बनाए रखा जाए।

●	 यदि किसी वस्तु की मांग बार-बार प्राप्त होती है, तो उस वस्तु के “स्टॉकिग” की 

संभावना तलाशनी होगी।

●	 अतिरिक्त सावधानी बरतेें और सुनिश्चित करेें  कि कर््मचारी “ऑन ड्यूटी” के दौरान 

वर्दी पहनेें।

●	 केवल मानक विशिष्टताओ ंवाली वस्तुओ ंको ही शामिल करने का प्रयास करेें ।

●	 यदि सभी दस्तावेज़ ठीक हैैं तो निर््धधारित समय सीमा के भीतर रेफर््ड तथा नॉन-

रेफर््ड मामले के लिए रेलवे मरीजो ंकी प्रतिपूर््तति के दावा किए गए बिलो ंको अंतिम 

रूप देें। 

न करने योग्य

●	पि छली तारीख के प्रमाणपत्र जारी न करेें । रेलवे कर््मचारियो ंसे संबंधित प्रमाण-

पत््रोों को संबंधित विभाग को भेजने मेें देरी से बचेें।

●	 विभाग द्वारा विशेष रूप से मांगी गई श्रेणियो ं के अलावा अन्य श्रेणियो ं की आवधिक 

चिकित्सा परीक्षाओ ंके आरंभ मेें फिटनेस प्रमाणपत्र जारी करने से बचेें।

●	 अनुमेय अवधि से परे बीमार कर््मचारियो ंके मामलो ंपर विचार करने से बचेें और 

यदि मामले मेें आपकी शक्ति के भीतर समय सीमा से परे बीमार सूची मेें रखने की 

आवश्यकता हो तो उच्च प्राधिकारी को रेफर््ड करना न भूलेें।



सतर््क ता बुलेटिन

143

●	 बीमार/प्रमाणपत्र पुस्तको ंऔर रिकॉर्डडों के साथ-साथ मेडिकल स्टोरो ंके रखरखाव 

मेें कर््मचारियो ंको खुली छूट देने से बचेें।

●	म डिकल अटेेंडेेंस रजिस्टर मेें खाली प्रविष्टियाँ छोड़ने से बचेें।

●	 बार-बार और अंधाधंुध स््थथानीय खरीदारी से बचेें, जिसे आम तौर पर उचित नही ं

ठहराया जा सकता है।

●	मर ीजो ंको बिना किसी अधिकत नुस्खे के दवाएं जारी करने से बचेें।

●	 दो बीमार/फिट प्रमाणपत्र पुस्तको ंके एक साथ उपयोग से बचेें।

●	 गैर-अनुमोदित आपूर््ततिकर््तता/निर््ममाताओ ंसे दवाएँ न खरीदेें।

●	नि जी अधिकारी का आईडी और पासवर््ड किसी से साझा न करेें ।

mmm
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लेखा

करने योग्य

●	प्रा क्कलनो ं के सत्यापन के दौरान यह सुनिश्चित किया जाना चाहिए कि उसमेें 

उल्लिखित मात्राएँ यथार््थवादी एवं वास्तविक आवश्यकता के अनुरूप हो।ं

●	प्रा क्कलन मेें उल्लिखित मात्रा निविदा दस्तावेज़ मेें उल्लिखित मात्रा से मेल खाना 

चाहिए।

●	 समझौते की समीक्षा करते समय, यह सुनिश्चित किया जाना चाहिए कि कार््य के 

निष्पादन के संबंध मेें निविदा दस्तावेज़ मेें निर््धधारित सभी खंड शामिल किए गए हैैं 

और सभी रिक्त स््थथान ठीक से भरे गए हैैं।

●	 ब्रीफिग नोट की जांच करते समय, पेनाल्टी क्लॉज और अन्य क्लॉज पर टिप्पणी करना 

सुनिश्चित किया जा सकता है कि वे नियमो ंके अनुरूप हैैं या नही।ं

●	 कार््य की समान प्रकृति पर ब्रीफिग नोट की जांच करते समय यह भी टिप्पणी की जानी 

चाहिए कि क्या यह सक्षम प्राधिकारी द्वारा अनुमोदित है या नही।ं

●	बि ल को पारित करने से पहले संबंधित समझौते/डब्ल्यूओ/पीओ की विशेष शर्ततों, दंड 

प्रावधानो,ं यदि कोई हो, पर जोर देते हुए पूरी तरह से जांच की जानी चाहिए।

●	 ठेकेदार/आपूर््ततिकर््तता के बिल पास करते समय यह सुनिश्चित करेें  कि सभी वसूली 

ठीक से की गई है।

●	 सभी आवश्यक वसूली ऑन हैैंड बिल से ही की जानी है।
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●	म ल्य परिवर््तन बिलो ंके पारित होने के समय, संबंधित अधिकारियो ंद्वारा प्रकाशित 

दरो ंकी तुलना पीवीसी बिल मेें दावा की गई दरो ंसे की जानी चाहिए।

●	 आरबीआई के अनंतिम सूचकांक के आधार पर मूल्य परिवर््तन बिल पारित होने 

के बाद, संबंधित खाता बही मेें इस आशय की एक टिप्पणी नोट की जानी चाहिए। 

आरबीआई द्वारा अंतिम सूचकांक के प्रकाशन के बाद, यदि कोई अंतर देखा जाता 

है, तो उन्हहें तुरंत ऑन-हैैंड बिल मेें निपटान किया जाना चाहिए।

●	क ागजी प्रतिभूतियो ंकी मुद्रा की सावधानीपूर््वक निगरानी की जानी चाहिए और 

यदि आवश्यक हो, तो अग्रिम मेें मुद्रा के विस्तार के लिए आवश्यक कार््रवाई की 

जानी चाहिए।

●	 चेक और बिलो ंका मिलान और बैैंक मेें प्रेषण समय पर किया जाना चाहिए और 

सुधारात्मक कार््रवाई तुरंत की जानी चाहिए।

●	 एक ही वस्तु के लिए सभी इंडेेंट को समेकित किया जाना चाहिए और किफायती 

मूल्य प्राप्त करने के लिए संयुक्त ऑर््डर दिया जाना चाहिए।

●	 इलेक्ट्रॉनिक  भुगतान के अलावा अन्य चेक तुरंत भेजे जाने चाहिए।

●	 दंड की धाराओ ंमेें कोई अस्पष्टता नही ंहोनी चाहिए।

न करने योग्य

●	 ठेकेदार को लाभ पहुुंचाने के लिए संबंधित अनुबंध मेें उल्लिखित दंड प्रावधानो ंकी 

गलत व्याख्या न करेें ।

●	 जुर््ममाना/एलडी/अन्य शुल्क, यदि कोई हो, संबंधित बिल से ही वसूल करना न भूलेें।

●	 अपने दावे के समर््थन मेें ठेकेदार द्वारा मूल्य परिवर््तन बिल के साथ संलग्न दस्तावेजो ं

पर भरोसा न करेें ।

●	कि सी विशेष मंजूरी देने वाले प्राधिकारी के स्व-जाँच दायरे मेें लाने के लिए 

जानबूझकर इंडेेंट के अनुसार विभाजित नही ंकिया जाना चाहिए।

●	 भुगतान के लिए तैयार किए गए चेक को संबंधित पक्ष (बैैंक/संस््थथा/सरकारी 

उपक्रम आदि) को भेजे बिना लंबित न रखेें।

mmm
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यााताायाात

करने योग्य

●	 डू्यूटीी पर लौौटनेे सेे पहलेे नि�जीी नकदीी कोो अंंकोंं� और शब्दोंं� मेंं घोोषि�त करेंं ।

● 	टि�क ट जाँँ�च करने वाालेे कर्ममचाारि�योंं� कोो याात्राा टि�कट केे सााथ याात्राा प्रााधि�करण और 

मूूल पहचाान पत्र कीी जाँँ�च करनीी चााहि�ए।

●	 EFT फ़ॉॉइल पर वि�वरण स्पष्ट रूप सेे लि�खाा जाानाा चााहि�ए।

●	  EFT आय कोो बि�नाा कि�सीी हेेरााफेेरीी केे नि�यमि�त रूप सेे पे्रेषि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए।

● 	टि�क ट जाँँ�च करने वाालेे कर्ममचाारि�योंं� कोो बीीट/गंंतव्य केे अंंत मेंं रेेलवेे नकद पे्रेषि�त 

करनाा चााहि�ए।

● 	 EFT रि�टर्नन नि�यत समय पर प्रसु्तुत कि�याा जाानाा चााहि�ए।

● 	 से्टेशन आय कोो बि�नाा कि�सीी हेेरााफेेरीी केे नि�यमि�त रूप सेे पे्रेषि�त कि�याा जाानाा 

चााहि�ए।

● 	 तत्कााल आरक्षण केे लि�ए अलग फॉॉर्मम काा उपयोोग कि�याा जाानाा चााहि�ए।

● 	 UTS/PRS टि�कट रोोल कोो टि�कट स्टॉॉक रजि�स्टर मेंं रोोल कीी भौौति�क गि�नतीी केे 

बााद हीी दर्जज कि�याा जाानाा चााहि�ए।

● 	रद्द  और गैैर-जाारीी टि�कट अगलेे दि�न यााताायाात लेेखाा काार्याा�लय कोो भेेजेे जाानेे चााहि�ए।

● 	रद्द  करने केे लि�ए प्रसु्तुत UTS टि�कट कोो सि�स्टम मेंं तुुरंंत रद्द कि�याा जाानाा चााहि�ए।

● 	 DTC रजि�स्टर मेंं नकदीी काा उचि�त हैंंडओवर और टेेकओवर सुुनि�श्चि�त करेंं ।
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● 	मा ाल कीी बुुकिं�ग करते समय सहीी वजन, रेेटिं�ग, रूटिं�ग और से्केल सुुनि�श्चि�त करेंं ।

● 	 SLR, AGC और पाार्ससल वैैन कीी वहन क्षमताा केे अनुुसाार लोोडिं�ग सुुनि�श्चि�त करेंं ।

● 	डि�ली ीवरीी बुुक मेंं प्रवि�ष्टि� सुुनि�श्चि�त करेंं  और बि�नाा चूूकेे प्रााप्तकर्ताा� केे हस्तााक्षर प्रााप्त 

करेंं ।

● 	लो ोडिं�ग/अनलोोडिं�ग समय कीी रि�कॉॉर्डिं�ग सुुनि�श्चि�त करेंं ।

● 	डि�ली ीवरीी देेतेे समय मूूल RR/OWB/क्षति�पूर्ति�ि बांं�ड काा संंग्रह सुुनि�श्चि�त करेंं ।

● 	मा ाल काार्याा�लय मेंं ग्रााउंंड रजि�स्टर बनााए रखेंं।

●	  सि�स्टम मेंं पे्लेसमेंंट/रि�लीीज़ टााइमिं�ग कीी उचि�त रि�कॉॉर्डिं�ग सुुनि�श्चि�त करेंं  और सााथ 

हीी रजि�स्टर जि�सकेे आधाार पर डेेमरेज/वाार्फेे ज शुुल्क कीी गणनाा कीी जाातीी हैै।

● 	मा ाल केे सै्टैकिं�ग/नि�काालनेे केे समय कीी उचि�त रि�कॉॉर्डिं�ग सुुनि�श्चि�त करेंं ।

न करने योोग्य

●	 और जुुर्माा�ने काा अंंतर लेेकर पे्लेटफ़ॉॉर्मम पर EFT जाारीी नहींं�  करनाा चााहि�ए और उन्हेंं 

आरक्षि�त कोोच मेंं याात्राा करने कीी अनुुमति� नहींं�  देेनीी चााहि�ए।

●	  टि�कट जाँँ�च करने वाालेे कर्ममचाारीी नाामि�त कोोचोंं� कोो छोोड़कर नहींं�  जााएंंगेे।

● 	 एक बाार मेंं 2 सेे अधि�क EFT बुुक जाारीी करने कीी अनुुमति� न देंं।

● 	 तत्कााल टि�कट जाारीी करने केे लि�ए कताार मेंं लगेे याात्रि�योंं� सेे पहलेे सेे भराा हुआ 

तत्कााल फॉॉर्मम न लेंं।

● 	बि�ना ा आरक्षण फॉॉर्मम याा अधूूरेे फॉॉर्मम केे टि�कट जाारीी न करेंं ।

●	  याात्रि�योंं� कोो जाारीी करते समय सि�स्टम द्वााराा तैैयाार टि�कट मेंं बदलााव न करेंं  याा 

मैैनु्युअल रूप सेे न लि�खेंं।

● 	रद्द  करने केे लि�ए दि�ए गए टि�कट कोो फि�र सेे जाारीी न करेंं ।

● 	बे मेेल टि�कट जाारीी न करेंं ।

●	  सभीी देेय शुुल्कोंं�, जि�समेंं कम शुुल्क, यदि� कोोई होो, शाामि�ल हैै, केे संंग्रह सेे पहलेे 

मााल कीी डि�लीीवरीी सेे बचेंं।

mmm
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सामान्य

करने योग्य

●	क ोई भी निर््णय लेने से पहले मौजूदा नियमो ंऔर विनियमो ंसे अवगत रहेें।

●	न्या य मेें किसी भी प्रकार की गड़बड़़ी से बचने के लिए अपने विवेक का उचित 

उपयोग करेें ।

●	निर््ण य लेते समय निष्पक्ष रहेें ताकि किसी को अनुचित लाभ न पहुुंचे।

●	 छोटी-छोटी शिकायतो ं और शिकवे-शिकायतो ं पर पूरा और त्वरित ध्यान देें। 

यदि इन्हहें सहानुभूति और चिता के साथ नही ंनिपटाया जाता है, तो ये छोटी-छोटी 

शिकायतेें गंभीर शिकायतो ं का रूप ले सकती हैैं क््योोंक�ि शिकायतकर््तता ध्यान 

आकर््षषित करने के लिए अपनी शिकायतो ंको बाहरी सामग्री के साथ पेश करगा।

●	 ईमानदार, निष्पक्ष एवं न्यायप्रिय बनकर जनता/कर््मचारियो ंके समक्ष अच्छी छवि 

बनाये रखेें।

●	 सैलून का उपयोग करते समय सुनिश्चित करेें  कि यह निर््धधारित नीति दिशानिर्देशो ं

के भीतर है और ट््रराां सफर ड्यूटी पर सैलून के उपयोग से बचेें।

●	विश्राम गृहो ंमेें निवास करते समय रजिस्टर भरना तथा ड्यूटी/छुट्टी संबंधी जानकारी 

देना भी सुनिश्चित करेें ।

●	स्टा फ कारो ंका उपयोग करते समय, व्यक्तिगत रूप से सुनिश्चित करेें  कि यदि 

यात्रा निजी उद्देश््योों के लिए की गई है, तो उसे रजिस्टर के ‘टिप्पणी’ कॉलम मेें 

दर््शशाया जाए और शीघ्र भुगतान सुनिश्चित करेें ।

●	 आचरण नियमो ं के प्रासंगिक क्लॉज से परिचित रहेें और सुनिश्चित करेें  कि इन 

नियमो ंका उल्लंघन नही ंकिया गया है।

न करने योग्य

●	 आपके समक्ष प्रस्तुत की गई फाइलो/ंकागजातो ंके निपटान मेें देरी न करेें ।

●	 ऐसी यात्रा के लिए ड्यूटी पास का दुरुपयोग न करेें  जो आधिकारिक कार््य के लिए नही ं

है या ऐसे व्यक्तियो ंके लिए नही ंहै जो ऐसी यात्रा के हकदार नही ंहैैं
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●	स्टा फ कारो/ंवाहनो ंका दुरुपयोग न करेें

●	र लवे श्रम का दुरुपयोग न करेें .

●	र लवे सामग्री या खानपान का दुरुपयोग न करेें

●	 आपके कब्जे वाले रेलवे बंगले के आउट-हाउस का दुरुपयोग न करेें

●	 उस चयन बोर््ड मेें न बैठेें  जिसके समक्ष आपका कोई रिश्तेदार चयन के लिए 

उपस््थथित हो रहा हो।

●	निवि दाकारो ंमेें से यदि कोई आपका रिश्तेदार है तो निविदा समिति की बैठक मेें 

भाग न लेें।

●	 अपने हस्ताक्षर के नीचे तारीख डालना न भूलेें। कुछ स््थथितियो ंमेें तारीख न होना 

आपके इरादो ंपर संदेह पैदा कर सकती है।

●	 अपने लिए कोई विशेषाधिकार स्वीकत करने से बचेें, भले ही वह आपकी अपनी 

योग्यता के अंतर््गत ही क््योों न हो। ऐसी मंजूरी को अपने वरिष्ठ द्वारा अनुमोदित होने 

देें।

mmm
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लेख
और

कविता
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शीीर्षषक: “भ्रष्टााचाार काा रोोग”

वि�नय कुुमाार, 
वरि�ष्ठ व्यााख्यााताा,   

पर्ययवेक्षक प्रशि�क्षण केेन्द्र, 
नू्यू बंंगााईगांं�व, पूू. सीी. रेेल

देेखोो भ्रष्टााचाार काा, दि�न-दि�न बढ़ताा रोोग ।
गलत रााह काा लोोग कुुछ, करते हैंं उपयोोग।।

अफसर-ठेेकेेदाार काा, घाातक हैै गठजोोड़ ।
दोोनोंं� मि�लकर ढूंं� ढतेे, सब नि�यमोंं� केे तोोड़।।

टेेबल पर फााइल पड़ीी, फांं�क रहे हैंं धूूल।
पैैसोंं� सेे आगेे बढ़ेे, करि�ए बाात कबूल।।

सुुरसाा-जस मुँँ�ह फााड़ केे, लीील रहाा हैै देेश ।
सत्यनि�ष्ठाा सेे कााम लेंं, तब बदलेे परि�वेश ।।

सााफ-सफााई कााम मेंं, रखि�ये सभीी सुुजाान ।
रेेल तभीी आगेे बढ़ेे, भाारत बनेे महाान ।।

कभीी कहींं�  गर आपकोो, दि�खताा भ्रष्टााचाार ।
सीीवीीसीी कोो सूूचनाा, झटपट दीीजैै याार ।।

mmm
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शीीर्षषक: बढ़तेे कदम अब थमेंगंें नहींं �

शैैलंेंद्र क र वि�मल
पूूर्वव प्रधाान मुुख्य वााणि�ज्यि�क प्रबन्धक

 उतर मध्य रेेलवेे प्रयाागरााज

ई प्रबंंधन केे दौौर मेंं,
पाारदर्शि�िताा केे समर्थथन मेंं,

सत्यनि�ष्ठाा केे पथ पर अग्रसर,
नयाा भाारत समृृद्धि� 

केे पथ पर बढ़ाा रहाा बढ़ चढ़ कर कदम।

जन जन तक व्याापक लााभ पहंुंच रहाा,
कल्यााण काारीी काार्ययक्रमोंं� 

काा दाायराा बढ़ रहाा,
हर कर्ममचाारीी कर्ममयोोगीी 

बन रहाा,
सत्यनि�ष्ठाा कीी संंसृ्कृति� सेे भाारत वि�कसि�त होो रहाा।

अर्थथ व्यवस्थाा मेंं सुुधाार 
बरााबर होो रहाा,

दृष्टि�कोोण व्याापक हैै होो
रहाा,

प्रशि�क्षण लेेकर हर कर्मीी 
अनुुभवीी होो रहाा,

समग्र वि�काास मेंं अग्रदूत 
बननेे काा संंपूूर्णण प्रयाास 

होो रहाा।
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सि�स्टम सुुधाार पर जोोर हैै,
धराातल तक पहंुंचाानाा 
काार्याा�न्वयन पुुरजोोर हैै,
सूूचनाा क्रांं�ति� सेे फाायदाा 

उठााकर केे हमेंं,
वि�काास केे सोोपाान मेंं प्रवेेश करनाा हर पल,

हर क्षण और हर रोोज
हैै।

वि�काास याात्राा जाारीी रहेगीी,
सूूदूूर के्षेत्रोंं� मेंं इन्फ्राास्ट्रर क्चर अवश्य 

पहंुंचेेगीी,
रााष्ट्रीी� य एकताा अखंंडताा मेंं नि�श्चिं�तताा उपजेेगीी,
भाारतीीय नौौकरशााहीी  चुुनौौति�योंं� सेे लोोहाा लेेकर 

सशक्त सि�द्ध होोगीी।
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खि�चड़ीी

अमि�त कुुमाार ‘रााजन’
लोोकोो पाायलट/नू्यूजलपााईगुुडीी

सबकीी अपनीी अपनीी डफलीी हैै
सबकाा अपनाा अपनाा रााग-श्रृंं�गाार हैै

सबकीी अपनीी भौौति�क जरूरतेंं
मतलबीी खि�चड़ीी बनाानेे कोो तैैयाार हैै

करते हैंं बाातेंं आदर्शश कीी सभीी
और खाातेे शपथ रााष्ट्रर  नि�र्माा�ण कीी

भ्रष्टताा कीी बूू दि�न व दि�न फैैल रहीी
दि�खाावेे कोो चढ़ाावाा भगवाान कीी

कुुर्सीी पााकर बनतेे सााहब
होो जााताा जि�न्हेंं पैैसोंं� सेे प्याार हैै

दोो चाार बााबूू केे संंग मि�ल
खि�चड़ीी बनाानेे कोो तैैयाार हैै

जनताा त्रस्त, सााहब मस्त
हर दफ्तर कीी यहीी कहाानीी हैै
भ्रष्टााचाार देेश कीी कोोढ़ बनीी

पैैसेे वाालोंं� कीी होोतीी मेेहमाानीी हैै
लोोभ, रि�श्वतखोोरीी, काालााबााजाारीी

इनकेे और भीी दोोस्त-याार हैै
देेशभाावनाा कोो दफनााकर

तडकेे संंग खि�चड़ीी तैैयाार हैै
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भौौति�कवाादीी भाावनााएंं, मृृत माानवताा
बहरीी पड़ीी अतराात्माा कोो जगाानाा होोगाा

हमसब कोो ईमाानदाारीी अपनााकर
देेश कोो भ्रष्टमुक्त बनाानाा होोगाा

गलत पर न समर्थथन, न चुुप रहेंंगे अब
आज झूठू अगर जीीत रहाा हम-तुुम भीी जि�मे्मेदाार हैै

ऋषि�-महाापुुरूषोंं� कीी वााणीी रूपीी प्रसााद बाँँ�टोंं�
श्रद्धाा भााईचााराा कीी खि�चड़ीी तैैयाार हैै

mmm
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गए जेेल अब नेेतााजीी

कृृष्णाा कुुमाार पाासवाान
टै्रै�क मेंंटे�नर-IV

अधीीन:-वरि�ष्ठ खंंड अभि�यंताा रेेलपथ दाालकोोलाा।

समााजसेेवीी काा चोोलाा ओढे़े,
ढोंं�गीी बन गए नेेतााजीी।

वि�काास केे नााम पेे व्याापक घोोटाालाा,
धनपति� बन गए नेेतााजीी।

हर काार्यय केे बदलेे रि�श्वत मांं�गे,
भ्रष्टााचाारीी बन गए नेेतााजीी।
रंंगेेहााथ जब पकड़े गए तोो,

गए जेेल अब नेेताा जीी।

पद प्रति�ष्ठाा माान,सम्माान,
लाालच मेंं गंंवाायेे नेेतााजीी।

डंंडाा माारकर सीीबीीआई पूूछेे,
फक फक रोोतेे नेेतााजीी।

बीीत रहाा हैै जीीवन जेेल मेंं,
छटपट करते नेेतााजीी।
उम्र कैैद कीी हुई सजाा,

पद मुुक्त होो गए नेेतााजीी।

एक वि�धाान हैै भाारतवर्षष मेंं,
वि�धि� सबकेे लि�ए हैै जीी। 
भ्रष्टााचाार जोो भीी करेगाा,

जेेल मेंं जाानाा तय हैै जीी।mm 
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करोो न तुुम यूंं� काालीी कमााई 

वि�जय कुुमाार याादव
 मुुख्य काार्यय अध्ययन नि�रीीक्षक

  महााप्रबंंधक योोजनाा काा काार्याा�लय 

करोो न तुुम यूंं� काालीी कमााई।
पकड़ेगीी वि�जि�लेंंस सीीबीीआई
हर मर्जज कीी होोतीी यहांं� दवााई।
चुुकताा होोगाा तुुझसेे पााई पााई।
करोो न तुुम यूंं� काालीी कमााई।  

 बनोोगेे ति�हााड़ जेेल कीी जमााई
   करोो न भ्रष्टााचाार हेे भााई। 
उसूूलोंं� कीी हैै यहांं� लड़ााई

  क्योंं� करते अपनीी  जगहंंसााई।
  करोो न तुुम यूंं� काालीी कमााई। 

 
  वि�जि�लेंंस नेे भीी चााबुुक चलााई
अनेेकोंं� सख़्त कदम यूंं� उठााई
 भ्रष्टोंं� कोो सलााखोंं� मेंं खींं� च लााई
भ्रष्टोंं� कोो उनकीी औकाात दि�खााई

करोो न तुुम यूंं� काालीी कमााई

mmm
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उज्जवल होोगाा देेश हमााराा

गि�रधाारीी रााम, 
 मुुख्य लोोकोो नि�रीीक्षक, नू्यू जलपााईगुुड़ीी,

न करेंंगे भ्रष्टााचाार, न हीी हम करने देेगेंं
देेश कीी गरि�माा कोो, न हीी हम मि�टनेे देंंगे

 
एक दीीयाा जोो मन मेे, जलाायाा हैै हर जगह

तम रूपीी भ्रष्टााचाार कोो, कहींं�  न हम टि�कने देंंगेंं
 

हर महकमाा हर आफि�स सेे, भ्रष्टााचाार मि�टाानाा हैै
 हमने कसम खााई हैै , इस कोोढ कोो भगाानाा हैै

 
प्याारेे देेशवाासि�योंं� आओ हम आज प्रण करे

 न हीी घूूस लेंंगेंं, और न हीी हम लेेनेे देंंगेंं.
 

उज्जवल होोगाा देेश हमााराा, इस छोोटेे प्रयाास सेे
 भ्रष्टााचाार मुुक्त  देेश कोो आगेे समृृद्ध होोनेे देेगेंं. 
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अस्वीकरण

यह पुस््ततिका केवल सांकेतिक है और किसी भी तरह से सपूंर््ण नहीीं है और 
न ही इसका उद्देश््य इस विषय पर नियमोों, प्रक्रियाओ ं और मौजूदा निर्देशोों/
दिशानिर्देशोों का विकल््प है। यहां दिए गए प्रावधान किसी भी तरह से किसी 
भी रेलवे कोड मेें निहित नियमोों का उल््ललंघन नहीीं करते हैैं और यहां उल््ललिखित 
परिपत्ररों को इसमेें शामिल मुद्ददों की उचित सराहना के लिए व््यक्तिगत रूप से 
और अन््य प्रासगंिक नीति परिपत्ररों के साथ पढ़़ा जाना चाहिए। विरोधाभाष की 
स््थथिति मेें रेलवे कोड मान््य होगा। पुस््ततिका को किसी भी न््ययायालय मेें प्रस््ततुत 
नहीीं किया जाना चाहिए और जहां भी आवश््यक हो, विषय पर मूल आदेश का 
सदंर््भ हमेशा दिया जाना चाहिए।




